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从企业里招募志愿者
在惠普工作了 !年的姚遥 "##$年秋季开

始有了一个新角色：作为 %&（%'()*+ &,-)./.!

0.(1）中国的一名志愿者在小学里授课。喧闹的
教室里，面对讲台下二三十只高高举起的手臂，
姚遥温婉地微笑着，轻轻点起身边的一个小女
孩回答问题。听罢女生的回答，姚遥拿出自己精
心准备的小礼物让学生挑选。吸引这些学生的
不仅仅是那些小礼物，还有这堂课的主题———
《肯德基与麦当劳》，这是学生们课桌上摆放的
教材《我们的世界》里 2#节课程中的一课。与小
学里通常开设的语文、数学或英语等课程不同
的是，《我们的世界》通过一系列有趣的游戏，让
学生们学习到国际经济、国际贸易乃至汇率等
方面的知识。学生所用的课本也不是由教育部
门统一编制的，而是 %&中国专门编写的。

作为国际非营利性商业和经济教育组织
%&的一个成员机构，%&中国 3!!4年在美国创
立。其创始人、美籍华裔企业家周保罗（56'7
89 8-*'）"##3 年在北京设立了 %& 中国办事
处。在周保罗看来，%&中国是连接教育界和工
商界的桥梁，一方面与学校合作开展课程，另一
方面与企业合作招募志愿者并获得资金支持。
通过志愿者向青少年提供免费的商业和经济教
育，%&从 3!3!年创建以来就一直沿袭着这一
独特的运行方式。%&中国成立后，把这一方式
也运用到中国。许多中小学的老师反映说，这些
课程“填补了学校教育的一个空白”，通过与来
自企业的志愿者接触，学生从小就能接触到来
自真实商业世界中的人，体验到实际的市场经
济。而周保罗认为，更重要的是，志愿者的行为
能让学生们从小感悟到“志愿精神”和“社会责
任”。正因为此，%&中国非常看重吸纳像姚遥这
样的志愿者。周保罗介绍，"##3年 %&中国只有
:4名企业志愿者，如今已发展到 :###多名。
与此同时，受益于 %&课程的学生人数也从

最初的 3;##名增长到 $#万名；%&中国的董事
则从当年的 <名发展到 3!名，多是来自跨国公
司的高层，如康明斯（中国）投资有限公司董事
长兼首席执行官华金声、微软（中国）有限公司
首席执行官陈永正等。
“对我来讲，人生就是三件事情，一是如何

学习，第二是多赚钱、多存钱、多捐钱，第三就是
过一个有意义的人生。”出生于上世纪 <#年代
的周保罗，自小就从家道的变故中知道了一个
道理———财富可以来，也可以去。他的两位祖辈
都曾是清朝皇帝 3"年甄选一次入国子监读书
的拔贡，曾经门庭显赫，直到辛亥革命后家道开
始中落，随后又经历了抗日战争和内战。小时
候，周保罗几乎天天看到比他们更穷的亲友前
来求助，父母却依然解囊相助，这让周保罗明白
“你应该学会帮助别人”。这也是促使周保罗后
来从一个企业家投身非盈利教育组织 %&的重
要原因。

!"#与大学生!对对碰"

“%&领导力论坛”是 %&针对大学生的品牌
项目之一。活动中，企业 8=>将结合多年的个
人职场成长经历及所见所闻，与学生分享职业
生涯、职场经验及领导力培养心得体会。同时，
%&将招募对职场有所思考并已经开始在 %&教
育项目中着手培养就业能力的学生，与企业领
袖探讨自己感兴趣的职场问题，寻求解决方案，
进一步引发深层思考。通过双方多种方式的充
分互动，8=>将帮助青年学生高屋建瓴地认识
职场，思考个人职业规划，着手培养职场领导
力，为成为未来经济社会领袖做好准备。

参加过 %&领导力论坛的西安外国语大学
学生刘若楠表示，通过这次论坛受益颇多，尤其
是在主讲志愿者的影响下认识到自我能力提高
的重要性，在生活中学会挑战、吃苦，挫折中学
会自信、成长，开拓思维，给自己将要面临的求
职给予很大帮助。
《事业启航》则是为大学生量身定做的另一

大项目。该课程激励大学生从各种角度思考职

融入!" 锻炼未来领导力
业发展，培养相关的职业化技能，从而形成成熟
的思维方式，并对职业发展进行有效的管理。来
自企业的志愿者将和同学们分享职业选择及职
业发展的心得和建议，帮助同学了解与职业发展
相关的技能，以及如何培养职业态度等。
“我们的课堂活动包括职业选择、求职、人际

网络和简历制作、面试、如何做一名职场新人。在
职业选择环节，我们会让大学生通过对自己更好
的了解，扩展自身职业选择的视野，思考更适合
个人发展的职业选择。接下来，我们会教授学生
如何提高建立人脉和良好人际关系的能力，了解
求职的不同方法，学会有效的简历制作技巧，并
提高自己撰写简历的水平，并通过模拟面试了解
面试官希望从面试中获得的信息，为面试做好有
效准备。除此之外，我们还将告诉大学生们如何
做好一名职场新人，了解加入新公司后的准备，
学习如何有效工作、适应新环境、了解职业道路
发展，以及商务礼仪等。”庄晓莉为我们一一介
绍。%&志愿者，摩托罗拉系统（中国）有限公司职
员高琳说：“授人玫瑰，手留余香———我希望通过
分享我成长过程中的一些成功或失败的经历，能
够对大学生找工作和未来的职业发展有所帮助。
我和同事们都觉得能够在周末参与这样的志愿
活动是非常开心、非常有意义的一件事。”而同济
大学学生王楠则表示，志愿者告诉我，不要在别
人都在投简历的时候去跟风，要沉静下来，认真
回顾自己过去的生活、学习经历，了解和分析自
己的个性、兴趣和能力，然后思考一下自己的未
来，聆听自己的心声，发现自己的内在需求。

邂逅$%二三事
采访中，%&高级项目专员庄晓莉还为我们

讲述了几个大学生与 %&邂逅的故事。“也许你
刚刚踏入校园，心里充满了兴奋和憧憬，也许你
正在被繁重的功课压得抬不起头，无暇他顾；也
许你即将毕业货已经毕业，面对未知的前途正在
迷茫和忧虑，我们都希望你从接下去的两个故事
中收获点什么，我们期待和你的邂逅。”她说。
郭明是北京大学电力系的一名学生，在大学

期间致力于社会实践与志愿工作。:年的 %&生
涯，使他从一名 %&课程的学员成长为 %&杰出
志愿者；从一名 %&校园团队成员成长为 %&高
校校园大使委员会主席。
郭明第一次做志愿者活动，就是给高中生讲

授商业课程，那时的他，已经开始了经济学双学
位的学习。第一次做志愿者，郭明的课程就因为
是北京市新课改的第一堂选修课，而受到媒体的
广泛关注。而他所讲的课程，也受到了领导、老师
和记者的广泛好评，令他备受鼓舞。之后，他就在
%&志愿者的道路上越走越远，从一名青涩的志
愿者成为了 %&的资深志愿者，并且逐步地参与
到了 %&项目的运行中，还经常为 %&的新志愿
者们做培训。郭明说，他并没有想要做多么伟大
的事情，而是因为这么做就是他心中所想。在他
看来，%&给予了他一个平台，让他的理想开始照
进现实。

宋昊曾经是上海外国语大学国际金融贸易
学院的一员，加入 %&，宋昊最简单的想法也就是
希望能够与优秀的高年级学生和企业的员工多
接触，于是，他积极报名加入 %&。他曾邀请通用
的财务团队去上外做工作坊，谁能想到他最后却
去到了通用；他还组织过 %&的 %&?@，A=B=，8C
等活动和课程……%&给宋昊提供了很多机会与
职业世界的上班族交流，其中不乏诸多著名外
企，更有许多值得他学习的优秀的团队成员和企
业顾问。宋昊表示，当你工作后，人际关系非常重
要，他们可以提供很多信息。我在 %&的时候就
认识了通用的同事，上班后，还碰到过许多其他
企业的志愿者。走上工作岗位的宋昊同样闲不
住，又回到 %&当了志愿者，一方面是为了回报
%&曾给予的帮助，另一方面是对 %&的信任，想
为更多的学生贡献自己的力量，帮助他们解决一
些问题。

%&中国董事、波音（中国）总裁王建民曾说，
%&里有一群有理想、善于学习、发挥兴趣的优秀
大学生，他们自信、执着，深深打动了我。这样的
人正是企业追求的财富。

“JA是一个平台，
在这个平台上，学生以
创新的方式发挥着他
们的潜能，发展着他们
的品格、创造力和领导
力；学校以创新的方式
开展着素质教育课程；
企业以创新的方式履
行着社会责任，志愿者
以创新的方式实现着
自我价值。”一开始，JA
高级项目专员庄晓莉
就这样向笔者介绍道。
创新工场CEO李

开复在高中时代曾两
次参与学习JA《学生
公司》课程，谈到JA课
程对自己的影响，他回
忆说：“它让我得到了
前所未有的宝贵的成
就感，有了对生活无所
畏惧的冲动，让我大有
去建立一番新天地的
勇气。”
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