
! ! ! !户外酷暑，宅在家里享受“互联网!

冰西瓜”的福利显得格外惬意。为了给用户
呈上高品质的家庭宽带，上海移动的宽带
装维工程师可不能有一丝怠慢。服务于无
声，专注而用心，一切为了客户的宽带品
质保驾护航。他们严格遵守装维标准要
求和作业规范“六步法”（客户预约、上
门准备、作业实施、结果展示、现场清理
、用户关爱）要求，向着十分满意的目标
砥砺前行。价廉物美的移动宽带，让越来
越多用户做出了最具性价比的选择。

! ! ! !通信光缆在网络品
质保障中扮演着至关重
要的角色，维护工程师
们的首要任务就是保障
通信光缆的安全。夏日
高温炙烤，艳阳高照，但
维护工程师们依然在那
辛勤职守。他们顾不上
身上湿透的衣装和头顶
安全帽的闷热，只为了
践行一个线路人的责任
心。他们笑着说到：“愿
便捷通畅的移动网络，
给用户在炎炎夏日带来
一丝清凉和畅快。”

! ! ! !高温或许能够减少人们外出的意愿，但是
却阻挡不住网络建设大步向前的进程。那批奋
战在各个铁塔平台、房顶上的身影，在艳阳中
显得格外耀眼，他们就是上海移动的基站维护
人员。"#基站维优和 $#基站安装是他们的
“拿手绝活”，而户外登高作业也是他们的“家
常便饭”。施工安全是第一要素，即使天气再
热，安全帽、安全带、手套、工作服、防滑鞋，都要
一件不落“全副武装”。这群移动基站保护者们
忠于职守、与高温“正面刚”，以“零”事故作业的
“基本操作”，规范有序地完成每天的工作。

! ! ! ! %&'(年“利奇马”台风期间，上
海移动累计出动抢修人员共 )$$'

人次，抢修车辆 '*+, 辆次，油机
+& 台次，面向全市发送应急短信
累计 %&,$ 万条，为城市筑起坚固
的“通信堤坝”。

高度重视!防范工作落实严

“利奇马”登陆前，上海移动已
做好各项防范准备工作，层层落实
安全责任，切实履行防汛防台工作
管理职责。上海移动重点针对各通
信机房、基站、铁塔、天馈线等各类
设施的防台防汛检查和测试工作，
安排各级防雷设施、防雷模块的检
查，各机房、基站空调的检测保养
工作- 防台防汛物资的检查和准备
工作。全网应急通信车、绿标应急

发电车、便携式油机全部待命，并
将开通的应急车桅杆高度降低到
安全位置。

同时，各单位积极开展防汛防
台自查，确保物资准备充足、隐患整
改落实、人员教育到位；各级防汛人
员紧急就位，严格值班值守，确保信
息沟通顺畅、预警发布及时、调度合
理有序。

全力以赴!坚守通信生命线

,月 (日，“利奇马”对上海的影
响逐步增强，上海移动按照市府要
求，已启动防汛防台二级响应。公司
领导亲临一线调度指挥，对前期保障
工作进行检查，对各主要指挥人员的
主备用联络手段进行无通知验证，确
保联络畅通、人员在岗，并对保障工

作进行了再部署和再动员，要求党员
带头、全力以赴、再接再厉、打赢台风
抗击硬仗。公司各保障单位管理者现
场值守，按照预案组织保障工作。对
台风可能影响比较严重如奉贤、金
山、松江、青浦、嘉定等中西部区域分
公司，在确保安全的前提下，重点做
好次骨干节点抢修和家宽集客故障
监控及保障工作。

台风影响上海期间，各一线维
护单位一方面重点针对各局房基站
加强巡视，及时发现和排查渗漏和
积水隐患，采取沙包围堵，抽水泵抽
水，水桶接水，防雨布防水等措施，
确保机房和设备安全运行；另一方
面根据重点对出现停电的基站进行
现场检查，消除可能影响设备正常
运行的险情。

防御台风
筑起坚固!通信堤坝"
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专版 ! 社区版

奋战高温 炎炎夏日!暑"你最美
夏日骄阳似火，我们享受“空调房”带来的冰镇清凉。而在空调

以外的地方，有一群移动人挥汗如雨，守护城市通信安全通畅。高
温天意犹未尽，台风“利奇马”又带来一次大反转，这群移动人迅
速从“战高温”转入“抗台风”模式，面临接近30多小时的狂风暴
雨，他们攀登管塔、抢修光缆、巡检基站，他们齐心协力、攻坚克难、
任劳任怨，用行动诠释移动通信人的责任与担当。

通信光缆的守卫员

宽带维修的护航人 移动基站的保护者

!

!利
奇
马
"台
风
期
间
#上
海
移
动

为
城
市
筑
起
坚
固
的
!通
信
堤
坝
"


