
上海市卫生计生委发布消息称，为了给市民提

供全方位、多层级，便捷、高效的监督投诉渠道，从

今年 7月 1日起，市民对本市各级医疗卫生机构投

诉统一拨打“12320”公共卫生热线电话。

届时，原市卫生局纠风举报投诉电话和原市卫

生局信访电话也改由“12320”统一受理。

与此同时，从 7月 1日起，本市各级医疗卫生

机构向社会公布的上级部门监督投诉电话，也统一

更改为“市卫生计生委监督投诉电话12320”。

市卫生计生委已作出明确规定，各区(县)卫生计

生委、医疗机构主管单位、医疗卫生和计划生育机构

凡接到由“12320”转来的监督投诉电话，均要按规

定认真做好登记、核查、处理、反馈、整改等工作，并

在规定时限内将核查处理情况报市卫生计生委。

游 园

市绿化市容局在去年试点夏令延长 50座公园

开放时间基础上，今年又在虹口、杨浦、闵行、普陀、

宝山、浦东等区新增了一批公园，梅川公园、平凉公

园、临沂公园等都是新入榜的“夜公园”。

自此，全市夏令延长开放时间的公园数已达60

座，这些公园延长开放的时间自 7月 1日起至 9月

30日止。
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“准员工制”管理家政服务员
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目前，全市共有 93家家政服务公司正式

参与创建示范性家政服务站，创建成功后，将

全部推行“准员工制”管理，其基本要求是要做

到 5个“100％”:100％家政员身份确认，100％

签订服务合同，100％为家政员购买社会保障，

100％对家政员进行培训，家政员 100％持有

健康证。市妇联发展部调研员顾秀娟介绍，家

政服务员要向着职业化方向培育，这是家政行

业发展的必然。所以，推行“准员工制”管理也

是这次创建工作的首创内容。

作为今年市政府实事项目之一，有关部

门将在有条件的街、镇支持建立 80个示范性

家政服务站，项目工作小组专门建立了一支

监督员队伍，每月对创建示范性家政服务站

至少进行一次检查。据了解，申报示范性家政

服务站的机构需严格接受督察评分，对于固

定经营场所的范围、工作人员服务规范、家政

人员技能培训等 30多项指标进行考核。其

中，对未进行“准员工制”管理或经常频繁更

换经营场所的的家政机构，给予一票否决。工

作小组还特别公开创建监督电话 '++*+*,-，

接受社会监督。

据悉，今后市妇联将与相关部门一起整合

资源，力争推动出台有关扶持政策。比如，创建

成功的示范性家政服务站可以组织开展家政

服务员职业技能培训，经人社部门统一考核通

过后，即可享受相应的培训补贴费用；示范性

家政服务站可以为符合条件的外来家政服务

员提供灵活就业证明。 记者 周修怡

6月私车额度竞拍将于6月22日举行，共

投放私人、私企客车额度 9000辆（其中，本市

居民二轮摩托车有效额度转换客车额度 0辆、

本市单位沪A、沪B摩托车有效额度59辆）。

据悉，本月私人、私企客车额度拍卖会首次

出价阶段（10:00~11:00）仍然试行增设“警示

价”。高于“警示价”的出价，系统将不予接受。据

介绍，本月“警示价”为77300元，竞买人要考虑

出价时间的提前量。修改出价阶段（11:00~11:

30）仍按原规则进行。

据了解，自从设立“警示价”以来，申城私

车额度竞拍的最低中标价，基本上就是在“警

示价”之上加几百元。因此，本月私车额度最低

中标价很有可能回落至8万元以下。

据悉，在私车额度投标拍卖新方案出台前，

在既有政策措施保持基本不变的前提下，继续实

施私车额度投标拍卖首次出价阶段设置“警示

价”措施，并对“警示价”价格设置作相应完善。
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企业大男大女让人操心，机关宅

男宅女也需要关心。上海梅园婚恋交

友中心用母爱架起桥梁，受到了工会

组织、民政部门充分肯定。而梅园热心

倡导正确的婚恋观，并用优质资源帮

助越来越多的单身青年男女成功牵

手，在沪上产生了奇特的“磁场效应”。

各方关心!!!

机关企业都有宅男宅女
6月2日，杨浦区工会、民政在共

青森林公园举办了“牵手缘梦 美丽人

生”交友联谊会。工会领导说：“机关80

后甚至70后未婚男女也不少。联手高

校搭建交友平台，可以帮助他们尽快解

决人生大事。”而承办并为活动提供托

底服务的，就是梅园婚恋交友中心。

区工会组织活动前多方考察，了解

到16年来，梅园坚持执行制度，一丝不

苟，为广大择偶者构筑“安全网”；坚持

“阳光”婚介，严禁婚托，从未有一起此类

投诉，值得信赖。2012年以来，控江路街

道、殷行街道分别开设公益性梅园婚介

“窗口”，与梅园合作开展事业、企业单位

骨干交友联谊，都取得了圆满成功。

开设专栏!!!

引导单身青年改变观念
梅园负责人、著名诚信红娘红梅

老师根据当前实际，经常在活动现场

呼吁单身朋友改变观念，从而改变择

偶难、尤其是大龄单身女性择偶难。

为此，她还在劳动报《婚恋》版开辟

“谈心录”专栏，回答婚恋交友中带有

普遍意义的问题，与大家共同探讨婚恋

交友中的困惑，用殷殷母爱引导单身青

年朋友找到意中人，踏上红地毯。专栏

文章短小、观念鲜明，说理透彻，打动了

很多青年朋友和他们的家长。

另外，在日常接待中，她也不断向

咨询者提出，关键是要改变传统观念。

比如，要打破地域的限制和束缚，上海

姑娘也可以找外地籍贯的“优质男”；

要改变男高女低等思维定势，高学历

女生择偶，眼光也可以平视；要树立男

女共同奋斗的现代理念，无房无车但

能力强潜质好的，也可以牵手。

喜讯多多!!!

两位亲家母齐来谢梅园
今年 5月 20日———“13520”的

谐音是“一生我爱你”。这一天前往梅

园婚恋报喜的会员也有好几批，刚结

婚的诸小姐和马先生也赶来了，陪伴

的是两位喜气洋洋的亲家母！新娘妈

妈特别激动：“当初，我通过电视台找

到了梅园。你们的真诚服务让我女儿

找到了心上人，拥有了今天的幸福。”

新郎母亲也笑容满面：“我家住虹桥，

女孩住虹口，没有梅园，我们两家做梦

也接不上这段好姻缘。小夫妻这么恩

爱，我们的心也放下了！”一个说女婿

好，真是丈母娘看女婿，越看越欢喜；

一个说儿媳好，正好当成女儿一样疼

爱！看着新郎、新娘深情对望，红梅老

师和红娘们心里真是比吃了蜜还甜，

都齐声祝小夫妻白头到老，永结同心！

在梅园，每到元旦、春节、五一、十

一等重大节庆，前来报喜和送喜糖乃

至送喜蛋的新人和他们的家长就特别

多。不久前，会员小薇的父母在给红梅

老师的感谢信里说：自己的女儿 1980

年出生，真的老大不小，所以做家长的

也信心不足。不料，那天到梅园浦东总

部，看到里面挤满了咨询和报名的客

人，心马上变得热乎乎的，对梅园一下

子充满了信任。“今年五一前，女儿跟

梅园介绍的大黄结婚了……我们女婿

是公交公司的管理人员，家境也很好，

小夫妻俩第一次约会时，就有相见恨

晚的感觉，真是有缘千里一线牵！”

三大资源!!!

提升会员配对质量
近年来，有效整合各种新的社会

资源，成为梅园婚介服务的全新特点，

也成为打动更多白领单身男女前来报

名做会员的特殊引力———

（1）实体资源。梅园实现了浦东

源深路总部、浦西长寿路报名点和社

区（控江、殷行）窗口的“三合一”服务。

浦东、浦西实体联动，极大地方便了单

身择偶人士和他们的家长，服务效率

大大增加。如今，江宁路1165号圣天

地商务大厦 1001室开设的浦西报名

点开办一年，声名远播，咨询电话

32588853、32588851成天响个不停。

（2）群团资源。浦东陆家嘴社区

妇、团组织多次与梅园开展大型白领

交友活动；虹口区广中社区、普陀区甘

泉社区妇、团组织与梅园常有合作。而

控江、殷行社区工青妇更成为梅园的

亲密合作伙伴。群团主办、梅园协办，

活动后由梅园提供托底服务，已经成

一个新的服务模式。

（3）企业资源。以男员工为主的

中船重工三家研究所与梅园开展大型

活动后，反响强烈，带动了市区女性较

多的事业单位；与杨浦区工会组织和

几所大学开展的企业和机关青年联谊

会，都吸引了大批优秀单身青年。

梅园总部，位于浦东源深路商城

路口鑫陇宾馆写字楼4楼。由于在良

性发展中，品牌信誉度越来越高，会员

来源越来越广泛，每个会员均可享受

多份资源，所以也推进了配对质量水

涨船高。 这 里 的 报 名 咨 询 电 话

58401931、58852476也成了沪上有

名的婚介热线。 晓舟

用母爱架起婚恋交友的桥梁
!!!梅园婚介承办机关企业婚恋交友活动产生"磁场效应#
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红梅老师"持话筒者#在介绍红娘团队
"

梅园老师在组织$爱情一线牵%活动

市妇联日前表示$
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年市政府实事项目"支持建立
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家示范性家政服务

站#眼下正在稳步推进中$全市
("

家家政服务机构正式进入申报阶段%经过层层

核实和市民监督$最终将确定
-!

家左右的家政服务机构$作为示范性家政服务站$并于

&!

月底前正式挂牌% 以此为试点$上海家政服务行业将逐步推行"准员工制#管理方式%

本月车牌拍卖警示价降至77300元

上海示范性家政服务站请你来监督
7月 1日起投诉各级医疗
机构统一拨打“12320”

今夏60座公园延长开放
下月起至9月30日止


