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! ! ! !本报讯 （通讯员 郭魏 卫洁
记者 袁玮）吴先生将车停入某商场
的免费停车场后，便进入商场购物。
不料，待其返回时，却发现车厢内的
手机、钱包等物品均已被盗。为此，
吴先生以商场未尽安全保障义务为
由向虹口区法院提起诉讼，要求商
场承担赔偿责任。法院经审理认为，
商场已尽到安全保障义务，故对吴
先生的诉讼请求不予支持。
吴先生驾车来到市区某商场购

物，他将车停入商场为顾客免费提

供的停车场内。考虑到商场不允许
顾客携带手提包入内，故吴先生只
随身携带了会员卡、信用卡以及少
量现金，将手机和钱包都放进后备
箱中。片刻后，吴先生拎着买好的烟
酒返回停车场，却发现原本应在后
备箱中的手机和钱包已不翼而飞。
吴先生随即拨打了 !!"报警，并立
即联系商场，告知其车内物品被盗
事宜。商场负责人和民警先后赶到，
并调取了事发当时的录像资料。

经民警查看监控录像发现，在

吴先生的车辆停放于停车场期间，
曾有一戴帽子的男子径直走向该车
辆并先后拉开机动车左前、后门及
后备箱，之后走出监控范围。随后，
吴先生认为“小偷是通过技术手段
打开车辆实施盗窃”。目前，该男子
尚未归案。
吴先生认为，商场作为经营者

负有保障消费者财产安全的义务。
现自己将车停放在商场提供的停车
场中却遭失窃，显然商场没有尽到
上述义务。为此，吴先生要求商场赔

偿其损失共计 #$""元。商场则认
为，其作为销售者为吴先生提供了
免费的停车服务，但双方之间仅存
在买卖关系，商场对顾客车辆及车
内财物不负保管义务。即使吴先生
车内物品确实被窃，也应向实际侵
权人即盗窃者要求赔偿，无需对吴
先生的损失承担赔偿责任。
法院经审理认为，虽然商场提

供的停车服务是无偿的，但该服务
是为实现营利目的向销售者提供服
务的一部分，属于经营者向消费者

提供的一种延伸服务，故商场有义
务为吴先生提供安全的停车环境。
但是，该义务并非无限，通常以行为
人是否尽到了同类交易情形下的注
意义务作为衡量的尺度。就本案而
言，商场已在停车场各部位安装了
监控装置，并在醒目位置树立警示
标志。且在吴先生报警后，商场也履
行了配合义务，提供事发时段的录
像资料，商场已尽到善良管理人的
必要义务。
此外，根据吴先生自己陈述“小

偷是通过技术手段打开车辆实施盗
窃”，所谓“技术手段”亦是常人所不
能识破的偷窃方式，可见商场并不
具备识别或者制止该第三人侵权行
为的可能。故商场已尽到了合理限
度内的安全保障义务，无须为吴先
生放置在车内的物品被窃承担民事
赔偿责任。
据此，法院作出上述判决。

停车购物却遭小偷光顾
顾客状告商场要求赔偿!法院不予支持

! ! ! !本报讯 （记者 潘
高峰）“滴滴”“快的”打
车软件被称为搅动市场
的“鲶鱼”。争议尚未尘
埃落定，安装了这些客
户端的手机竟成了犯罪
分子的目标。近日，上海
黄浦警方摧毁一个专门
偷盗使用“滴滴”、“快
的”等客户端接单手机
的团伙，破获案件 %"余
起。
去年 &月，黄浦公

安分局陆续接报，有出
租车司机手机被盗。经
调查，失窃的司机都安
装了“滴滴”“快的”打车
软件，司机一般都把手
机架设在前挡风玻璃左
右两侧，有的甚至同时
安放两三部手机。
去年 !!月，黄浦警

方梳理案件发现，辖区
曾接报 !!起类似案件，
全市范围内相似案件更

多。经侦查，专案组认为这是一个
松散的犯罪团伙，一个“团队”一
般由 %到 #名男子组成，作案时
间均发生在晚 &时到 !"时，嫌疑
人扬招出租车都是短途行驶，一
般都是起步价。
下车结账时，一名犯罪嫌疑

人会拉住司机，借口车资不对、绕
路等，与司机发生口角，甚至推
搡。此时，另一名同伙会绕行至司
机驾驶座一侧，将安装在仪表盘
或者挡风玻璃上的手机偷走。一
般争吵越厉害，司机越不会关注
自己身侧的动静，有几次嫌疑人
甚至把手机的固定架都拉断了，
司机也没发现。
因为嫌疑人作案时间均为夜

晚，扬招点一般选择光线昏暗场
所，监控视频难以辨认体貌特征，
但专案组还是借助市公安局“大
数据”平台，分析发现安徽籍男子
徐某、贾某等有作案嫌疑，这些人
有类似前科，平时居无定所，常混
迹于浴室及棋牌室。
今年 !月 ''日，北京东路再

次发生一起同类案件，侦查员将
嫌疑人徐某、贾某照片给司机辨
认，确定贾某等人正是作案人。'

月 %日下午，侦查员在南大路一
居民棋牌室内将徐某、贾某抓获，
缴获部分赃物。目前，其他犯罪嫌
疑人仍在抓捕之中。
警方提醒，此类案件往往通

过吸引被害人注意力从而达到行
窃目的，广大出租车司机应尽量
将“接单”手机贴身携带，放于挡
风玻璃处可能影响行车视线，更
易成为犯罪分子的侵害目标。

! ! ! !本报讯 （通讯员 曹莹 记者
袁玮）高额利息、汽车抵押、朋友相
借，有了以上三个条件，很多人都会
慷慨地将钱借出，一方面帮了朋友
忙，另一方面也能赚取利息，还有免
费的汽车开，何乐而不为。然而，在
虹口区检察院近期受理的一起案件
中，被害人却被朋友所欺骗，原本承
诺的利息本金全没了，抵押的汽车
还是租赁公司的。
去年 %月的一天，刘冬与好友

贾红来到共同的朋友王翰家中作
客，在即将离开时，王翰的妻子顾
彤将一把汽车钥匙给了贾红，并大
方地让她随便开。王翰解释道，妻
子顾彤的朋友开了一家借贷公司，
放贷给别人可以收取高额利息，同
时借贷人会向这家公司提供抵押

物。他们给贾红的这辆汽车就是别
人贷款时抵押给公司的。之所以将
这辆车给贾红开，是因为贾红借钱
给了这家公司做贷款生意。之后，
刘冬又发现其他几个朋友也将钱
给了顾彤拿去放贷，而顾彤则将抵
押来的汽车分给他们驾驶，并定期
更换新的汽车。这更加让刘冬相信
顾彤朋友所开的那家放贷公司可以
“钱生钱”。

#月初，顾彤问刘冬有无兴趣
借钱给她做贷款的生意，刘冬当即
表示愿意拿出 (万元尝试一下。而
顾彤也许诺给他一天 ((" 元的利
息，并将一辆别克凯越给刘冬作为
抵押。之后每 !"天，顾彤都会如期
和刘冬结算一次利息。见顾彤如此
守信，刘冬决定投入更多的钱，他先

后将 '$(万元打进顾彤卡中。从 #

月到 $月，刘冬共从顾彤处拿到 $!

万余元的利息。
然而，好景不长，&月中旬起，

顾彤便不按时支付利息了。当刘冬
问起时，顾彤一而再再而三地推拖
说别人还没还钱给她。之后顾彤便
消失不见了。!"月，刘冬从朋友处
得知，顾彤已经去公安机关自首。原
来借贷公司是假，抵押汽车是假，高
额利息也是假，所有这些都是顾彤
虚构出来用来骗取钱财的。
去年 !"月，公安机关对顾彤涉

嫌诈骗一案立案侦查，检方于 !!

月对顾彤批准逮捕。检察官发现，
除刘冬外，顾彤还向其他 (位朋友
“借”了钱，共骗取 %'!万余元。而
除了坑朋友外，顾彤还交代自己坑

了单位一把。案发前，顾彤在一家
酒店担任销售经理一职，婚宴销售
并不在其职务范围之内。但她谎称
自己可以帮忙办理婚宴，收取了 %

名被害人 !'万余元的定金，纳入
私囊，最终导致 %对新婚夫妇的婚
宴临时取消。
据检察官介绍，刚满 %"岁的顾

彤沉溺于赌博，常去澳门赌场豪赌。
为了将输去的本钱赢回，她向朋友
借钱。她想出假称可以“钱生钱”来
向朋友们“借”钱的法子。为了增加
可信度，她还向汽车租赁公司租来
汽车抵押给朋友。因顾彤虚构事实，
骗取他人财物，数额特别巨大，已构
成诈骗罪。日前，虹口区人民检察院
已以诈骗罪对顾彤提起公诉。

!文中人物系化名"

! ! ! !本报讯（记者 江跃中 通讯员
张念强）原本作为社会公共保障的
个人住房公积金，近年来却被一些
不法分子盯上，成为其非法谋取利
益的工具，他们通过造假、伪造申请
资料等手段，帮助个人提取公积金，
从中收取高额佣金。日前，因涉嫌伪
造国家机关印章罪、伪造事业单位
印章罪，伪造材料帮他人提取公积
金的犯罪嫌疑人程某，被宝山区检
察院提起公诉。

承诺办理公积金
提现业务
“正规渠道快速提取公积金，不

成功不收费，联系电话 !)'……”，
'"!#年 *月中旬，市民余先生被张
贴在路边的一个小广告所吸引，当
时由于急需用钱偿债，余先生那段
时间一直在想方设法将自己公积金
账户里的钱提取出来。虽然知道自
己并不符合提取公积金的条件，但
余先生还是抱着尝试的态度，按照
卡片上所留的手机号码与对方取得
了联系。“没问题，只要提供个人基
本信息，其他的材料由我准备，保证
很快拿到钱。”对方在电话中自称姓
程，承诺可以办理公积金提现的业
务，但在事成之后，需要收取一定比

例的手续费。经过一番讨价，余先生
与对方约定事成后按照提现金额的
%"+作为酬劳。为了让余先生放心，
程某还答应陪同余先生一起去申领
公积金。

*月 '(日，双方按约定碰面。
碰面时，按照余先生之前提供的个
人信息，程某将一套完整的公积金
申领材料，包括住房公积金提取确
认单、身份证复印件、盖有村委会章
和土地规划部门印章的申请书、盖
有公安局户口专用章的户籍证明等
交给了余先生。余先生虽明知程某
提供的材料系伪造，还是与程某一
起来到中国建设银行宝钢宝山支行
公积金柜台，申请提取公积金。

材料文书!印章等
均系伪造
令余先生没想到的是，由于程

某之前已带领其他人前往该行办理
过公积金申领提现业务，所以银行
方面对程某的再次到来提高了警
觉，在发现其中材料有疑点的情况
下，猜测程某可能系专业代办公积
金提现业务的不法分子。“之前那名
女子（指程某）就带领其他人过来申
领过公积金，这次又带不同的人前
来，引起我们的怀疑。”据银行工作

人员介绍，在收取余先生和程某提
供材料的同时，赶紧报知公安民警
到场调查。民警到场了解情况后，将
程某带回公安机关接受调查。到案
后，程某对自己伪造印章帮助他人
提取公积金的犯罪行为供认不讳。
“由于对相关流程比较熟悉，每

次我都会陪客户一起去申领，之前
已为两名客户成功提取到公积金。”
据程某交代，自 '"!#年 )月起，她
就在公共场所张贴“快速提取公积
金”的小广告招揽生意。具体方式
是通过办理伪造的材料来证明客
户与宅基地使用权业主有直系亲
属关系，并通过虚构该宅基地房屋
进行大修来申请提取客户的公积
金。至于所需要的相关证明材料，
均是由其以 '""元的价格，委托其
他从事私刻假章业务的人完成。事
成之后，其会根据与客户约定，从
套取的公积金中收取 '"+,%"+作
为报酬。后经上海市公安局物证鉴
定中心鉴定，程某为余先生及之前
客户制作材料中的文书、印章等均
系伪造。

提取公积金须走
正规渠道
检察机关审查后认为，虽然程

某伪造的国家机关、事业单位印章
系委托他人制作，但其购买后用于
制作其他证明文件并以此牟利，其
行为同样侵害了印章的公共信用，
也应认定为伪造印章的行为。由于
程某伪造的文件中既盖有事业单位
印章，又有国家机关的印章，对其行
为应分别以伪造国家机关印章罪、
伪造事业单位印章罪追究其刑事责
任。故经审查，宝山区检察院以涉嫌
上述罪名将程某提起公诉。而本案
中意欲套取公积金的余先生等人，
根据《上海市住房公积金条例》规
定，个人违规提取本人账户内公积
金，由住房公积金管理中心予以行
政处罚，余先生等人也均已受到相
关部门的惩处。
据承办本案的检察官介绍，“拿

自己的钱也可能犯法”，住房公积
金是一种义务性、长期性的住房储
金，虽属个人所有，但必须专项用
于购买、建造、翻建自有住房等，在
申请公积金时，必须凭借真实、有
效的材料办理，否则将受到严厉惩
罚。因此，检察官在此提醒大家，提
取公积金务必通过正规渠道，切不
可投机取巧或因轻信他人承诺铤
而走险，以免上当受骗，赔了夫人
又折兵。
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租来汽车押给朋友!借"巨款
一女子骗取他人巨额财物被提起公诉

!拿自己的钱也可能犯法# "

程某伪造印章帮人套取公积金被起诉


