
! ! ! !猴年新春临近，上海家政服务行业协会昨天
举行“百名金牌家政员欢欢喜喜过大年”迎春活
动，百余名留守上海的“金牌家政员”欢聚一堂，相
互切磋交流服务技能和经验。阿姨们还现场展示
了家政员优质服务的职业风采。

!"家家政服务公司还共同发出《上海家政企
业诚信承诺宣誓书》，倡导“诚信第一、服务至
上”，为上海市民家庭提供安全、放心、满意的家
政服务。

图为长宁区的家政员与其平时照料的老人一

同登场!现场展示家政服务的技能和风采
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!十三五" 看区县变化

宝山：生态更绿色 交通更便捷
加大!五违"整治 做到!个!"##"

! ! ! !本报讯（记者 郭剑烽）至 #$%$年，宝山
区将建成 !$$座公园绿地、!$$条区级林荫大
道、!$$个市民街心花园、!$$公里城市绿色步
道，重点保护 !$$棵古树名木。这是记者从昨天
开幕的宝山区第七届人民代表大会上获悉的。
宝山“十三五”规划中，被称为免费生态氧

吧的环区步道将连接成网络体系———利用原
有道路、公园绿地、文化旅游、科普体育等资
源，由东南西北 &条主干线串联街镇社区型绿
道网络，形成“'()(*”的绿道网络格局。同时，
宝山区加大“五违”整治力度，实施生态环境综
合治理三年行动计划，完成 +,个地块、-.,-
亩整治任务；全力推进河道水环境综合治理和
泰和污水厂建设，完成盛宅浜等 +-公里重污

染河道整治和 "/公里镇村级河道轮疏，骨干
河道整治率达 .$0，城镇污水纳管率达 1%0。

此外，宝山还将着力建设便捷宝山。协调
推进 2,公路、3+"$+4段、军工路高架等项目
建设，建成长江西路越江隧道，完成轨交 !"号
线、!.号线一期 -个站点。聚焦区级重点项目，
启动国江路、陆翔路!祁连山路等道路建设，推
进富长路、集宁路拓宽改建，建成月罗公路、嘉
盛公路、怡华苑路、康宁路等区区对接道路。推
进顾村公园综合交通枢纽建设，开工建设 1条
微循环道路。加快构建以轨交为骨干、地面公
交为基础、慢行交通为补充的公共交通服务网
络，新辟、优化 !"条公交线路，投放 -)%$辆公
共自行车，建成区公共自行车交通服务系统。

虹口：改造旧住房 增添新活力
打造现代城区 增进人民福祉

! ! ! !本报讯 （记者 袁玮 特约通讯员 龙钢）
虹口区“十三五”时期经济社会发展的奋斗目
标已经确定：到 %$%$年，虹口区将基本建成上
海国际金融中心和国际航运中心重要功能区、
具有影响力的创新创业活力区、开放多元的海
派文化传承发展区、宜居宜业宜游的高品质城
区，努力把虹口打造成富有创新活力、文化魅
力和国际影响力的现代化城区，进一步增进人
民福祉，在更高水平上全面建成小康社会。这
是记者今天从虹口区第十五届人民代表大会
第八次会议上获得的信息。
“十三五”期间，虹口将完成旧区改造 -$

万平方米，通过各种形式修缮和改造旧住房
!$$$万平方米，帮助引领成功创业 &$$$人，
居民平均预期寿命高于全市平均水平。基本消

除劣 5类水体，新增公共绿地 )6"万平方米。
新建彩虹湾九年一贯制学校，完成复兴高

级中学、上外东校、澄衷中学、北虹中学等改扩
建及修缮，完成南湖职校改扩建工程。支持上
海市第一人民医院、岳阳中西医结合医院、上
海市公共卫生临床中心市区分部建设成为具
有较大影响力的危重疑难病症诊疗中心，强化
辐射和带动效应。建设北部和南部区域医疗中
心，为人民群众提供常见病、多发病的专科门
诊、急诊及重症医疗、手术和住院等服务。完善
养老服务设施布局，建成彩虹湾养老院、街道
长者照护之家等一批重点项目。
“十三五”期间，虹口还将完善区域南北向

骨干道路网络，拓宽公平路，辟通曲阳路，改建
临平路。

人均境外购物支出1.5万元
上海消费者出境游购物和跨境消费调查结果出炉

! ! ! !本报讯（记者 陈杰）如今，出
境旅游和跨境购物已经不是什么
新鲜事了。那么，上海消费者在出
境游购物与跨境消费过程中有什
么习惯？主要碰到哪些问题呢？今
天上午，市消保委公布相关调查结
果显示，近半数消费者有明确的购
物计划，且许多消费者的实际购物
品类和金额都超出计划。

!"#$%岁支出最高
在被调查者中，!%6,7会选择

跨境消费。时尚型消费者和品质型
消费者表示出境游时购物意愿增

强的比例更高。价格更低、质量更
好、选择更多是消费者更愿意在境
外购物的主要原因。有意思的是，
&,8)0的被调查者在出境旅游时有
清晰的购物清单。消费者实际购物
超出计划的比例，物品超出清单的
比例高达 &&9"0，花费超出预算的
比例高达 &)9.0。

出境游时，消费者人均购物支
出接近 +9"万元。如果按照年龄段
来分，%-:&$岁的被调查者出境游
购物人均消费支出最高，为 +1-,,

元；-"岁以上消费者支出最低，为
-,%1元。消费者的需求由奢侈品向

品质提升转移。近四成的受访出境
游消费者会帮别人代买，相应支出
约占三分之一，代买的主要商品依
次为化妆品、食品、服饰、保健品、
钟表、珠宝。

购物满意度较高
出境游购物满意度较高，主要

影响因素是销售服务、购物环境、
商品展示和中文指引。台湾团、英
国团、大洋洲团、意法瑞团、日韩
团、港澳团的消费者总体购物满意
度分别为 1+9%0、.1910、."910、
.)9"0、.)9)0和 .$9-0。%910的受

访消费者在出境游购物时遇到纠
纷，消费者碰到的问题依次为产品
质量、退税、型号、价格和性能。

仍有不文明行为
值得注意的是，游客不文明行

为客观存在，且比例较高，-$9,0的
受访者坦言看到过国内游客不文
明行为。

而这些行为包括：喧哗吵闹、
争先恐后不排队、自助餐浪费、乱
扔废弃物、随地吐痰和口香糖、骂
人讲粗话、触摸文物、在文物古迹
上涂刻和摘折花木果实。

艾宝俊被双开
! !新华社北京 & 月 &' 日电 日

前，经中共中央批准，中共中央纪
委对上海市原市委常委、副市长
艾宝俊严重违纪问题进行了立案
审查。
经查，艾宝俊严重违反政治纪

律，欺骗组织，对抗组织审查；严重
违反组织纪律，利用职务上的便利
在干部选拔任用方面为他人谋取利
益并收受财物，不按规定如实报告
个人有关事项；严重违反廉洁纪律，
收受礼品、礼金，利用职务上的便利
为亲属经营活动谋取利益，搞权色
交易；严重违反中央八项规定精神，
多次违规出入私人会所、打高尔夫
球；利用职务上的便利非法占有公
共财物，在企业经营方面为他人谋
取利益并收受财物。其中，非法占有
公共财物和为他人谋取利益并收受
财物问题涉嫌犯罪。

艾宝俊身为党的高级领导干
部，理想信念丧失，严重违反党的
纪律，且党的十八大后仍不收敛、
不收手，性质恶劣、情节严重。依据
《中国共产党纪律处分条例》等有
关规定，经中央纪委常委会议审议
并报中共中央批准，决定给予艾宝
俊开除党籍处分；由监察部报国务
院批准，给予其行政开除处分；收
缴其违纪所得；将其涉嫌犯罪问
题、线索及所涉款物移送司法机关
依法处理。


