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民生速递

线索一旦采用

即付稿酬民有所呼 我有所应 点题!报料邮箱"!""#$%!&'()*!()+

延伸阅读

专家点评

A7

“我们已经收到了今年新下发
的文件，今后哪些章应该敲，哪些证
明是不能开的，我们有了清单，这下
做居民的工作心里更有底气了。”刘
胜勇指的是 !"#$年 #!月 %日由市
民政局、市行政审批制度改革工作
领导小组办公室、市社会建设委员
会办公室等联合印发的《关于规范
管理本市居委会印章使用的指导意
见》。
记者注意到，这份官方的指导

意见明确提出，要建立居委会印章
使用事项的准入管理机制，各部门
需要居委会出具证明的事项，均须
通过准入机制审核；未经审核的事
项，一律不得要求居委会出具证明，
居委会对未经批准的证明事项可以

拒绝办理。
按《指导意见》的要求，从 !&#'

年起只有以下事项可以找居委会盖
章，分别是：居住证明、婚育证明、收
养证明、社保证明、政审证明、司法
证明、其他证明等。

以居住证明为例# 有三种情形

可由居委会开具证明" 一是为居住
在亲戚朋友家的流动人口开具寄宿
证明；二是公有住房出售，需开具实
际居住于本社区证明；三是受部门
委托，开具流动人口居住在本村、本
居民区证明。

再以开具婚育证明为例$ 分别

有两种情形" 一是协助开具计划生
育情况证明；二是当事人补领结婚
证时，婚姻登记档案遗失的，由村
（居）委会出具夫妻关系证明。

而其他需要由居委会开具的证

明$也只限四种情形"一是邮寄物品

时邮单名字与身份证名字不符时出
具证明；二是出具因自然灾害造成
机动车灭失的证明；三是自主创业
者申请开业贷款担保的相关情况核
实；四是居民向信鸽协会申请饲养
信鸽，证明居民居住于本社区且经
邻居同意。

%指导意见&中还附有'不列入

居委会证明类印章使用事项参考清

单($ 有 !"种情形居委会是可以不

开具证明的) 其中包括中小学生寒
暑假社会实践证明；在职研究生（无
工作单位）考试结束办毕业证要求
出具证明；证明现在是否工作；居民
养犬证明；为达到法定婚龄且单身
人员开具婚姻状况证明；为个别未
婚、离婚后未再婚、丧偶后未再婚的
当事人出具无婚姻登记记录证明所
需的相关证明；银行存折遗失证明
等。 首席记者 王蔚

! ! ! !在现代社会生活中!居委会在

事实上承担了大量的开具各类证

明的职能" 其中!出具部分证明文

件系相关部门法明确赋予居委会

的职责"例如!#中华人民共和国民

法通则$第十六条规定!未成年人

的父母已经死亡或者没有监护能

力的!由下列人员中有监护能力的

人担任监护人!其中就包括%关系

密切的其他亲属&朋友愿意承担监

护责任!经未成年人的父&母的所

在单位或者未成年人住所地的居

民委员会&村民委员会同意的'"据

此!居委会就相应情形下监护人的

同意或指定!负有出具书面证明文

件的义务"

此外! 部分证明文件系基于

社会管理需要而对居委会法定职

能的延伸"例如!基于居委会具有

办理本居住地区居民的公共事务

和公益事业& 管理社区流动人口

等职能!由居委会出具居住证明&

健在证明等! 已经成为常态化的

操作方法" 这一方面是因为居委

会的工作内容& 相对中立的地位

以及与社区居民较为紧密的联

系! 使其具有掌握相应信息并进

行见证的条件! 另一方面也受制

于部分证明事项在目前的社会管

理体系下缺乏更适宜& 更具公信

力的机构或组织承担起这样的职

能" 但是!对于户籍&婚姻状况&

亲子关系& 社会保险情况等属于

相关行政管理机关职权范围内的

事项! 以及居委会在客观上无法

掌握也不属于其工作内容的事

项! 从证明资质及义务负担的合

理性而言! 不应由居委会承担证

明职能"

陈婷婷 (长宁区法院民一庭

法官)

王蔚 整理

奇葩证明多 居委会苦不堪言
盼实现部门间数据共享!让老百姓能少跑腿

今后居委会只开具七种情况证明
学生社会实践和未婚单身均不在列

延伸居委会职能须依法

李克强总理在去年 5月
的国务院常务会议上批评某
些政府办事机构的工作作风
时说，“你妈是你妈”这怎么
证明呢？简直是天大的笑
话。在今年的政府工作报告
中，李总理郑重提出，要“以
敬民之心，行简政之道”，
“实现部门间数据共享，让居
民和企业少跑腿、好办事、不
添堵”。

然而，据记者近日的走
访，类似证明“你妈是你妈”的
问题，却一直困扰着基层居委
会。每年要从他们手上开出一
大堆各式各样的奇葩证明，且
不胜其扰、不胜其烦。

图 ,-.

很难证明真是*你妈(

在浦东新区周浦镇的一个居委
会，记者听说了好几件有关“证明我
妈是我妈”的事情。有位老人去世且
注销了身份证后，女儿跑来要求开
个证明，以证明“老人就是我妈”，这
样就可以凭证明、凭自己的身份证
和老人的储蓄单去银行取出现金，
而没有证明，银行是不会同意取款
的，但这样的要求当即遭到了居委
会的拒绝。首先，这名老人有多个子
女，老人的钱显然不能被一名子女
全部占有；第二，如果开具了这样的
证明，等于介入到了老人遗产的处
分中，居委会是没有这个权利的。

据那里的居委会干部介绍，一
般来说，现在需要证明“我妈是我
妈”的，这个“妈”大多年事已高，有
的已经卧床多年，外出行动受限，如
果他们要办理诸如理财、福利、住
房、医保等方面的事情，就必须由子
女出面。但问题是，现在有不少八九
十岁老人的户口是与子女分开的，
他们的子女也基本上要六十多岁
了，而且当时又没有什么独生子女
证之类的证明件，要查从前的户籍
存档也会颇费周折，因此，大多数子
女会想到去求助居委会。而令居委
会为难的是，即便可以证明“你妈是
你妈”，但也证明不了“你妈的其他
孩子都同意你代表你妈”这个很可
能产生的复杂家庭矛盾问题，而且，
也证明不了你究竟有几个法律意义
上的“妈”，是生母、养母还是继母，
这个居委会着实管不了也管不着。

不做调查岂能证明

据了解，近年来本市居（村）委
会协助的行政事务超过 #%&项，居
委会印章使用事项多达 #!&余个，
弄得基层干部不堪重负，且社区居
民也反映强烈。
闵行区罗阳一村居委会书记兼

主任刘胜勇说，有些证明完全是相
关职能单位在推卸责任。“比如，有
的居民来开个‘只生了一个孩子’的
证明，而邻居们都知道他现在已经
是二婚和三婚了，和原配的确是只
生过一个儿子，但谁又知道他在外
面究竟还生过几个孩子呢？其实，这
样的事我们居委会真的证明不了，
也没有权利去调查确认。”刘胜勇
说，有位居民是重度残疾人，他的一
个儿子要求给他开一个自己是其父
亲唯一监护人的证明，说平时就是
他在独自赡养老父亲，这也令居委
会很为难。因为，这名残疾老人有多
个子女，如果证明其中一个孩子是

法定监护人，那就会给将来老人的
遗产处分带来后患。还有更奇葩的
要求：有位男子离婚多年了，但仍与
前妻同住一个屋檐下，结果，男方律
师前来要求居委会出具“是女方原
因不愿搬离”的证明。正所谓清官难
断家务事，居委会怎么能搞得清到
底是什么原因使得这对离异夫妻多
年未“分开”啊。

迷信图章是否懒政

现在，凡是罗阳一村居委会开
出的证明，都在一个小本子上有记
录。刘胜勇说：“我们要留个底，万一

有谁私刻了居委会的章，也可以查
到不是我们开的证明。有时，一个子
女要来开具涉及老人房产、银行卡
等问题的证明，我们也会要求他们
一家所有子女均要到场，这也是对
我们居委会自身的保护。”
在采访中，许多居委会干部都

表示，为居民服务是他们的职责，但
开具超出他们职责和能力范围的各
种证明，则是把他们“顶到了杠头
上”，免为其难，而且也不是真正对
居民负责。他们建议各个相关职能
部门应当负起应有的责任。比如，要
求开亲子关系证明的，就可以到派
出所申请开具，派出所是能够根据

户籍登记情况进行查询的。比如，要
求开亲属关系证明的，不仅可以请
派出所出具，也可以去老人生前工
作单位查找其生前填写的个人档案
材料。还比如，想要证明现有或曾经
有过夫妻关系的，则可以到民政局
婚姻登记处申请出具。

长宁区法院民一庭法官陈婷婷
说，从证据的角度而言，居委会开具
的各类证明，属于我国诉讼法规定的
书证。但《最高人民法院关于适用〈中
华人民共和国民事诉讼法〉的解释》
第一百一十四条规定：“国家机关或
者其他依法具有社会管理职能的组
织，在其职权范围内制作的文书所记
载的事项推定为真实，但有相反证据
足以推翻的除外”。因此，居委会作为
具有社会管理职能的组织，其开具的
证明在满足证据形式要求的前提下，
审查要点在于记载事项是否属于其
“职权范围”，并且“无相反证据予以
推翻”。依此标准，婚姻关系、亲子关
系等事项是属于行政管理机关职责
权限，而非居委会职权范围，故居委
会就此开具的证明不宜作为认定相
应事实的依据。

上海大学社会学教授胡申生
说，现在各种要求出具的证明涌向
居委会，令居委会干部无路可退，这
是有历史原因的。“在计划经济时
代，人都是要有个单位的，什么事都
会由单位一级组织给出个证明，哪
怕是公民个人的私事，也要有个公
章证明一下，而不是像国际惯例的
以公民个人签字为准。正是从这一
点来说，我们还没有习惯确立真正
从单位人转向社会人的法律思想。”
胡教授说，相关部门一股脑地将开
证明的责任推给居委会，也多少是
懒政思维在作祟，而且也缺乏真正
用互联网管理的思维，因为现在公
民的许多信息都已输入进相关部门
的电脑里，只要联网就可以查询到，
根本不用再跑到居委会去敲个图
章。

首席记者 王蔚


