
! ! ! !美国佐治亚理工学院教授阿斯霍
克·戈尔每学期都开一门 !"#$课（基
于知识的人工智能）。这是该校计算机
科学的核心课程。每次开讲，%&&名学
生前前后后会在 '()**)网上论坛发布
约 +万条信息，让他和 ,位助教忙得不
可开交。

戈尔知道，“在线课程现在到处都
是，学生保留率低是一大困扰。辍学的
主要原因之一就是没能得到足够的教
学支持。所以我们今年雇了第 -位助教
吉尔，以便提供更快的问题解答和反
馈。”
特别的是，吉尔与世界上任何一

位助教都不同，“她”是虚拟助教，是
在 $".的沃森计算机平台上实现的。
“在线课程的秘密之一是，如果学

生多了，问题的量会增加，但不同问题
的数目却几乎不增加，”戈尔说。“相同
的问题会一遍遍地问。”
他带领的研究生团队从 /&+0年开

始制造这位“虚拟同事”。他们追踪了
!"#$在线讨论论坛上一学期来提出过
的所有问题，总共约 1万贴。然后，他们开始
教吉尔理解问题和作答。

沃森平台当个助教是小菜一碟，它擅长
于回答有明确解答的问题。团队写代码，让
吉尔掌握每学期都会问的“大路货”问题。例
如，学生总是问哪里可找到特定的作业和阅
读材料。

不过 +月份开始后的几周，吉尔的表现
并不很好，“她会卡在关键词上，”参加开发的

研究生拉里斯说，“例如，要上某课题
的视频课，吉尔推荐的教科书与该课
题的关键字相同，但背景内容却大相
径庭。我们让吉尔从错误中吸取教训，
逐渐变得更加聪明。”
经过科研队伍的修补，吉尔找到

了门路，不久她回答问题就有了 -23

的把握。当她达到这样的水平时，真助
教们看一眼答案就可以转发给学生。
到 %月底，吉尔正式上岗，不需要任何
帮助。只要自认有 -23的把握，她就
直接回答出去了。

!"#$的学生在不知不觉中与机
器人助教互动。当戈尔终于将“老九”
的真实身份告诉学生时，大家的反应
是一致的积极，甚至有一位问吉尔能
不能“出来一起玩。”一些修完的学生
还组织了 !"#$校友论坛，关注吉尔
有什么新进展；另一组学生则发起一
个开源项目复制吉尔。
事实上，早有一位心细者。早在 /

月份，新墨西哥州阿尔伯克基的学生
泰森·贝利就在 '()**)张贴自己的疑

问。“当时我们正在上人工智能课程，所以我
留个心，可能有什么人工智能潜伏在周围。我
通过邮件问过戈尔博士，吉尔是不是电脑。”
贝利说。“我认为这是个伟大的想法，希望继
续提高它。”
新学期，虚拟助教还会回来，不过可能换

个名字（这下够学生们猜的）。目标是年底时，
“她”或“他”将包揽论坛中所有问题的 1&3。
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! ! ! !长颈鹿身高 4米，拥有较长的脖颈和腿
部，是地球上最高的动物。对于生物学家来
说，包括查尔斯·达尔文在内，它们独特的
身体构造一直是个谜。一种观点认为，长
颈鹿进化出长脖子是为了能吃到更高
位置的食物。另一种看法说，是由于雄
性长颈鹿为争夺配偶的性选择和性
竞争进化的。

美国科学家进行的一项研究，
或许可以揭开长颈鹿演化的部分
谜团。他们首次绘制了这个物种的
完整基因，发现是一些基因促使它们
形成了大长脖子和细长腿的特殊身体
结构。为了维持强大的心血管功能，短
跑速度达到每小时 4&公里，因此它们的
心脏必须非常强大，这就要求在进化历程
中需要一定的基因变化来确保。研究人员对
长颈鹿的近亲物种霍加狓进行了基因序列研
究，进一步识别了它们的基因变化。

霍加狓与长颈鹿大约在 +/&&万年前由
同一个祖先物种进化而来，虽然霍加狓更像
斑马，没有长颈鹿那样修长的身体和强大的
心血管系统，但是这两个近亲物种的基因序
列十分类似。直到 +-&+年动物学家才在非洲
扎伊尔森林发现霍加狓，人们在相当长的一
段时间内都以为这种大型哺乳动物是长颈鹿
和斑马的杂交产物。
在研究中，科学家选取的两头雌性马赛

长颈鹿分别来自肯尼亚马赛马拉保护区和美
国纳什维尔动物园，这种长颈鹿是所有长颈
鹿中个子最高的一个种群。另外，还从美国白
橡野生动物园选择了一头雄性霍加狓。在对
它们的全基因组进行测序分析后，科学家认
为，长颈鹿的体格和对于身高的心血管适应
可能是通过少量几个基因的改变而同步演化
出来的。通过这两个物种之间以及与其他哺
乳动物的基因组对比表明，两组蛋白质的变
化形成了长颈鹿的长脖子和霍加狓的短脖
子，其中一组控制身体和四肢发育的基因表
达过程，另一组则控制生长因子（刺激细胞生
长的物质）基因的表达。考虑到许多这种编码
蛋白质的基因也调节心血管发育，长颈鹿不
同寻常的身体形状很可能与其适应其独特体
格的生理循环系统共同演化而来。
“长颈鹿的长脖颈进化形成于 /&&&多万

年前，一些调控基因使其形成了独特的身高
和增压心血管系统。它们还需要特殊的安全

阀，以保证能弯下身来喝口水然后抬起头时
不会晕倒。”主持这项研究的宾夕法尼亚大学
道格拉斯·加温尔教授指出，“长颈鹿的心脏
进化形成了一个非常大的左心室，在这种‘涡
轮增压心脏’的作用下，它们的血压是其它哺
乳动物的两倍，充足的血液可以穿过 /米长
的脖颈抵达头部。”
不像长有额外椎骨的长颈鸟类，长颈鹿

较长脖颈和腿部的部分骨骼与人类和其它哺
乳动物相似。它们椎骨也只有 2块，只不过是
大大地延长了。另外，长颈鹿的饮食习惯也较
为特殊。它们喜欢吃有较高营养成分的金合
欢树叶和种荚，而这些食物对于其它哺乳动
物却有毒性。研究人员指出，为了规避毒性，
长颈鹿进化形成一种新陈代谢金合欢树叶的
基因。他们计划，下一步将通过实验方法识别
长颈鹿的其它“候选基因”。

坦桑尼亚非洲科技研究所的莫里斯·阿
加巴和他的同事也开展了关于长颈鹿的研
究，发现长脖子和强有力心脏的进化紧密相
关，它们是由相对少数基因变异所驱使的。
“有许多理论关于长颈鹿的脖子如何变长，但
似乎心血管系统与骨骼系统的进化是并行
的，”阿加巴表示，“长颈鹿强大的心血管系统
似乎避免了经常发生于患有高血压人群的器
官损伤，因此了解它背后的遗传因素很有意
义，可以给人类健康带来启发。” 李忠东

揭秘长颈鹿的长脖子

! ! ! !如果上一些众筹网站，往往有些新奇
想法让人脑洞大开。这里显示的“概念变
成产品”的历程，对创业者来说更是生动
的教材。
我们来看这个。美国休斯敦的杰克和欧

哈德是多年好友，他们最近经历了一次“顿
悟时刻”：在家庭聚会上一位小男孩堆起几
个箱子，为的是可以够着墙上的开关。他俩
不约而同地问，“为什么不把整个墙壁变成
控制接口？”他们随即创建了一个叫 !5678(

的小玩意儿（我给它取个中文名“敲敲”），让
各种表面变身“开关”。
“敲敲”是个小糖罐大小的无线设备，

往墙、门、桌子、柜台上一贴，这些普通的表
面瞬间变成功能强大的智能表面，你往面
上敲几下，就能控制你预先指定连接的设
备和软件。“敲敲”并不需要露面，你完全可
以将它贴在桌子面板的背面，整张桌子照
样成为遥控器。

约定敲击手势的组合，让“敲敲”理解为
启用某种动作。比如附图中，贴在墙上的“敲
敲”被设定为：敲 /下开9关灯，敲 %下帮忙找
手机，敲 1下报警。那堵墙就整体变成这样
的“多功能”遥控器了。

各种手势的组合可以有多达 +&种。有
些复杂一点，可选来完成不常用而更重要的
功能，比如将“/组敲 %下加 +组双击”定义

为解开某个智能锁。还能让某组手势触发不
止一个动作（如“锁门:关灯:启用家庭安全
装置”）。
为“敲敲”指定其所控制的设备也十分

方便。将它连接到 ;(<(网络，再借助所附
的配套应用软件，就能链接你所有的设备
和账户。它能连接 $<===、>?)@A=B(5CD、;E?6

等控制的数千种设备，研制者并承诺不
断扩大清单，甚至包括支持“明天的技
术”。
“敲敲”采用先进的加速度计技术，响应

难以觉察的轻敲。其专利技术保证在不同快
慢轻重的敲击下都能可靠执行。它具有智
能，能过滤掉环境中的随机振动，获知主人

的敲击，减少误报。因此，即使在繁忙的早餐
桌等“高活性”的表面也能生效。它使用 ###

电池（提倡无汞，或充电电池），先进的功率
预算使电池寿命超过 +/个月。

设计者分析了眼下盛行的语音控制应
用，认为其可能引起误解，特别对老人、小孩
或带口音的人；在纷乱的声音背景下失效；
安静环境中又可能打扰别人。而“敲敲”使用
的是非声学传感器技术，不借助声音来触
发。这带来诸多好处：如在看电视新闻，或多
人聊天的环境下照用不误。

与智能按键不同，“敲敲”借助 ;(<(直
接触发动作，不再需要手机，当然也没有蓝
牙引起的执行滞后。

那么，智能开关9按钮呢？它们必须击键
按钮或拨动开关，得“人手可及”，这就多有
不便。而“敲敲”检测整个大表面的动静，敲
击点即使有段距离也无所谓。给了行动不便
老人、视障者“红利”，提高了他们的流动性。
另外，只要所处的表面分立，多个“敲敲”共
存一室也不冲突。

!5678(提供最方便、自然的方式来控制
你身边的世界。这个概念显然“深得人心”，
%F0万美元的众筹目标几天就被突破。离结
束还有 +/天时（/&+4&4/&），共有 2/%&名支
持者，承诺掏出 -+2&/2美元。研制者的报价
是 +/-美元，而在众筹网站上的预购价是 2-

美元。 凌启渝
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桌子柜台房门墙 处处能成遥控器


