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! ! ! !本报讯（记者 鲁哲）今天上
午，记者从国家统计局上海调查总
队获悉，!"#$年上海市民食品安全
满意度得分为 %!&'分。

最近，上海市食品药品安全委
员会办公室与国家统计局上海调
查总队联合开展了 !(#$年上海市
民食品安全满意度调查。根据市民
对食品安全的关注度、感受度和舆
情分析，以及对政府、媒体和企业
的评价，调查结果显示，上海市民
食品安全满意度得分为 %!&'分。

在问及“日常生活中对食品安
全关注程度”时，选择“很关注”的

被访市民占 )'&*+，选择“关注”的
占 *,&%+，两者合计达到 -*&#+。

在问及“上海市食品安全执法
力度”时，逾七成被访市民对其表
示认可，其中 !,&.+的市民选择
“很强”，)*/!+的市民选择“较强”，
两者合计 %)&,+。

当被问及“政府有关部门最需

要重点采取哪些措施，以提高上海
食品安全水平”时，%,&%+的被访市
民认为“加强监督执法”是最为有效
的监管措施，排在第二位和第三位
的监管措施分别为“严厉查处违法
者”（)$&-+）和“曝光典型案件”
（'-&-+）。

在遇到食品安全问题的市民

中，选择投诉的仅占 *%&'+，)!&%+
的人选择不投诉。不投诉的主要原
因依次为“太麻烦，成本太大不想
投诉”（$$&)+）、“没有办法，只得自
认倒霉”（!'&#+）和“想要投诉但不
知道该向哪里投诉”（-&.+）。可见，
市民自我维权意识尚薄弱，未来亟
待提高。

市民食品安全满意度72.3分
调查显示消费者自我维权意识有待提高

! ! ! !本报讯 （记者 张炯强 张钰
芸）上海时尚之都促进中心昨天在
东华大学揭牌成立。市委常委、副市
长周波出席成立仪式。这是上海落
实建设国际时尚之都、品牌之都、设
计之都战略构想，搭建的重要综合
服务平台。
近年来，上海大力推进时尚之

都的功能、载体、人才和品牌的四位
一体建设，时尚之都建设已呈现时
尚元素、时尚人才、时尚产业等不断
集聚的良好格局。但与会专家同时
认为，时尚之都建设并不是时尚元
素的简单堆砌，当前上海由于缺乏
高质量的综合服务平台，导致时尚
元素的聚集效应和关联产业的黏合
效应没有得到充分发挥，这已成为
时尚之都建设的一大瓶颈。
“上海时尚之都促进中心”正是

在这一背景下，由东华大学、上海纺
织（集团）有限公司等多家单位发起
成立，目前，该中心已经举办“!,#$

海尚国际论坛”、“旗袍文化”学术系
列讲座等大型活动，今后，将立足自
身定位，以发布《上海时尚之都建设
白皮书》和时尚指数、举办时尚创意
活动、开展“上格奖”全球时尚科创
大赛、组织时尚人物和品牌评选等
作为核心业务活动进行推动，为上
海时尚之都建设提供有力支撑。

上海时尚之都
促进中心成立

! ! ! !本报讯（记者 裘颖琼）超市低
标高结？餐饮企业在机场、火车站、
高速公路服务区价格比外面的贵？
今天，市发展改革委官网、微博、微
信对外公示首批个性化价格诚信承
诺企业名单，本市 #-家大型、标准
化连锁超市承诺建立错收价款退赔
机制，苏浙汇、星巴克、耶里夏丽、歌
帝梵 *家连锁餐饮企业承诺，在相

对封闭区域实行“同城同价”。
市价检局局长施耀恬介绍，尽

管针对这些消费热点问题已不断
加强监管和查处，但效果并不理
想。因此，此次上海开展个性化价
格诚信承诺项目，就是尝试通过鼓
励经营者诚信自律，由事后监督转
向事前防范，从源头上破解这些价
格监管难题。

本次推出的超市错收价款退
赔机制和相对封闭区域餐饮企业
同城同价，是指相关超市承诺，消
费者在店内消费，如果结算价格高
于标示价格，企业会主动退回消费
者多付价款并给予一定的赔偿，承
诺书与错收价款退赔机制将在经
营场地醒目位置公示；餐饮企业在
机场、火车站、高速公路服务区、大

型景点等相对封闭区域提供商品
或服务的价格，不高于其在相对封
闭区域外的价格。
“同城同价”可以是部分菜品，

也可以对标相对封闭区域外的具
体门店，核心是在经营场所醒目位
置进行清晰、明确的公示。

第一批名单公示后，对于主
动承诺并积极践行的企业，市价
格主管部门将有一定激励措施，
将守信行为纳入信用监管体系，
在检查频次和违法行为的处罚
裁量等方面予以考虑；对于未能
履行承诺的企业，将依法严肃查
处并及时撤回公示。同时，市价格
主管部门今后将扩大企业参与范
围，淘汰失信企业，营造良好的市
场环境。

上海鼓励经营者诚信自律

19家超市承诺错收价款退赔
4家餐饮企业承诺“同城同价”

! ! ! !今天上午 #,时 ,'分，永兴
路共和新路路口，南北向绿灯亮
起，一位身穿米色滑雪衫的中年
男子沿人行横道北向南过马路，
但交叉方向右转的一辆银色蒙
迪欧快速穿越人行道，丝毫不管
过马路的行人。中年男子吓了一
跳，不得不停下等候。

#,时 ,.分，一位身穿黑色
羽绒服的女子南向北过马路，连
续多辆小轿车顶了上来，黑衣女
子在马路当中几次想要穿越，都
被不断右转开过的机动车打断
脚步。

记者统计了一下，仅 #,分
钟的时间里，就有七八辆机动车
不避行人右转。这些司机可能不
知道，他们的违法行为已经被距
路口 #,米左右龙门架上的电子
警察记录了下来，经过后台人工
审核后，将被处以 #,,元罚款记

'分的处罚。
永兴路共和新路因为毗邻

南北高架永兴路上匝道，车流量
一直很高，特别是永兴路西向东
右转弯的车辆，因为赶时间上高
架，常常毫不减速地驶过斑马
线，不避让正常通行的行人。

去年 #!月 #日起，交警部
门在这里安装了“电子警察”设
备，用于抓拍不礼让斑马线的机
动车，截至今天，已经抓拍了 '#.

条。其中 !,, 多条违法已经处
理，没有出现行政复议的情况。

市交警总队科技处民警张
瀛漩透露，电子警察抓拍的原理
是在人行道距离交叉车道左右各
约半根车道的区域内，划定一个
虚拟框，行人在这个框内，被认为
处于危险距离，如机动车不避让
行人驶过停车线，将会被抓拍。

所有照片都会经过人工比

对，在实际操作中，可能出现交
通协管员或清洁工出现在人行
通道上的情形，交警会在后台自
动删除，如机动车驾驶员确有异
议，可申请复议调阅抓拍照片。

交警告诉记者，我们通常说
“礼让行人”，但这只是一个俗
称，实际上，不避让行人是违法
行为。《中华人民共和国道路交
通安全法》第四十七条明确规
定：机动车行经人行横道时，应
当减速行驶；遇行人正在通过人
行横道，应当停车让行。机动车
行经没有交通信号的道路时，遇
行人横过道路，应当避让。被“电
子警察”拍摄后，驾驶人将受到
#,,元罚款及记分 '分的处罚。

交警总队表示，此类电子警
察将视试点成效而后在全市其
他相关路段予以推广。

首席记者 潘高峰

申城电子警察抓拍机动车违法功能再拓展

斑马线不让行人罚100元扣3分

! 上午 !"时共和新路永兴路口!车辆不让行人将被处罚 本报记者 张龙 摄


