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办理证明

! 我租住在柘林镇新北路 #$%号$

想要办理上海市临时居住证$请问办理

居住证所需的房屋租赁合同登记备案

证明$需要由房东提供哪些材料% &许女

士'

回音###

办理房屋租赁备案，房东需要提供
的材料为房产证、身份证，以上材料需
要原件和复印件。&信源(市民服务热线

&#'()'

水质咨询

! 我住在永泰路 *%+ 弄 ,+ 号 -

楼) 近几日家里的热水瓶下有沉淀物)

换了一个热水壶也发现有同样的情况%

*高先生'

回音###

接到诉求后，处理人员上门后监
测，实为水中钙镁离子产物，水中钙镁
离子含量提高，可能造成沉淀物，对人
体无害，水质亦符合国家标准，已告知
客户可以放心使用。*信源( 供水热线

.*-,(+'

水表自走

! 近期我对河间路 &+,, 弄 & 号

%+*室装修后) 水表出现走走停停的现

象)有时还顺着反着走)希望管理部门

上门核实解决此现象+ &/风跟我走'

回音###

因为装修时自来水管有空气进入，
所以造成水表走走停停的现象，可在晚
上 !"点左右水压大的时候，把家中的
水龙头全部打开，放水一分钟，抽水马
桶也抽一下水，将空气排出管道。&信

源(供水热线 .*-,(+'

社区全媒体 吕倩雯

! ! ! !某公司刘总，号称“酒仙”。早晨
他起床就要喝酒；中午在办公室，哪
怕没有菜，他也要喝上二三两白酒；
晚上应酬，他喝得就更多了。众人都
劝他为了身体健康，少喝点酒。可刘
总却总是对劝他的人说：“酒怎么好
少喝？其实喝酒有三大好处：一、做
生意就是要喝酒，连碰三杯，生意成

功。 二、喝酒可以防病保健。我从
早喝到晚，血管里都是酒精，可以防
病杀菌，有益健康。 三、以酒代茶，
广交天下朋友，多个朋友多条路，事
业才会兴旺发达。”

最近公司体检，刘总被查出肝
功能指标严重超标。他急忙打电话
咨询，医生得知他嗜酒如命后，告诫
他：“必须戒酒、控制饮食、加强锻
炼，否则有生命危险！”这下，刘总吓
坏了，是喝？是戒？不知所措。

! ! ! !高压线下，违法建筑搭了又拆、拆了
又搭，废品回收场里垃圾如山、众人聚居
……近日，读者王先生致电本报 #$%&&&

新闻热线，反映普陀区真北支路 #"号纳
百川再生物资有限公司内存在严重安全
隐患（见右图'陆常青 摄）。然而在市民反
复投诉中，相关部门却打起了“太极拳”，
你推我让间，安全隐患始终无法根除。高
压线下的定时炸弹为啥就是拆不掉？近
日，记者前往现场实地调查。

工人聚居
易燃废品隐患多

记者来到真北支路 #"号门口，首先
映入眼帘的一排排密集的高压电塔，而在
电塔下就是纳百川再生物资有限公司的
院子。一辆卡车正停在里面，有工人正在
卸货，一旁的废品垃圾堆积如山。

沿着围墙外的小路继续往里走，爬上
隔壁的围墙望下去，才发现里面“别有洞
天”：整座院落几乎被高压铁塔包围，院子
内有一幢屋顶为蓝色，很显眼的彩钢板建
筑，看上去像刚刚搭建好不久，约有三百多
平米。一旁的高压电线塔上高悬警示牌，房
屋就造在塔脚下，紧贴塔基，屋顶上方不远
处就是高压电线。下面堆积着大量的纸板
和塑料垃圾，有工人正在若无其事地在将
垃圾往棚内运送。

在彩钢板搭建的简易大棚旁，还搭建
了一排简易生活用房，有人在生火煮饭、
洗衣打扫，电线私拉私接，让人胆战心惊。

市民投诉
!"多次没有动静

王先生告诉记者“根据法律规定，在
电力设施保护区内严禁取土、兴建任何建
筑物，更何况这家公司还在随意搭建，回
收垃圾，供人居住。”他表示，“简易房犬牙
交错，万一发生火灾，火星碰到了电线，高
压线也会受牵连，安全隐患很大，后果不
堪设想。”

市民钱女士告诉记者，她住在附近已
经很多年，“这家公司其实就是一处废品
回收站，前几年沿着院子内的河道边就搭
了很多违法建筑，后来被相关部门处置后
拆除了，可是谁料，就在一两个月前又悄
悄在院子内搭起了易燃的彩钢板房。”她
一边说道一边直摇头。

记者查询 !%()&市民热线看到，近一
个月内，关于此处违法建筑的投诉就有十
余条。“违建刚拆掉又搭起，我们反复投

诉，相关执法部门却一直没有动静。”王先
生说，“跟真如镇街道反映，他们回复说该
处是长征镇的土地。联系长征镇政府部
门，他们又说这些资产属于真如镇街道管
理。这样推来推去，让我们感觉投诉无门，
身心俱疲。”

乱搭乱建
电力设施受威胁

高压线下修建建筑、住人堆物，除了
对居民可能造成危害外，对电力的正常运
行更构成了威胁。我国的《电力法》中规
定：任何单位和个人不得在依法划定的电
力设施保护区内修建可能危及电力设施
安全的建筑物、构筑物，不得堆放可能危
及电力设施安全的物品。
《电力设施保护条例》也有明文规定：

任何单位或个人在架空电力线路保护区
内，不得堆放谷物、草料、垃圾、矿渣、易燃
物、易爆物及其他影响安全供电的物品；
不得兴建建筑物、构筑物。

就此，记者联系普陀区真如镇街道，
工作人员表示，真北支路 #"号区域为普陀
区长征镇在真如镇街道的“飞地”，相关房
屋资产、土地资产由长征镇人民政府管
理。对于该处搭建违法建筑的行为，真如
镇街道已经多次约谈该当事人，沿河 $米
防汛通道内违法建筑已拆除。针对目前市
民反映这处刚建成的违法建筑，他们将立
即安排执法人员前去现场调查处置。

安全问题刻不容缓，希望相关执法部
门能尽快拆除这颗高压线下“定时炸弹”，
还市民一个安全的生活居住环境。

本报记者 陆常青

求帮忙

求助人#何先生

我所住小区的保洁人员长

期将垃圾箱房占据) 堆放捡拾

来的各类垃圾物品等% 原来的

垃圾桶则被移出箱房) 径直放

在小区内的公共道路旁% 垃圾

倒满后随地洒落) 小区环境大

打折扣%我多次向物业反映)问

题始终没能得到解决% 特向晚

报求助) 望能早日还居民干净

和整洁%

去调查

记者来到何先生居住的闻
喜路 !!!"弄小区实地查勘。记

者在现场看到，箱房门口摆着
&个垃圾箱。记者往箱房里张
望，衣物、家具和一包包捆扎的
物品被人堆放在箱房内部。
“搞卫生的人却如此不卫

生，竟把箱房变成了自己的废
品仓库？”何先生忿忿不平地告
诉记者，垃圾箱房最初存在的
意义就是摆放垃圾桶，以便于
更好地维护小区内的环境卫
生。而如今，垃圾桶悉数被保洁
人员从箱房内拿出，垃圾随地
飘散，影响了居民们的生活环
境。
何先生说，原本居民倒垃

圾都“中规中矩”，自从垃圾箱
被移出箱房后，不少人为图省
事，直接把垃圾扔在了垃圾箱
旁。“这样你不理、我不管，小区
很快就变成垃圾场了！”

有结果

据了解，小区保洁人员是
由物业公司聘请的，这些年来，
物业公司是否尽到了管理责任
呢？记者联系了北安物业公司，
一名工作人员承认存在垃圾箱
房被占一事。“何先生来反映过
后，我们也去现场看过，确实有
这样的情况。”他接着表示，原
先，箱房内确实放置过一些保
洁人员的劳作用具，但如此大
规模地囤积废品，并将垃圾箱
搬离，肯定不妥。对此，物业方
面承诺，会及时和相关人员沟
通，并勒令其规范行为。“我们
一定敦促他们尽快把这些收来
的废品等杂物清理，将垃圾箱
重新归位。”

本报记者 徐驰

物业承诺!清理废品 加强管理
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