
! ! ! !本报讯（记者 施捷）为纪念
第 !"个“#·$世界红十字日”的到
来和新修订的《红十字会法》即将
正式施行，上海市红十字会“博爱
讲坛”开讲仪式暨学习宣传贯彻
新修订《红十字会法》培训班今天
举行。

首期讲坛由市红十字运动研
究会会长马强主讲《中华人民共和
国红十字会法的诞生及其社会历
史意义》。市红十字会已将今年 #

月 $日定为“《红十字会法》宣传
日”。宣传活动期间，全市 %"家市
级冠名红十字医疗机构将首次集
中举办红十字升旗仪式和志愿者
宣誓仪式，同时结合各医院特点，
举办大型义诊、健康知识讲座、救
护培训和志愿服务等一系列活动。
各区红十字会则将组织开展公益
跑步、公益骑行活动，以及造血干
细胞捐献志愿者集中入库行动、红
十字故事创作讲演比赛等。

! ! ! !本报讯 （记者 左妍）上海市
疾控中心对本市中小学生的调查显
示，男生贫血检出率为 &'$!(，女生
贫血检出率为 )(，总检出率为
*'$!(。市疾控中心官微日前发布
提醒称，铁在体内不能自主生成，必
须由每日膳食提供，建议学生每月
吃一两次鸡鸭血补铁。

铁是人体必需的微量元素之
一，是人体血红蛋白的重要组成之
一。贫血会损害儿童的智力发育和

认知能力；降低机体抵抗能力；常表
现出烦躁、疲劳、头晕、恶心、便秘或
腹泻及神经、精神功能混乱等症状。

很多家长说，肉类、动物血、肝
脏、大豆、蛋黄、红糖、干果等很多食
物都含铁，随便吃吃不就可以补铁
了吗？专家表示，人体对铁的吸收受
到诸多因素影响，有些食物虽然含
铁丰富，但真正被机体吸收的却有
限：比如大豆含铁丰富，但大豆所含
的大豆蛋白对铁吸收有抑制作用；

蛋黄含铁量高，但其中一种蛋白可
干扰铁的吸收；蔬菜水果也含铁，但
属于非血红素铁，人体对其的吸收
率仅为 )(左右。

肉类中的铁大部分是以血红素
铁的形式存在，机体吸收率高，是非
血红素铁的 %!+倍。而鸡鸭血血红
素铁含量高，又富含蛋白质，机体吸
收利用率高达 ,-(。因此，建议每
月食用鸡鸭血一到两次，以增加体
内的贮存铁，保证体内的含铁总量。

! ! ! !一张“不好”的放射诊断报告，
对于某些病人，相当于“天塌下来
了”。看到报告单的瞬间失声痛哭的
场景，常在医院放射科上演。同济大
学附属普陀人民医院日前推出“放
射报告前坚强无哭声”计划，对肿瘤
及预后不良患者进行取报告前的心
理安抚。有了这层温暖“铺垫”，诊断
不再是一张冷冰冰的报告单，该服
务举措深受患者和家属好评。

张阿姨前几天觉得胸口不舒
服，到医院拍了张片子。取报告后心
里忐忑不安。护士将她领到放射科
“温馨报告领取室”，刚走进去，见一
名女医生抬头对她微微一笑，“张阿
姨，精神不错啊，哪里像生病了？”张

阿姨很意外，立即不那么紧张了。
继而，又进来一位医生，一边问

病史一边仔细读片：“我看像肺癌，
赶紧找专科医生治疗。”一边作判
断，一边还安慰：“现在的治疗方法
很多，你别害怕……”

随着放射诊断技术的不断提
高，肿瘤及一些预后不良疾病往往
在放射科首诊。部分病人毫无心理
准备，难以接受现实，有的甚至看到
报告后立即情绪失控。对此，今年 .

月普陀人民医院放射科推出“放射报
告前坚强无哭声”计划，针对首次查
出恶性疾病的病人进行零距离、面对
面的安抚疏导，让他们认识并逐渐
接受疾病，树立战胜疾病的信心。

该院放射科主任孙静，负责该
项目的策划和案例收集。每个高度
疑似“坏毛病”的报告，孙主任和科
室成员都要在“需安抚病人”的微信
群里讨论，安排专人给病人打电话，
将其送入“温馨报告领取室”取片。
在这里，房间的装修不像医院，更像
家里的客厅，饮料、零食、水果一应
俱全。由 ,/.人组成的放射科专家
团队会仔细分析病人的图像特征，
商量如何给予病人一定的安慰，同
时可以委婉又准确地传递疾病信
息。“为了缓解病人的焦虑，我们会
普及治疗的方案，给予病人治疗的
希望，让他们增强战胜病魔的勇
气。”孙静说。

为了更有说服力，放射科还根
据不同疾病制作了方便好用的《就
诊指南》，内容包括“肺部小结节”、
“胃肠道肿瘤”、“腹部肿瘤”和“骨骼
肌肿瘤”等，提供专家门诊时间、疾
病的注意事项等。同时，放射科还负
责给病人建立档案，追踪随访，让病
人始终有“被关怀”的感觉，增加病
人家属的治疗信心。
现在，各种检查设备越来越先

进，但设备再先进，也终究是一堆影
像和数字。机器无法代替医生，那
么，医生的诊断也不该是一句冷冰
冰的结论。在放射科，医生不仅仔细
为病人分析病情，还“多管闲事”安抚
家属，告诉病人接下去该接受哪些治

疗、效果怎样、其他病人是什么情况
等等，让病人明白、安心，缓解焦虑
和恐惧的情绪。同时，医院还根据患
者的实际情况，开辟绿色通道，与临
床医生共同协商病人治疗方案。
在放射科和其他临床科室的努

力下，一个多月已完成了对 0*例病
例的安抚和帮助。据悉，考虑到病种
与病情不同，如今此项服务主要在
放射科实施，日后将逐渐推广到其
他医技科室和临床科室，让困扰患
者、家属的心理阴霾从此散去。
普陀区卫生计生委深入推进改

善医疗服务行动，已连续两年开展
系统医疗服务品牌评比活动，不断
改善医疗服务。 本报记者 左妍
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