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新江湾城街道率先探索
党建引领功能实体化建设

在 !月 "#日举行的新江湾城街道
“党建引领下的居民区‘三驾马车’建
设”专题研讨会上，市人大法工委专职
副主任施凯、上海市社区发展研究会会
长徐中振、上海市委党校教授何海兵等
到会。专家们指出，广泛调研全市各居
民区后不难发现，党组织功能发挥得好
的小区，通常都更加和谐，更有活力，相
反，则会矛盾重重。事实证明，党建引领
不是一个空泛的口号，而是真真切切能
加强凝聚力、画好同心圆的核心。

在新江湾城街道江湾国际公寓小
区，业委会主任业主林路是上海第一个
交叉任职到居委会担任居委会干部的
业委会主任。他说：“这样一个‘双重身
份’使我能更全面地了解小区情况、更
深入地进行思考，也更深刻地体会到：
党总支领导是居委会、业委会、物业‘三
驾马车’各司其职、紧密配合做好小区
管理和服务工作的关键。”

江湾国际小区曾是一个人员结构
复杂、各类矛盾突出的大型社区，本届

业委会一成立就碰到了一颗“硬钉子”。
当时，业委会针对人行出入口大门破
损、外来人员随意进出、盗窃案发率居
高不下的现象，征得业主大会表决同意
后，安装门禁系统，并规定外来人员只
能从东门经过登记后进入小区。新规实
施第三天，由于快递人员极不配合安
检，就与物业保安发生互殴，之后拒绝
将快递和外卖送至小区，继而引发了居

民对物业和业委会的大量投诉。
在居民区党组织的大力协调下，特

别是本着“严格安全的管理是对小区居
民最大的负责”原则，对业委会和物业
在安全设施管理上采取的措施表示明
确支持，使得这桩矛盾最终圆满解决，
林路由衷感叹：“如果没有党组织的坚
定支持和坚强领导，我们就没有坚持到
底的决心！”

新阶层居民造就
党的群众工作新特
点，党建引领需要处
理好如何在市场经济
法则、私有产权、业主
合法权益和基层自治
个体构成的复杂环境
下，发挥政治核心作
用，打造共建共治共
享的社区治理格局。
党建引领“三驾马车”协同运行的实体
化运作已成当务之急，正如专家们在研
讨会上所指出的：“新江湾城街道在社
区治理实践中，为新时期面对多元主体
如何发挥党的作用做了有益的探索。”
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框架结构和工作体系

在党建引领功能实体化建设的探
索中，新江湾城街道涌现出一批全区乃
至全市范围内具有创新性的做法，正式
确立了党建引领的框架结构和工作体
系，即：“四个‘一’，一个‘四’”。

据新江湾城街道党工委书记杜娟
介绍，在这一框架结构和工作体系中，
四个“一”具体指的是“一个点，一条线，
一个圆，一个三角”；一个“四“指的是街
道层面四个支持平台。
“一点”即诠释了党建引领的核心

要义：党建引领不是以党建工作来代替
基层治理中其他机制应该发挥的作用，
有能力协同市场、法律、自治乃至行政
机制，整合不同资源，形成工作合力，才
是党建引领的核心要义。明确了街道党
工委是“三驾马车”建设的“中央大脑”，
并努力形成党工委把关定向、社区党委
整合资源、居民区党组织动员发动的工
作格局。
“一线”即探索新型社区党建引领

功能实体化运作的有效路径：全面加强
居民区党组织自身建设，确立居民区党

组织在小区治理中的核心领导地位，通
过选优配强居民区党组织负责人，完善
“四位一体”的小区综合管理联席会议
制度，理顺居民区党组织与社区治理各
主体间的关系，确保党的组织和工作对
基层社会治理的有效覆盖。
“一圆”即形成党组织、居委会、业

委会、物业公司“四位一体”的同心圆：
其中党组织作为领导核心，全面统领居

委会、业委会和物业公司工作。同心圆
从内向外辐射形成一个紧密整体，居委
会、业委会和物业公司既要立足本职做
好自转，也要围绕圆心做好公转，共同
驱动“三驾马车”向着一个目标稳步前
行。
“一三角”即要形成业委会、物业公

司和业主之间的稳定三角关系，为党建
引领提供切入口。

“四平台”即党建
引领“三驾马车”的四
个支撑平台：

一是党建平台。
建立街道“新红湾”党
建工作站，指导各居
民区设立“新红湾”党
建工作小组，由居民
区党组织牵头遴选小
区党员骨干作为小组

成员，协助做好业委会人员把关、日常
工作指导、疑难问题
化解等工作，并指导
推动“红色物业”和
“红色业委会”建设。

二是活动平台。
发挥社区五个“睦邻
中心”的作用，开发
“情景党课”和各类
专业课程，提升小区
各方主体合作的积极性和有效性。
三是专业服务平台。设立专业服务

平台，率先成立全市首个街道层面的居
民区“三驾马车”建设人才库，包括国务
院特殊津贴专家在内的一批社区智囊
成为“人才库”的首批专家。
四是专业组织平台。聘请第三方社

会组织参与社区建设，担任“业委会小
助手”。

明责$增能$赋权$

落实党建引领功能实体化建设

从 "$%&年下半年开始，杨浦区社区
治理顾问———上海大学顾骏教授团队在
新江湾城开展大半年的田野式调查后提
出：“社区中的党建引领如何落实，新江
湾城街道已经有了很好的答案，就是走
出一条党建引领功能实体化的道路。”
顾骏指出：“党员带头是推动居民

参与居民自治的重要机制和政治保障。
在新江湾城，党员的带头作用发挥得淋

漓尽致，成立监督委员会和专家委员会
等举措对全市都有借鉴意义，居委会和
业委会双向交叉任职也是一项创新之
举。社区共治离不开行政主导和公共投
入，街道党工委的统筹和协同是基层共
治中实现党建引领的组织保障。”

一是明责，就是明确党组织在“三
驾马车”建设中的责任。新江湾城街道
制定《新江湾城街道居民区党建引领
“三驾马车”建设工作考评试行方案》
中，进一步明确了党建引领的核心地位
和相关工作职责。

二是增能，就是提高党组织的能力
建设。要夯实班长及核心党组织成员的
能力建设，充分发挥“四位一体”联席会
议、“新红湾”党的工作小组、“红色物
业”、“红色业委会”、“睦邻议事厅”等作
用，带领全体居民建设好共同的家园。

三是赋权，就是给予党组织一定的
权限。落实《新江湾城街道居民区党建
引领“三驾马车”建设工作考评试行方
案》、《新江湾城街道党建引领下的居民
区“三驾马车”建设人才库的实施方
案》，对于小区物业管理突发事件或难
点工作，“业委会规范化建设委员”可以
给予人力或智力上的支持。

对于“明责，增能，赋权”这三组关
键词，原雍景苑居民区党总支书记、新
江湾城街道书记工作室负责人钱震宇
有深切体会：“雍景苑在党建引领‘三驾
马车’开展社区治理的过程中，我们总
结出‘理性沟通，强势管理’八字法———
‘理性沟通’指的是增进各个主体之间
的理解和了解，在共识的基础上开展工
作；‘强势管理’指的是党支部敢于负
责，走上一线，面对各方主体表现出工
作的主动性和指导性。党组织是理性沟
通和强势管理的“主心骨”和“定盘星”。

几年前，雍景苑小区出现过停车管
理难题。由党组织牵头，党支部、业委
会、居委会、物业公司群策群力，制定小
区停车管理条例，获得 #$'以上的居民
同意，这一过程就是党组织牵头与各方
“理性沟通”的结果。然而，在实施过程

中，仍有个别居民随意
停车，被物业锁车后产
生矛盾，党组织负责人
站出来明确表达支持。
这就是依照规定进行
“强势管理”。经过多次
“强势管理”，雍景苑小
区的停车状况得到极
大改善。

在新江湾城街道，一大批小区正积
极开展党建引领“三驾马车”协同前进
探索。下一步，街道党工委将进一步夯
实党建引领功能实体化建设，围绕“一
点、一线、一圆、一三角、四平台”的框架
体系，完善、规范和创新党建引领居民
区“三驾马车”建设，在实践中不断创造
新经验，不断探索富有活力和效率的新
型社区基层治理方式，着力解决人民群
众反映突出的社会治理问题，建设一个
和谐发展、宜居宜业宜创的新江湾。
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