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由社区医生想到特鲁多

降低漫游费!需要算大账
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! ! ! !前两天!是 !月 "#日" 今年的

这一天!似乎比往年都热闹"

#!$"#%到底是个什么日子&你知

道吗& 其实它是全国学生营养日'世

界计量日' 全国母乳喂养宣传日'世

界陌生人日!还有绝大多数人可能听

都没听说过的国际白塞病关爱日(

但! 等等! 它最终还是被过成

了)))情人节*

是的!因为 !"#谐音+我爱你%!

所以又被很多人称之为 +表白日%(

更有甚者!绞尽脑汁总结出!这一天

的最佳表白时间是 $%点 $&分!谐

音扩展为+我爱你一生一世%(

所以!这一天!玫瑰花和玩具熊

大卖!餐馆和电影院爆满!微信群里

+!'"(%或+!"')%的红包飞来飞去,,

还有那些向来充满智慧与幽默

的广大网民! 自然也不会放过这样

好的机会(于是!一大批有关 !"#的

段子横空出世( 你看这两条-))

+丑的人才过 !"#( 那美的呢&

答案是.美的在卖空调/%好吧!不由

得扑哧笑出声来/

+我不相信 !"#!因为没人陪我

过!也收不到礼物/ 我只相信 !#"!

一滴永固'三秒即可!永不分离,,

你会是我的 !#"吗& %

而一些没有男友或女友的单身人

士!也创造了不少经典!当然!其中必

然是散发着浓浓醋意的/ 比如)))

+别再秀恩爱了!!月 "#日!农

历四月初三! 历史上记载的正是潘

金莲毒死武大郎的日子/ 大家保

重/ %真的假的& 要不要翻翻0水浒

传1或者0金瓶梅1求证& 还真有空*

+!"#也算个节& 那 !"*是不是

要和你爸过节& !"+是不是该找你

舅舅过节& 都是没事闲的吧,,%

于是乎! 一个 !")演变成一场

全民狂欢! 有人爱的没人爱的都掺

乎进来/ 其实! 在相对平淡的生活

中!多一个表达爱的机会!也没啥不

好/ 或者我们可以这样理解. 这一

天! 让相爱的人有一个机会可以名

正言顺地说出自己的爱意/

看到微信朋友圈! 还有人这样定

义.!")是一个+寂寞节%!是供人们安放

自己的寂寞而生的/ 其实!大可不必如

此沉重!能够乐呵乐呵!不是也不错吗&

! ! ! ! +证明你妈是你妈% 有多荒

唐&然而!新华社记者日前在西安

一家社区居委会见识了 $))多项

证明!其中不乏+证明你家有多少

钱%+证明残币不是自己破坏的%

+证明你没犯过罪%,,居委会这

个城市最基层的组织! 在现实生

活中+权力%却大得有些离谱!公

章甚至成了+万能章%/

居委会的公章究竟有多 +万

能%& 上海媒体也有报道.居民为

病重母亲到银行取款! 银行要居

委会开证明澄清是母女关系2居

民家里搬家了! 邮局要居委会开

证明才能更改报纸投送地址2居

民为了参加信鸽协会! 要居委会

敲章开证明3,可谓五花八门!

形形色色/

客观而言!作为一级基层自治

组织!居委会联系千家万户!当然

会承载一些基本的社会管理职能!

也有责任了解'掌握更多的居民信

息/ 但是!这并不意味着可以无限

扩大并延伸这种责任!更不能把什

么事情都推给居委会的那枚公章/

居委会的小小公章载不动许

多+证明%!这一方面是因为很多+证

明%并非居委会的职责范围!像居民

收入证明'无犯罪记录证明'生育证

明等!囿于查询手段的欠缺!居委会

并无能力出具相关证明/何况!很多

事项也有具体的部门负责!只要联

网查询即可!并不一定要居委会来

证明/另一方面!随着社会流动的日

益频繁!以往居民相对稳定的社区

发生了很大变化!居委会很难完全

掌握所有居民的真实情况/

一些管理部门无视现实情况

的变化!依然沿袭旧的管理方式!将

诸多+证明%推给社区居委会!既是

对公众的推挡! 也是对居委会的不

负责任/不管挨上挨不上!都来敲一

下+万能章%!看似体现了政府的公

信力!是一种认可与担保!实则是

在卸责与转嫁风险!也会产生现实

麻烦甚至是法律风险!并不可取/

也因此!有必要明确居委会的

定位和责任!重新理顺社会管理机

制/首先!居委会也应该有+权力清

单%!哪些+证明%可以出具!哪些则

不可以! 都应该有清晰明确的界

定2其次!从长远看!还应该尽快让

居委会回归社区自我教育'自我管

理'自我建设的本义!真正成为居

民的自治组织!而非盖章机器/ 此

外!也要加快整个社会信用体系的

建设!切实推进信息公开!实现公

民基本信息的共享/

上海市委去年的 +一号课题%

及其成果!就意在纠正居委会中存

在的职能错位现象!明确居委会协

助行政事务清单'居委会印章使用

清单!建立居民区工作事项准入机

制!以杜绝+社区是个筐'什么都往

里装%和+万能章%等怪象/ 相信随

着这项社区创新举措的推进!居委

会将还其本来面目!把居民自治工

作搞得更有声有色/

特别是在简政放权的语境

下! 各级政府部门不仅要把该放

的权力放下去! 还要把该兜起来

的责任兜起来! 让民众真正享受

到更便捷'更公平的公共服务/

! ! ! !最近! 一直居高不下的漫游费

引起社会关注/有媒体报道!安徽合

肥的胡女士不久前出国旅游! 仅刷

了一下微信!手机流量费就高达 $,-

万多元!后经协商免除了费用/浙江

杭州的李女士就没有那么幸运!她

赴德国' 瑞士等国旅游期间的高额

电话账单要全额支付/

国际漫游费情况特殊! 对此消

费者多少有点心理准备/但让消费者

难以理解的是!国内漫游费成本已几

乎为零!继续收取漫游费!其合理性

要打上问号/

诚然!运营商不可能回避盈利

问题/ 但在移动互联的大潮中!既

要会算小账!更要会算大账/

费用降下来!会推动流量消费

的增加!实现薄利多销!最终也会

提高运营商的经营效益/从整个社

会层面来看! 提速降费得到落实!

可以降低社会沟通成本'释放社会

活力!更可以促进消费'加快技术

变革'推进创业创新/ 一加一减之

间!可以带来巨大的乘数效应/

当下中国!+互联网.%的发展如

火如荼!放下锱铢必较的小算盘!拥

抱移动互联的大格局! 才能抓住机

遇!打造长青基业/（闻涛 刊今日人
民日报 本报有删节）

! ! ! !茅盾文学奖日前公布了参评

作品名单."!"部/

必须坦白地说!看到这份名单的

时候!我很羞愧!因为里边的很多作

品!没读过/不过后来很多人说!他们

也没读全!我就大度地原谅了自己/

媒体人追逐大牌的毛病!我肯

定是有的/这份名单里!王安忆'苏

童'格非'贾平凹'韩少功们的作

品!都是第一时间拜读的/ 但我也

不是个势利到骨头的人!除了一线

大牌!也读了不少!比如私心觉得

很不错的雪漠的0野狐岭1'颜歌的

0我们家1'笛安的0南方有令秧1等

等!读来也有惊喜/ 至于有些读过

觉得浪费了时间的!不提了/

我们通常更关注的!是已经有优

秀作品出现的作家的新作!但并不能

说!不那么知名的作家的作品!就一

定不优秀/这话有点绕!举个例子!在

写0繁花1之前!大众有多少人晓得!

上海有金宇澄这么个神奇的作家/所

以!这份名单里!被大众和媒体忽略

的优秀作品!应该是存在的/

评奖条例里说!评奖委员会在

对参评作品阅读' 讨论的基础上!

选出不超过十部提名作品2在提名

作品中选出不超过五部获奖作品/

如果像上届一样在 * 月公布评选

结果!假设评委们此前已经读过参

评作品中的一半!他们也必须在 +)

天时间内读完剩下的 $"-部!也就

是说!每天都要读超过一部的长篇

小说/ 我数学不好!希望没有算错/

当然还有可能!专注于此的评委们

在此之前已经读过其中的 "))部!

接下来 "天读一部就够了/

再者!评委们读小说!跟我吃

早饭时候读闲书大概有点不同!要

能体会出意味!品评出高下!业余

时间走马观花读一读!可能是不够

的/所以!怎么算!我都觉得这是个

不可能完成的任务/难免让人想到

上一届.不少评委都没有读完张炜

的0你在高原1!但这部 %+ 卷'&!)

万字的作品却获了奖/后来虽有解

释!多少还是有点尴尬/

今年的茅盾文学奖投票延续了

实名制!强调严禁行贿受贿和人情请

托!体现了保持公正的决心/ 但整个

评奖的流程! 是否还有改进的空间!

至少!"!"部的参评名单! 能否缩缩

水!推荐的方式!能不能有所变化&

"雁过拔毛#

! ! ! !江苏地区气象系统近两年有五个正副局长相继因贪腐落马$

这些贪官利用各种基建工程%设备采购%员工晋升等途径$"雁过

拔毛#$四处搂钱$使在外界眼中如同"清水衙门#的气象局$成了

腐败的高发地& 孙绍波 画

! ! ! !上海古美社区卫生服务中心有

位社区医生!名叫刘玮/ 他被病人称

为+暖男%/因为他常常一手拿出诊包'

一手拎大米香油!为病人上门看病而

闻名/古美社区卫生服务中心的领导

最初也不明白/ 他们走访病人!发现

医院食堂里卖给员工的大米香油!竟

然出现在病人家里/ 为这事!+)岁的

王福姻老人向韩正书记写信点赞/

社区医生是社区居民健康的保

护神/据悉!现在上海社区医生已有

!)))多名/ 随着公立医院医疗改革

的深入推进!推动建立基层首诊'双

向转诊'急慢分治'上下联动的分级

诊疗模式! 社区医生的作用越来越

重要/刘玮是一位优秀的社区医生/

%+岁的二军大医学硕士刘玮还自创

+微笑疗法%/ 他说.+对于患者来说!

除了医术!还有一味特效药!就是关

爱/ %他又说!病人笑了!说明患者病

况好转!至少没有新的问题出现2如

果患者见到医生愁眉不展! 说明他

有不适的主诉/这时!医生就要特别

注意!重点关照这样的病人/

刘玮的+微笑疗法%!使我想起了

一位著名美国医生特鲁多的墓志铭/

撒拉纳克湖是美国纽约东北部并不知

名的一个地方!特鲁多博士 $+$!年长

眠于此/近百年来!一拨又一拨世界各

地的游客慕名前来拜谒/ 让特鲁多博

士名声远扬的! 并不是他在学术上的

成就!而是他墓碑上刻着三句话!是他

一辈子行医生涯的概括与总结.+有时

是治愈2常常是帮助2总是去安慰/ %

这三句铭言!饱含了医学的人

文精神/ +治愈%是+有时%的!不是

无限的! 医学不能治愈一切疾病!

不能治愈每个病人/这是一种实事

求是的态度/ 但是!帮助则是可以

常常做到的!许多名医都把对病人

的帮助! 看作是行医的经常性行

为!其社会意义超过了+治愈%/ +总

是去安慰%!则是一种爱心的传递!

是在医生和病人平等基础上的情

感表达!是在医生和病人之间搭建

了一条重要的沟通的渠道/安慰是

医生的一种责任! 也是一种治疗/

对许多危重病人来说!它的奇妙作

用!有时不下于对症下药/

肺结核在一百多年前是无药可

救的/ 特鲁多在年轻时也患了肺结

核/他迁居到了荒野之地撒拉纳克湖

畔! 在远离城市喧嚣的乡村静养后!

他竟奇迹般地痊愈了/ $**&年!特鲁

多用朋友捐赠的 &))多美元!创建了

美国第一家专门的结核病疗养院+村

舍疗养院%! 走到了结核病治疗和研

究领域的前沿/特鲁多成了美国首位

分离出结核杆菌的人/ 后来!他又创

办了一所+结核病大学%!治愈了许多

病人!他对病人生理和心理上的许多

照料方法!至今仍被沿用着/

刘玮的+微笑疗法%和特鲁多

博士的墓志铭有一点是相通的!即

处处为他人着想/ 这一点!值得我

们大家学习/


