
! ! ! !本报讯（记者 陈浩）昨天下午!时许，黄
浦区打浦路"号金玉兰广场外一部露天自动
扶梯突发故障，数级梯级伴随着巨响向外“翻
开”，所幸事故未造成人员伤亡。目前，金玉兰
广场外两部扶梯均已停用。
目击者介绍，当时一声巨响，把不少市民

吓了一跳。随后人们发现，广场上一部长约!#

多米的上行自动扶梯发生故障，已自动停运，
靠近底部约"#级梯级翻起，还露出了电梯的
机芯部分。商场工作人员迅速赶到现场，设置
围栏，并放置锥形警示筒，防止市民靠近。
维修人员接报后赶到，在自动扶梯上覆

盖了一块彩条布，将整部电梯遮盖起来，并用
纸张写上了“电梯大修，禁止使用”字样。这部
上行自动扶梯损坏后，广场上另一部下行自
动扶梯也被工作人员停运，但后者电梯旁未
设置警示标志。据保安介绍，这两部自动扶梯
已经使用了很多年，平日运行过程中，也出现
过一些小问题，但像昨天还是第一次。
事发后，有网友爆料称，这部自动扶梯原

本应该张贴年检标志的地方只剩下双面胶的
印记，并没有任何标志。负责电梯维保的通力
电梯公司一负责人表示，已经派出相关人员
赶赴现场调查事故原因。

! ! ! !本报讯 （记者 陈杰）网传信息所谓的
“新广告法违禁词和极限用词，一旦使用，!#
万元起罚”等内容，是对新《广告法》的误读。

$月 "日起施行的新《广告法》，补充完
善了广告发布标准并加重了对虚假违法广告
的处罚力度，引发社会广泛关注。近日，部分
网络媒体传播的“注意了！$月 "日，广告里
再有这些词，罚款 !#万起！”“新广告法违禁
词汇总”等信息，对新《广告法》的法律条文做
出错误解读，给企业的正常营销造成影响。
与 "$$%年《广告法》相比，新《广告法》并

未扩大禁止广告中使用绝对化用语的范围，

除已明确规定禁止使用的“国家级”“最高级”
“最佳”等用语外，其他有近似含意的广告用
语是否违法，应由执法机关结合广告个案的
语义、语境和事实依据，进行综合判定。例如
“首个”“独家”“唯一”等用语，如有事实依据
且能完整清楚表示，不致引人误解的，则允许
使用。
有关部门提醒广大企业认真学习法律知

识，提高辨识能力；呼吁网络媒体尊重法律，
审慎编发、转发信息。市工商局广告处将在近
期举办“广告公开课”，解答新《广告法》相关
问题。

楼组自治唤醒都市邻里温情
温馨!有序!和谐""江浦街道!"个自治楼组获特色标识

! ! ! !本报讯 （首席记者 邵宁）住宅楼也有
LOGO（标识）。是的，今天上午，周家嘴路的
上海大花园小区 &"号就获得了一个的
'()(———一个橙色的圆，中间嵌着一个金色
的美术字“心”，醒目而温暖，充分表现了这个
楼组的特点：“志愿精神，始于人心”。

迈出第一步
上海大花园&"号是杨浦区江浦街道表彰

的首批"#个自治楼组之一。江浦街道几年来持
续开展楼组自治，使得原本冷冷清清的楼道、
杂乱无章的弄堂，变成了温馨的邻里新空间。

上海大花园小区&"号建于!##!年，&"号
是一梯两户的小高层，共!*户人家。和许多
商品房住宅一样，住户原先基本上都叫不出
邻居的名字，见面也没有交流。其实大家并
非冷漠，只是不好意思开口和不熟悉的人说
话。几年前，楼组长王丽萍“迈出了第一步”，
她热情地敲开一家家门，并向有困难的邻居
伸出援手。

中国好邻居
她关爱+#多岁的空巢老夫妇，帮助丧偶

的女邻居走出阴影，除夕夜丈夫为邻居疏通
下水道。渐渐地，楼里的医生、教师和其他有
一技之长的居民都加入到志愿服务中来，组

成了楼组志愿服务队，志愿者的照片都挂在
楼道里，一旦有邻居居民遇到困难，立即有人
来相帮。楼道进门外，有一处原用于存放物业

用具的小房间，面积约",-平方米，现改造成了
志愿者服务小屋，用于放置拖把、扫帚、螺丝
刀、打气筒等各类工具。

现在，楼里!*户人家，每户都有一名志愿
者，成为远近闻名的“志愿者楼”。外出时放心
地将钥匙交给邻居，出去旅游将猫狗等宠物
交由邻居喂养，在&"号是家常便饭。

王丽萍的名气也传到了其他楼组。有
一次住在小区里的两个外国人找到王丽
萍，将自己家的钥匙交给她，请她在他们回
国期间帮忙照看一下屋子。当被问到为什
么要将钥匙交给王丽萍时，两个外国人笑
着说：“我们都听说了你的故事，你是中国
好邻居！”

唤醒邻里情
楼组事务居民议，楼组矛盾邻里调。开

展楼组自治是创新社会治理、加强基层建设
的一个有效举措。今天，其他$个受表彰的自
治楼组也获得了各自的'()(，如“生态楼
组”是一片绿叶，“平安楼组”是一只大眼睛，
“文化楼组”是一支笔和一个墨水瓶。据了
解，江浦街道将把这"#个楼组的经验推广到
社区"%#!个楼组中去，形成守望互助的新型
邻里关系，实现居民区由“生人社会”向“熟
人社会”转变。
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! 江浦街道金上海家园居委会在小区内因地制宜建造了两座阳光房! 居民们可以聚在这里喝

茶"聊天 种楠 摄

#首个$#独家$等词将在广告中绝迹%

网传信息系误读新广告法
金玉兰广场自动扶梯突发故障

伴随巨响10级梯级向外翻起

热心小伙救人后悄然离开
! ! ! !昨天中午，一位老人在威海路上行走时不慎跌倒，此时，一位叶姓青年路过此地，他毫不犹
豫地和过路群众一起上前帮忙，并立即拨打 "!#呼叫救护车（图!）。静安交警也及时赶到，查
阅老人随身携带的通讯本，小叶及时拨通老人家属电话，告知状况。当 "!#救护车到时（图"），
忙得满头大汗的小伙子却一个人悄悄地离开了（图#）。过路群众纷纷称赞悄然离开的小伙，
“这真是一位热心的好青年！” 本报记者 陈正宝 摄影报道

!"#$%

"

# !


