
陆
家
嘴金融城

责任编辑∶宋 铮 视觉设计∶黄 娟

新民网：www.xinmin.cn 24小时读者热线：962555 编辑邮箱：xmjjb@xmwb.com.cn 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn B132015年12月12日 星期六

/上海物业

! ! ! !屋面天花板水迹斑斑，护墙板霉变发黑，
厨房卫生间滴水不断……

业主好不容易搬进新巢，舒心的日子过
了不久，揪心烦恼的事随之而来。这些除了有
一些房屋质量差造成外墙渗水外，大部分原
因是装修不当引起。这类纠纷已经成为物业
管理中的顽症，在物业相邻纠纷诉讼中占了
很大的比例。

案例
业主擅自改管道引发水灾
去年 !月，某小区大楼 "#$%室的业户在

装修过程中，擅自将阳台与房间打通，并在阳
台与房间的地面上铺了一层地板，而后又将
阳台落水管用砖墙封闭，并将一部分改用橡
胶管子连接。由于连接的橡胶管子损坏，一场
大暴雨过后，造成雨水漏进地板内，同时该业
主楼下 ""$%室业主家出现漏水现象。雨不停
地下，""$%室阳台与房间顶部交界处滴水，紧

接着向室内蔓延……突如其来的“水灾”使
""$%室业户损失惨重：卧室家具、衣物、地板
大部分受损。

随后，物业公司与居委会一起将楼上、楼
下两位业户进行协调，由于 "&$%室推卸责
任，调解失败。于是 '"$%室业主以相邻关系
纠纷将 "&$%室业主告上了法庭。针对原被告
责任认定上的分歧，法院请了建筑专业鉴定
机构作了检测认定和估价机构损失估价：被
告违规装修引发漏水。

法院根据专业检测和估价，并经查证后
依法认为，被告因违规装修，侵犯了相邻业主
的权利，给原告造成了一定的经济损失，依据
《民法通则》的规定，判决被告恢复下水管道
原状，支付鉴定和估价费，赔偿原告家具、衣
物、地板等损失 ()*万元。

案例
业主装修竟打穿热水管

无独有偶。一业主装修打穿预埋水管，致
地板不停渗水。几年前，王某买下了东区一处
商品房，并与房产商约定，交付房屋的装饰标
准为预埋冷热水管。去年底，王某发现房间的
木地板出现渗水，经检查，原来预埋在楼板面

层中的热水管上有个圆孔。随即，他与房产商
达成协议：由市房屋质量检测站进行检测，鉴
定费先有房产商垫付；房产商借给王某外借
住宿费 +万元等。今年，王某又向房产商和物
业公司各借 &万元住宿费。检测结果表明，水
管上的圆孔是冲击钻击穿造成的。

王某向法院起诉，认为房产商铺设的热
水管未加保温层合套管，不符合有关规定。
他进行装修时，物业公司也没有提供管线走
向示意图，故房产商应承担修复费用及补偿
等。而房产商认为打穿水管的责任在王某本
人，并反诉要求他承担 !$$$元的检测费、归
还借款。

法院查证后发现，并没有规定水管一定
要加保温层，因此王某的说法依据不足，故判
决他承担检测费，并返还房产商住宿费。同
时，在物业公司的调解下，这位业主还赔偿楼
下业主 *$$$元损失。

提醒
家庭装修需关注隐蔽工程
给业主提个醒：装修居室至少也要有五

年十年的质量保证。在装修时，业主不能光顾
眼前的富丽堂皇，更要注重室内的隐蔽工程

的装修如上下排水管道，电器线路的敷设等。
一些业主为了贪图便宜，请了无执照、无资
质、技术差的“马路游击队”装修，给日后埋下
事故的隐患。业主即便请正规军装修也要加
强监理，对隐蔽工程特别关注，尤其防止擅自
改变厨房、卫生间的结构和使用功能，在安装
下水道连接头（如浴缸、水漕面池、马桶）等
时，应规范操作，做到管路合理、连接紧密、无
跑冒滴漏、无违章拆移，而且在施工中要考虑
好便于日后的维修。避免因装修不当引发渗
漏水，造成对相邻业主的侵害，引起纠纷。一
旦发生事故肇事业主要积极配合物业公司进
行勘察，及早发现，及时处理，把问题解决在
萌芽状态。

给物业公司提个醒：在业主进户时，物业
公司要按照国家和有关部门的规定，在签署
物业管理服务合同的同时，签定居室装修协
议书，明确居室装修的禁止行为，特别是对隐
蔽工程装修作出特别警示，要做好这方面的
宣传工作，加强装修期间的巡查和指导。对已
经发生的渗漏水问题，要积极主动做好业主
间的协调查验工作，并及时解决问题，努力化
干戈为玉帛，避免业主间矛盾激化。

上海市物业协会法律顾问 黄友健

物业相邻纠纷成诉讼新热点
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业主装修不当引发居民矛盾冲突

! ! ! !业委会应将小区召开业主大会
会议所作出的决定、临时业主大会会
议的召开、业委会工作会议讨论拟定
的事项、物业服务企业选聘、维修资
金的使用、公共收益收支，物业服务
合同变更以及小区物业管理过程中
发生的重大事件向全体业主公布。
根据规定，业主委员会应当向

业主公布下列情况和资料：（"）管
理规约、业主大会议事规则；（&）
业主大会和业主委员会的决定；
（(）物业服务合同；（%）专项维修
资金的筹集、使用情况；（*）物业
共有部分的使用和收益情况；（!）
占用业主共有的道路或者其他场

地用于停放汽车车位的处分情况；
（,）业主大会和业主委员会工作经
费的收支情况；（-）其他应当向业
主公开的情况和资料。

业主委员会经费如何管理!

业主委员会的活动经费可以
根据《业主大会议事规则》、《管理
规约》或业主大会的决议确定，由
全体业主支付或者在物业管理区
域的公共收益中列支。

业主委员会活动经费应该指
定专人或者委托物业服务企业保
管，根据年度经费使用计划，按月
支取，并做好资金出入账目登记。
对为业主委员会添置的办公设备、
为业主利益办事产生的交通费、通
讯费、资料费等费用可以报销，应
当按照业主委员会经费开支报销
流程及时做好报销登记手续；活动
经费的使用应该注明使用的时间、
事项、金额、经办人，并经业主委
员会主任、副主任或其指定代表
审核签字批准，活动经费使用明
细账应该记载完整、工整，以备业
主查询。 肖阳

何谓业主委员会信息发布制度？
!"%&'
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! ! ! !申城办公楼市场出现新亮点，
上海核心区域的办公楼（主要指浦
东地区）已处在其自身历史最好的
经营期。和全国其他城市相比（香港
除外）也处在历史最高的经营期。
国金中心二期，每天平均租金

为 +-元1平方米，出租率 +$$2；国
金中心一期，每天平均租金为 +*

元1平方米，出租率 +$$2；环球金融
中心，每天平均租金为 +%3*4元1平
方米，出租率 5&2；时代金融中心，
每天平均租金为 +% 元1平方米，出
租率 +442……目前，这些办公楼
的租金水平处在历史最高位，而且
依然存在上升空间；一批甲级写字

楼，一房难求，求租需要排队申请。
入住时间完全取决于是否有老租客
退出，入住时间无期。

据悉，小陆家嘴地区 +6,平方
公里共有 !44 万建筑平方米的楼
宇，现已处在 &*年开发期的收官阶
段。!44米高的“上海中心”将在
&4+!年开张，办公楼宇供给即将告
罄；竹园地区的办公楼以“世纪大都
会”为代表，正在加紧建设，将是浦
东地区新增办公楼的主要供给地；
塘东地区办公楼后建、后租、后售，
后发优势明显，租金和出租水平直
冲高位。
中国房协首席研究员 李战军

上海办公楼进入历史最好经营期

莘庄、江桥迎来土地高溢价
! ! ! ! +&月 +4日，沪上土地市场迎
来两场备受关注的土拍，闵行区莘
庄镇闵行新城 7894:4(4( 单元
4+ ;$+ ;+*< 地块由金辉地产以
&-)+*亿元竞得，溢价 +%()&-2，成
交楼面价 %(,54元=平米。嘉定区江
桥镇北社区 >+;4+、>+;4&、>+;4(、
>+;4%地块为纯住宅的地块由龙湖
以 %!6*亿竞得，溢价率 +4-6(%?，
成交楼面价 &,$-%元=平米。

莘庄!超周边项目均价@@@

莘庄镇闵行新城 789$;$($(

单元 $+;$+;+*<地块为住宅用地，
占地面积 (#+%+)5平方米，容积率
#)$，绿化率 (*2。地块周边均为成熟
小区，并拥有仲盛世界商城和凯德龙
之梦大型商城，还有地铁莘庄站的超
级综合体，无论生活配套还是出行交
通均十分便利。此次的竞得方金辉地
产是今年在上海首次拿地，成交楼板
价高过周边在售项目均价。

据悉，该项目中小套型住宅建
筑面积不得低于住宅总建筑面积的
**2，计 (*(*!)$5平方米，配建保障
性住房建筑面积应占该宗地规划总
住宅建筑面积的 ,2以上。剔除保障
型房，地块楼板价达 %),万元=平方
米，未来房价至少在 !)*万元=平方
米以上，而当前周边的春申景城等
新楼盘均价在 %)#;%)*万元=平方米
之间，预计，#年后均价也只有 *)#

万元=平方米左右。上海中原研究咨

询部高级经理龚敏分析，根据以小
户型为主的产品定位来看，刚性自
住客的经济承受能力相对乏力，所
以如何做到产品吸引人和营销优势
是房企拿地后主要考虑的问题。

江桥!夺纯住宅地块@@@

嘉定江桥镇北社区 >+;$+、>+;
$#、>+;$(、>+;$%地块为纯住宅的地
块，占地面积为 5*(-#)#平方米。地
块位置离南翔站及桃浦新村站 (千
米，距离在建的 +%号线金园五路及
临洮路 +千米，未来出行较为便利。
该地块为附近区域的唯一一块

纯宅地。与该地块容积率相同的好
世凤翔苑等周边项目目前在售均价
为 (万=平方米左右，通用国际在售
均价则在 +)%万=平方米左右。周边
二手房，譬如天禧嘉苑，目前均价在
#万=平方米左右。而此次地块的成
交楼面价 #,$-%元=平方米，与周边
在售项目均价持平，预计未来保本
售价将近 %)*万=平方米，对于项目
未来的盈利难度加大。
“目前北京、上海对于优质纯宅地

的稀缺，造就了今天纯宅地的高价成
交。”上海链家市场研究部总监陆骑麟
表示，嘉定区江桥镇北社区地块作为
该区域近几年推出的唯一一块纯宅
地，吸金是必然。从上海 +#月的土地
推介来看，年底还会有多块纯宅地的
推出，预计将会以高溢价模式成交。

本报记者 杨玉红

让晾衣架排排队
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! ! ! !爱干净的上海人喜欢洗洗晒晒!但由此而来的%万国旗&常常会破坏

建筑的外观美! 广西南路上的瑞福大厦将晒衣架变得整齐' 规范和美观

种楠 摄


