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! ! ! !企业级服务市场正成为新蓝
海。据经纬中国的数据：!"#$年中
国 %& '领域营收过亿元级别的创
业公司只有一家，但 !"()年已超过
("家。!"()年被戏称为“企业级服
务市场”的元年，然而在用户与员工
忠诚度体系建设领域上，却鲜有企
业涉及。

日前，国内领先的互联网企业

服务提供商———**无限首次面向公
众，发布“连接企业与人”战略，即正
式进军企业级用户激励与员工弹性
福利两大领域。

据悉，目前企业级服务市场主
要聚焦四种模式，一种为常见的传
统+,装机软件模式、第二种为移动
应用开发模式、第三种为目前较热
门的-..-云服务模式、第四种是开

发者模式，即推送、统计等工具开
发。“然而外围系统对接的单向性服
务已不能满足企业产品、销售、服务
等各场景化的需求。未来企业级的
应用将趋于场景化，应该建立了第
五种‘工具/交易/服务’的企业级
服务模式”，**无限,01张莉说。对
此，**无限将通过旗下“**商圈”、
“激励云”、“2福励”三大产品，为包
括京东、携程在内的#)3长期合作
企业量身定制员工福利。

!胡晓晶
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/互联网金融

乌镇90%的地方可用支付宝 全球金融科技百强榜中企上7家

乌镇大会首次对互联网金融定调
! ! ! !在刚刚落幕的第二届世界互联
网大会上，几乎所有与会嘉宾都会
惊喜地发现，今年的乌镇的“互联网
范”比去年更加浓厚。比如乌镇
*45的商家和公共机构这次都支持
支付宝支付，让中外政要、媒体和游
客不带现金也可畅游乌镇。据澳大
利亚知名金融科技风投机构 6!

789:;<8=联手 >+?@（毕马威）在本
周发布的《全球金融科技 (44强》报
告显示：金融科技正在成为全球产
业，今年全球金融科技融资将达到
!44亿美元，较 !4($年的 (!4亿美
元大涨 AA!，较此前 B 年增加 A

倍。从上榜公司看，去年只有一家中
国公司上榜，位列 B!位；但今年，除
了首家互联网保险公司众安保险占
据百强榜首位置外，另外还有 A家
中国公司晋级。

没钱包照样可游乌镇
“果然是世界互联网大会啊，连

买个棉花糖都能扫支付宝。”一位前
来参会的嘉宾感慨地说。这次一走
进乌镇景区，与会者会发现大部分
的店铺门口都摆放了蓝色的“支持
支付宝付款”标志，这成为了古镇新
的一景。不管是在酒店、餐厅、明信

片小铺、花灯铺、麻花店，还是特色
小吃店，游客都能使用支付宝付款，
免去掏钱找零的麻烦，方便又有“互
联网范”。
作为世界互联网大会的永久举

办地，古镇乌镇在这两年发生了非
常有趣的变化。据支付宝方面介绍
说，从去年开始，乌镇景区的商户就
开始陆陆续续地接入支付宝支付，
到今年已有 *45的景区商家和机
构接入了支付宝。而公开数据显示，
支付宝的实名用户数超过 $亿。在
线下，使用支付宝正在成为流行。无
论是在便利店超市、商圈、出租车，
还是在机场、医院、药店、餐饮等线
下场景，用户都可以使用支付宝付
款。在刚刚过去的“双 (!”，一天全
国有 !C44万人通过支付宝扫码享
折扣“薅羊毛”。

互联网金融定调四类
只要一部手机一个支付宝，就

能走遍乌镇，这只是互联网金融场
景化应用的一个缩影。在本届乌镇
互联网大会的“互联网D”论坛上，
清华大学五道口金融学院常务副院
长廖理发布了《全球互联网金融商
业模式报告E!3()F》。而清华大学五
道口金融学院前身为中国人民银行
研究生部，且该报告由中央网信办
信息服务管理局牵头，所以这个报

告也被业内普遍认为是政府层面首
次在对互联网金融定调。
据悉，报告梳理了互联网金融

发展的商业模式和新型业态，主要
分成四个大类。第一是传统金融的
互联网化，包括互联网银行、互联网
证券和互联网保险；第二是基于互
联网平台开展金融业务，包括互联
网金融产品销售，主要是基金销售、
互联网资产管理、互联网小额商业
贷款；第三个是指小型的互联网产
品，+!+等等；第四大类是互联网金
融信息服务，主要包括在线投资社
交、金融产品搜索、个人财务管理、

在线金融教育和个人信用管理。

互联网金融面临突破
此前，“8租宝”这样波及面极

广的危机事件东窗事发，让 +!+乃
至整个互联网金融行业蒙上了一层
雾霾。因此，作为“互联网G”浪潮中
的一个新兴业态，互联网金融的创
新与发展也成为本届乌镇大会上备
受关注的议题之一。
在经历了过去几年的高速发展

之后，互联网金融行业正面临着创
新与发展的多重挑战，如何突破困
境至关重要。论坛上，中国人民银行

副行长郭庆平表示，互联网金融本
质上仍然属于金融，没有改变金融
风险隐蔽性、传染性、广泛性以及突
发性的特点，同时互联网金融在技
术、信息安全等方面又会使风险更
加复杂，所以对互联网金融的监管
要坚持不发生系统性和区域性金融
风险的底线，坚持金融服务实体经
济的原则，也要划清合法和非法的
界限。他认为，互联网金融的下一步
发展应该注意处理好三个方面的关
系：即正确认识互联网金融与传统
金融之间的关系；正确处理鼓励创
新与防范风险的关系；正确处理政
府和市场、行政监管和自律管理的
关系。总之，鼓励依法合规，要有力
打击非法集资等各类违法金融问
题；明确监管责任，努力实现互联网
金融风险监管的全覆盖，促进互联
网金融规范发展。
而在蚂蚁小微金融服务集团董

事长彭蕾看来，现在正是普惠金融
的黄金时代。技术革命改变了金融
的触达能力，让更多人受益，技术成
本降低，创新效率更高，所以让“惠”
也成为现实。不过，当前普惠金融也
面临着两个挑战：一是如何在公益
属性和商业属性之间找到平衡；二
是在普和惠之间的平衡。依赖大数
据，有望让风控能力得到更好的一
个平衡。 本报记者 胡晓晶
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盖全国的高清数字电视频道"该
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险+等荒野求生明星真人秀"进驻

全国七个城市八所重点学校的

!求索科学第二课堂$" 以及全球

首档华人海外置业真人秀 *猎房

大洋洲+等#

在同质化严重的时代"如何

精准抓住受众眼球"已成为国内

视频行业营销的关键# 哪些人才

是视频行业的主力人群"他们需

要什么内容/ 昨天"腾讯在沪先

后与全球领先的传播集团电通

安吉斯以及全球领先的媒介投

资管理集团 ()*+,-群邑签约#

与前者的合作以!数据营销新生

态$为主题"与后者的战略合作

则主要在智慧数据方面# 此前"

腾讯视频刚刚拿到了!维多利亚

的秘密$ 超模秀 0./01*)/234 56!

0)611的全程独家直播权"作为全

球潮人关注热点的年度热点这

场年度大秀将于 $'月 7日在哥

伦比亚广播公司 08951 全美播
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! ! ! !受明年元旦起“全面二孩”的政
策利好影响，专家预测明年将有约
!""HB""万名新生儿诞生，母婴市
场无疑将成明年电商和店商竞逐的
焦点。

日前，在联通“沃指数”母婴类
I++排行榜上排第一的宝宝树，来沪
举办“金树奖”颁奖典礼，这项被誉为
“母婴界奥斯卡”的荣誉，经由宝宝树
千万用户投票、众多专家评审以及大
数据精确分析，给在母婴行业的品牌
企业、机构、明星甚至妈妈用户颁奖，
为母婴行业首次。宝宝树创始人兼
,01王怀南指出，“宝宝树做的调研

白皮书数据显示，现在 C"后 *"后的
年轻父母，对移动互联网的依赖程度
非常高。这也决定了母婴市场的量
级，她们需要的是一站式母婴家庭购
物平台。”

而另一家母婴移动互联网社交
平台辣妈帮则在母婴生态链上下功
夫布局。此前，辣妈帮联合全国妇联
中国妇女发展基金会，也在沪公布
了“!"()千万辣妈推荐的母婴品牌
榜”。据辣妈帮 ,01金赞透露，!"()
年辣妈帮共覆盖 $A个城市，以及超
过 )""万孕妈妈，预计孕妈妈明年
覆盖超过 ("""万；同时已入驻 ("""

多家医院，预计 !"(A 年达到 B"""

多家医院。
面对线上母婴电商的多样化引

客路径，和母婴行业相关的其他行业
也在找到和消费者直面的机会。日
前，进入中国市场已过十年的日式咖
喱巨头好侍食品，就索性在京沪办起
了咖喱学堂，让妈妈和孩子一起学做
咖喱饭。此外，好侍食品上海嘉定工厂
日前也迎来了首批消费者参观，当天参
观者们由工厂负责人带队走参观通道，
见证了咖喱从原料混合、食用油导入、
搅拌蒸煮、包装入库的全过程。业内
人士指出，从消费 JKL的亲身体验到
食品安全的亲眼所见，未来做母婴行
业少不了这种和消费者的亲密度。

胡晓晶

! ! ! !相对白领网络招聘市场的日趋
饱和，目前蓝领招聘却仍以线下为
主。对求职而言，求职效率低、缺乏
职业规划、频遭求职受骗；对企业而
言，则招工用工难，缺乏有效招聘工
具。针对供需双方的双向痛点，到底
有何解决之道？在昨天举办的首届
蓝领互联网招聘研讨会上，)C赶集
集团发起了国内首个蓝领扶助发展
资金，首期启动资金规模为 (444万

元人民币，该基金将用以赔付在 )C

赶集平台及其 $4 多家合作方上求
职遭骗的蓝领阶层。

数据显示：目前我国蓝领群体接
近 $亿人，占全国总人口超过 B45，其
中农民工有 !MN$亿；以上海为例，全市
用工缺口有 (4N万，其中普工技工缺
口 )4万，此外销售、人事行政、物流、餐
饮几个行业的缺口也都在 $M)万以上。

真格基金副总裁张子陶认为，伴

随农民工等蓝领阶层的年轻化，他们
更会玩手机、对移动互联网使用更熟
捻，蓝领互联网招聘的市场规模预计
将超千亿级别。而 )C赶集集团资深
副总裁张川也在会指出，智能手机的
普及让蓝领招聘进入移动互联网化
的窗口期。此前以中华英才网、智联招
聘、前程无忧为代表的传统三大在线
招聘网站，多采用网站广告的形式发
布招聘信息，与蓝领求职者一要快
二要准的应聘需求尚存在差距，供
需结构的缺陷将使移动端的蓝领在
线招聘发展空间巨大。 胡晓晶

市场迎“全面二孩”政策利好

蓝领招工线上招聘将成趋势

企业级服务连接员工福利
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