
探索子女带薪护理政策

北京将在年内出台居家养老子

女带薪护理的管理办法! 北京市民

政局副局长李红兵日前表示" 希望

尝试通过补助#薪酬等方式"政府给

予相应引导"让子女返回家中"对失

能失智老年人提供亲人的护理!

由于社会养老力量不足和传统

养老观念影响" 居家养老仍是大多

数老人的选择! 养老服务人员总量

不足" 极大影响着居家养老的满意

度"即便北京这样的一线城市"情况

也是如此! 居家养老子女带薪护理

可以算是一种破局的尝试" 子女可

以减轻谋生压力" 集中精力照顾老

人" 老人也能在熟悉的环境和熟悉

的人在一起安心生活! 子女带薪护

理政策可以看做政府购买服务"也

可以看做是社会针对特殊困难人群

的一种兜底保障措施!

这项政策的方案形成很复杂"

关系到人保局的劳动政策和工作政

策" 而且出一项新的福利项目如补

贴# 津贴等也要与财政保障能力挂

钩!李树丛表示"出台这个政策有很

多要考虑的地方" 比如老人的家庭

能不能接受" 子女愿不愿意放下合

适或者高薪的工作来接受相对较少

的补贴"如果将补贴额设置的较高"

财力支撑不起!

坚持!以房养老"试点

北京#上海#广州#武汉四地的

以房养老试点已经一年有余" 但似

乎一直不被大多数人看好" 在推进

过程中也困难重重!

北京选择了在右安门街道开展

以房养老试点" 但至今选择以房养

老的老年人还不是很多! 李红兵日

前承认" 北京以房养老确实经历了

$寒冬%"没有得到大家的响应"然而

今年北京仍将坚持继续支持开展

以房养老试点! $希望能够把老人

手中潜在的资源都调动起来发挥

作用"原本的以房养老模式确实需

要调整细节政策"同时也要拓宽视

野"通过房屋置换#租赁等方式进行

以房养老都是政府所支持的行为!%

托老所成新建小区!标配"

目前北京正在实施 &养老服务

设施专项规划'"预计到 !"!"年"北

京市 #"$的老人将在家养老"%$的

老人在社区养老"&$的老人在养老

机构养老! 与此相关的多份文件规

定" 托老所被列入居住小区公共服

务设施$标配%"新建小区设施如未

能达标"将无法销售!这样的硬性标

准"将有望促使北京在 !"!"年实现

社区养老设施全覆盖!

根据设计标准"未来居住养老服

务设施划分为三级(街区级#社区级和

建设项目级! 乡镇和农村地区原则上

每个乡镇应至少设置 '所机构养老

设施! 社区级的项目中"需配建不少

于 (""平方米的社区养老服务用房和

不少于 ')"平方米的室外活动场地!

驻京记者 鲁明 见习记者 潘子璇
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北京：让“代理儿女”焐暖“空巢”
代儿女之责 行方便之宜 圆老人之梦

驻京记者 鲁 明

见习记者 潘子璇

!"岁的李建唐最怕过年，因为
年夜里他永远等不到孩子回家的
踪影，有的只是和老伴在鞭炮声与
邻居家的欢声笑语中双守空巢的
泪眼相望。但今年春节老两口与百
余名失独老人团聚在北京爱慕家
养老院，一起包饺子、唱歌跳舞，过
了个快乐年。

日前北京推出的特殊家庭老
年人入住养老机构项目，犹如初春
里早到的一股暖流，让李建唐心里
热乎乎的。有了“代理儿女”签字做
担保，无子女签字住不进养老院的
问题迎刃而解。再过两个月老两口
就可以住进养老院了。

无子女老人群体养老难由来
已久，如何化解这一尴尬，近年来
各地都在探讨，但鲜有实质性进
展。北京试水“代理儿女”，免费包
办无子女老人群体 )失独老人#无

子女老人#$空巢%老人或者子女无

民事行为能力的北京户籍老人*住
院、入住养老机构的签字等手续，
在化解这一难题方面无疑具有范
本意义。

失独老人
期待有人管理余生

李建唐退休前在中科院高能
物理研究所工作，没有儿女，退休
后 #"年一直住在家里。“现在身
体越来越不行了，还是希望能够
去养老院”。听说有“代理儿女”可
以签字担保跑腿办手续，老人第
一时间打去电话咨询。“我们会把
老人的事情管起来，让老人像有
子女一样幸福地、有尊严地度过
余生。”听到这样的答复，李建唐感
觉充满了希望。

史慧民的独生女患有自闭症，
和丈夫都 $%多岁了，照顾女儿越
来越力不从心。找了很多养老机
构，都因女儿无行为能力无法担保
而不能入住。“生大病时也会担心
将来怎么办，早晚有一天会去养老
院，女儿没有行为能力来帮我们签
这个字，确实需要代理机构来帮忙
解决这个问题。”史慧民坦言。

据不完全统计，北京无子女老
人家庭大约有 &万个，其中约有 '

万名失独或子女残疾的老人想入
住养老院，加上“空巢”老人家庭，
数字会更大。但是很多养老院都因
为缺乏监护人或法律问题而无法
接收无子女老人。就算接收，问题
也屡见不鲜。记者采访中了解到，
一些老人住进养老院，生病、去世
后，后续事宜找不到人，养老院又
无权处理，造成养老院违规操作
等问题。还有一些老人直接和市场
主体签订协议，得将资产押在他们
那里才能给老人做担保。老人入住
养老院后，可能会有很多侵权的行
为发生，老人与市场主体对抗时一
般都是弱者，很多老人过世后，资
产侵权的事也就不了了之了。

政策瓶颈
长期调研寻求突破

“代理儿女”在这样的背景下应
运而生。所谓“代理儿女”是一种新
型养老服务方式，运作模式是政府
启动项目，引进相应的资质主体，并
对其进行前置性把关和过程监督。
受委托的基金会则建立一套完善的
运作流程，在与老人们完成委托协
议并签定合同后，提供全程服务，
让特殊家庭老年人入住养老机构。

为何会想到“代理儿女”的点
子？北京市民政局社会福利处副处
长李树丛讲了这样一个例子：一家
养老院直接为老人服务签订了协
议，老人一病不起，送到医院养老
院被要求代为签字，后老人病重离
世。养老院料理了老人后事，十几
年没出现的老人亲属要求赔偿，养
老院又赔了很多钱。

养老机构会担心服务费用的
持续支付，还有突发情况处理的法
律纠纷等顾虑。因涉及到经济问
题，大部分其他亲属都不愿签字担
保。早在五年前民政局就开始调
研，做了很多论证，发现监护权不
可以转移，但可以从代理担保角度
寻求突破。李树丛说，代理受到法
律严格的制约，遵守现行的法律框
架；代理行为也没有完全剥夺老人
的权益。在老人有民事行为能力的
时候，由自己做决定来委托代理
人，代理事项也不受约束。

政策出台后，民政局启动招标
程序，从四家竞标单位中选出英硕
扶老公益基金会，作为北京特殊家
庭老年人入住养老机构的代理服
务机构，由此打通有一定经济能
力、身边无子女老人入住养老院的
政策瓶颈，也能为子女不在身边的
“空巢”老人提供更多便利。

代理儿女
责任明晰服务免费

通过与老人协商，确定委托代

理的事宜，英硕扶老公益基金会成
为特殊家庭老人的“代理儿女”。
“代理儿女”的服务对象主要

是三类京籍特殊家庭老人。一是失
去独生子女的老人、二是独生子女
无民事行为能力的老人、三是其他
无子女家庭老年人及子女不能在
身边尽孝的空巢老人。
“代理儿女”代哪些儿女之责？

据英硕扶老公益基金会副理事长
宋海英介绍，协助老人选择适合的
养老机构，为老人提供入住养老机
构担保服务；老人出现疾病或特殊
事故等紧急情况，需要接受医疗服
务时，代为办理住院登记、手术签
字等相关事项；协助老人选择符合
要求的第三方资产评估机构、资产
管理机构，老人可委托“代理儿女”
打理自己的资产，照顾重残儿女，
甚至是处置自己的生后遗产。老人
想以房养老，“代理儿女”与房产中
介打交道，帮助老人利益最大化。

代理服务免费，但代理过程
产生的合理支出，需要从老人的
资产里支出。比如老人进手术室
了，相关费用都由老人支付。要得
到“代理儿女”的服务，需要提供
资产作为服务担保。有充足现金，
可以按照入住养老院收费水准，
向基金会缴纳一定数量的现金保
证金，以备紧急情况时使用，但必
须按照老人给基金会的“授权委
托书”执行。

没有足够现金，可以选择转让
资产，获得基金会的担保服务。这
种方式比较复杂，需要经资产评估
机构出具的评估报告，并签署相关
资产转让协议，便于在特定情况
下，基金会可以按照老年人的“委
托授权书”处置资产。

多方监管
保障老人财产安全

“代理儿女”代儿女之责，行方
便之宜。参与方既涉及民政等政府
部门，又联合基金会等社会组织，
可谓举大力，尽完善，为老人所想，

解老人所难。不论对老人，抑或对
无法尽到赡养义务的儿女，都是好
事一桩。目前已有数百人咨询，(
条热线春节期间仍不时响起，不
少老人都比较着急。据悉 ( 月份
北京第五社会福利院就可以正式
接纳失独老人入住，这两天基金
会就与福利院商谈第一批失独老
人的入住问题。
“代理儿女”这种养老服务

模式毕竟是新生事物，属于“摸
着石头过河”。能否获得养老机
构的信任？既然涉及到老人的保
命钱，甚至赖以生存的房屋，老
人的财产安全能否得到保障？没
有太多积蓄的老人需要“代理儿
女”怎么办？

老人资产的安全，会有外部和
内部监督机制的严密监管。李树丛
介绍，民政系统内部的监管，有基
金会管理部门对基金会的监管，有
福利部门对养老行业的监管，有老
龄办权益保护部门对老年人权益
维护热线反映的监管。外部监管方
面有市场工商行业和媒体的监管，
也有公众举报的监管。

要想把“代理儿女”这项特殊
养老服务推开，公信力很重要。为
帮助基金会在担保时获得养老机
构的信任，政府将提供 #%%万元为
基金会保证金，这部分钱主要是体
现政府的兜底作用，帮助基金会取
得公信力。李树丛说，老人实在没
钱了，基金会也没募来钱，可以用
这 #%%万元先支出一点，募来钱后
会把这 #%%万元补齐。如果基金会
长时间募不来钱，根据管理条例这
家基金会就要被注销，由其他的共
募集基金会接手。

无资金或资产的无子女老人，
也会得到“代理儿女”养老服务。经
评估确认相关情况后，基金会将会
履行公益职责，向老人推荐入住养
老机构，并代为支付一定额度的养
老费用。后续产生的医疗费用等，
由医疗救助机构承担，基金会也有
一定的基金承担。

)本报北京今日电*

应对养老难
北京在探索

" 今年春节"北京爱慕家养老院内百名老人一起包饺子#唱歌跳舞"过了个快乐年 基金会供图


