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综合新闻 A7新民邻声!话题

传达民情
汇聚民意

“拉黑”不文明游客
震慑力度究竟如何？

患病服药
遵医嘱最安全

街拍

路跑成!流动"风景上海博物馆
将举办免费讲座

彭浦镇依托公益组织为社区老年居民解决就餐难

“三公机制”确保营养午餐价廉物美

! ! ! !欢迎读者扫描右上角二维码下载新民邻声 !""# 进入话题板块对本文进行评

论互动#部分优秀点评将刊登于明日本版$

话题

投稿%#$%&'(#$)'*+,$*+-

! ! ! !普陀区的昌化路上，几位路跑的老外齐
刷刷从创意涂鸦墙旁边跑过，墙上缤纷的创
意涂鸦和运动潮流构成了魔都街头的流行
色。路跑运动作为当今社会最具人气的运动

项目之一，正吸引着越来
越多的中外跑步爱好者参
与。他们在运动中享受快
乐，健康生活，多姿多彩。

吴佩学 摄

! ! ! !昨日，《常用药里有“兴奋剂”，还能不
能“好好吃药”？》一文在“新民邻声”!""
话题版块呈现后，引发热议，以下为部分
网友评论：

(弦子% 运动员之所以要慎用这些

药品"当然不是因为药品的安全性出了问

题"而是它们所含的某种成分在#黑名单$

上% 对于普通人来说"感冒后服用含有麻

黄碱类和咖啡碱的药物" 完全没有问题"

但最好也是在医生指导下使用%

(潘金鳌%不提示还真的不知道% 患

病服药"遵医嘱总不会错%

(清风徐来% 平时的运动锻炼和参

加比赛的专业运动员还是有很大区别的"

&运动员慎用$ 应该主要是警示专业运动

员的%

(侯晨轶%大多患者无法了解&运动

员慎用$的用意% 我看到这些提醒的时候

就遵医嘱"笨办法往往最安全%

社区全媒体 盛燕丹

! ! ! !“威廉·冯·博德与柏林文艺复兴
时期的艺术【#$%&'%( )*+ ,*-' .+-

/'+.$00.+1' !23 $+ ,'2%$+】”免费讲
座将于 4 月 5 日 64788 在上海博物
馆报告厅举行。博德博物馆（,*-'
9:0':(）前馆长威廉·冯·博德（#$%!

&'%( )*+ ,*-'，65;<=64>4）在德国
柏林国家博物馆的发展中起了至关
重要的作用，因此用其名字命名这座
博物馆。本讲座将探讨博德在柏林收
集和展示文艺复兴艺术的策略，以及
他对其他艺术馆，尤其是美国博物馆
的深远影响。

“64;<年及其遗留给柏林的绘
画和雕塑藏品【64;< .+- $30 ?'@.1A

B*2 3&' ,'2%$+ ".$+3$+@ .+- C1:%D!

3:2' E*%%'13$*+】”免费讲座将于 4月
68日 6;788在上海博物馆报告厅举
行。许多人对德国柏林国家博物馆收
藏的大师名作印象深刻，但他们也许
不知道，自 64;<年以来，超过 ;F8幅
画作从博物馆中遗失。单是这些遗失
的藏品就可打造一座顶级的博物馆。
想了解这些藏品的故事吗？快来听讲
座吧。

对以上两场免费讲座感兴趣的
观众，可登录上海博物馆官网（&33D7GH
IIIJ0&.+@&.$(:0':(J+'3）预约报名。

社区全媒体 刘丹枫

! ! ! !进门先喝一小碗凉爽的绿豆汤，再到窗
口前排队领取“四菜一汤”的营养午餐……
这是记者昨天中午在位于永和路 K6K号的
静安区彭浦镇老年人日间服务中心餐厅里
看到的景象。空调餐厅里 58余个座位，已被
就餐的老年人坐满。“今夏，平均每天为辖区
老人提供 LF8客营养午餐，上门送餐员也忙
得马不停蹄。”经营该日间服务中心的浦善
公益服务中心主任张陆妹向记者介绍道。
“我们提供的菜肴以酥、软、嫩、鲜和清

淡、少糖为主，每天分 !、, 套，荤菜花色品
种至少半个月不重复。价格是每套 68元，比
市场上相同的套餐要便宜 <元左右。”张陆

妹说，是“三公机制”确保了价廉物美的营养
午餐的爱心特色。
“三公机制”，是说提供营养午餐的三项

条件都是公益的。第一个是餐厅用房是免费
的。彭浦镇 K8岁以上老人居多，普遍渴望住
家附近有社区老年就餐点，为了解决老人特
别是独居、困难老人的就餐难，镇党委、政府
“忍痛割爱”，腾出 ;88多平方米的经营性商
业用房，改建成老年人就餐点和日间服务中
心。第二个是该就餐点的经营费用很大一部
分是政府补贴的。第三个是浦善公益服务中
心的经营性质属于“公益”，该组织以“为天
下儿女行孝”为宗旨，拥有一大批志愿者在
就餐点为老人服务。
家住万荣佳苑小区的孔金凤、吕国才夫

妇刚过 L8岁，每天中午来日间服务中心搭

伙就餐。孔金凤算了一笔账：若在家买菜做
饭，不仅费时费力，而且两荤一素一汤起码
要 ;<元至 <8元；中心午餐“二荤二蔬一汤”
仅 68元，两人才花 >8元，这么实惠，当然天
天来吃了。已 5L岁高龄的王金友指着菜盘
里的菜肴说：“虾仁绢豆腐、肉饼炖蛋、油焖
茄子、咸菜炒凉皮、冬瓜虾皮汤，品种丰富，
味道自家也烧不出，再讲中心还可以孵空
调，看电视、聊聊天，这才叫真的‘老年乐园’
啊！”由于镇域面积大，达 LJ55平方公里，服
务中心还在北一、绿园和洪泉 F个居民区设
立了就餐服务点，供老人就近用餐。对行动
不便或不想外出的老人，服务中心会准时上
门送餐，每天达 <88多客，最多时一天上门
送餐量达到 K>8余客。
本报记者 江跃中 特约通讯员 顾武

! ! ! !从国家旅游局制定游客黑名单制度
以来，已有 64起典型不文明行为、>8名游
客被纳入黑名单。出现不文明行为的游客
被“拉黑”，真的有效吗？此举实施以来，争
议不断，支持与反对声音皆有。

督促游客言行守规矩
目前，>8名被纳入黑名单的游客分别

来自江苏、北京、上海等地。其中有一名上
海游客。该游客与妻子从上海抵达日本札
幌拟赴冲绳旅行，在札幌入住酒店附近的
便利店购物，因妻子在付款前即撕开包装
食用，遭到店员制止，并被告知不得在店内
进食。该游客认为店员有辱其妻，随即挥
拳殴打店员，导致该店员鼻子和脸受伤。

这 >8 人的不文明行为主要包括干
扰航空运输安全、殴打辱骂导游、攀爬损
害景区景观、赴国外旅游干扰当地机场
工作人员履行职务、破坏环境资源等五大
类。相关黑名单的信息保存期限为三年，
向社会公布，并向公安、海关、边检、交
通、金融等部门和机构、行业组织及有关
经营者通报。

黑名单制度逐步完善
“个别不文明旅行的游客，给中国游

客脸上‘抹黑’，就是应该纳入黑名单，并

向社会公布。”申城一名旅游爱好者张倩
表示。以前，中国游客不文明行为屡见报
端，缺乏有效的监管措施。游客“黑名单”
制度实施以来，特别是今年暑假，未看到
中国游客的不文明行为的曝光，甚至有多
个境外旅游部门表示中国游客素质明显
上升。其实，每个行业都应该设一份“黑名
单”，督促每一位公民提高自身素质。

今年以来，国家旅游局将游客不文明
行为黑名单制度进行了修改和完善，将原
先规定的 K种不文明行为增加到了 4种，
主要分为：扰乱航空器、车船或者其他公
共交通工具秩序；破坏公共环境卫生、公
共设施；违反旅游目的地社会风俗、民族
生活习惯；损毁、破坏旅游目的地文物古
迹；参与赌博、色情、涉毒活动；不顾劝阻、
警示从事危及自身以及他人人身财产安
全的活动；破坏生态环境，违反野生动植
物保护规定；违反旅游场所规定，严重扰
乱旅游秩序；国务院旅游主管部门认定的
造成严重社会不良影响的其他行为。

缺乏配套惩罚措施
“游客‘黑名单’设置后，缺乏配套的

惩罚措施，让少数不文明行为的游客认为
此举无关痛痒。”沪上某旅行社的导游倪
杰表示，该制度实施以来，除了社会舆论

外，并未发布配套的惩罚措施。
名义上表示被“拉黑”的游客不能参

加旅行团，其实，很多旅行社为了生存、盈
利，依然会接纳这些不文明游客。家住浦
东新区的市民王成表示，“这份黑名单惩
罚力度非常有限，对少数不文明游客的震
慑作用也非常有限。”

“游客黑名单制度不能仅止于‘拉
黑’，要不断细化不文明记录管理办法。”
旅游商业观察联合创始人程拓表示，游客
不文明行为应该分级，有涉及违反道德，
也有涉及违法，需要区别对待，惩罚措施
也要分级。对于违背道德的不文明游客，
纳入“黑名单”后向社会公示、通报单位及
社区；对于存在违法行为的不文明游客，
需要多部门加大惩罚力度，比如说，禁止
这些游客乘坐除普通列车外的其他轨道
交通，禁止这些游客乘坐飞机出行，限制
或禁止这些游客办理信用贷款等。

值得一提的是，游客“黑名单”制度非
常有必要，同时，给旅行社、饭店、旅游集
团等企业建“黑名单”更重要。市民张鑫表
示，有时，由于一些旅行社、饭店、旅游集
团管理服务不到位，坑蒙游客，矛盾冲突
时有发生，游客因情绪失控而降低了对自
己文明素质的要求。

本报记者 杨玉红


