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! ! ! !上周末，上海巴黎春天百货!家
门店开始“夜间不打烊”促销活动，
推出买满""元减#$元、买满%&&$送
'()*+等一系列买赠活动，引发巨大
消费热情。商场内人满为患，场面一
度失控。商场虽赚得盆满钵满，却受
到消费者诸多质疑，品牌形象受损；
消费者买回了打折商品，却又感觉
过程糟糕，劳心劳力。
元旦春节在即，接下来的促销

大战必将愈演愈烈，商家的促销生
意经究竟该怎么念？

都是IPAD2惹的祸？
满额赠,(-.+是巴黎春天此次

促销的亮点，也成了消费者和商场
矛盾焦点。宣传广告上写明“送,!

(-.+限时限量，且必须在同一专柜
消费”，但对消费者来说，要知道哪
些专柜参加赠礼活动，颇费功夫；买
单完毕后，还要拿紫红色发票找楼
层经理兑换咖啡色且盖过章的发

票，才能拿到礼品券。“这些都要在/

小时内完成，太难了。商家为什么不
能明明白白地列出参加赠礼的专
柜？为什么要增加这么繁琐的换礼
程序？”购物达人王丽娜十分不解。
通宵营业、满额送礼是商场每

年的“保留节目”，但巴黎春天管理
层似乎没预料到会有那么多消费者
专门冲着,(-.+而来。由于各时间
段的折扣不同，营业员需要频繁更
换多种折扣标牌。满额赠,(-.+活
动每天只有0个小时，临近时，营业
员才会把“柜台参加赠礼活动”的标
牌拿出来。所以，许多消费者即使提
前打样，逛了几圈也不知道哪些柜
台参加活动。记者在客流较少的宝
山店采访时，问了十来个营业员都
没问到参加活动的柜台。
“去年我们满额赠123手机的

活动也是这么处理的，没有单独针
对,(-.+赠礼活动的宣传说明，没
想到引发了消费者的一些误解。”巴
黎春天华东区市场部负责人刘小姐
坦言，在促销预案上对换礼环节做
得不够细致，接下来要改善服务措
施，加强对消费者的提醒。
本周末，巴黎春天将启动第二

轮不打烊活动。中山公园店经理姚
海波昨天透露，赠礼标牌将悬挂摆
放，增加每层楼管人数，营业员与管
理人员的制服明显区分，便于消费
者及时联系；还把整个4,(室改成
奖品兑换处。

探索可持续营销之道
记者观点 今年!传统百货商场

的日子并不好过" !月!沪上一商场

因虚假打折被发改委曝光! 受此影

响!沪上百货#谈折色变$!过了一段

没有折扣的日子% 再加上网购市场

发展迅猛! 各大商场无不感到竞争

压力! 无不想抓住年末的黄金销售

季"于是乎!各种形式的&满就送$活

动出现了! 巴黎春天的"#$%&无疑

赚尽了吆喝% 商家想花最小的成本

赚取最大的利益!本无可厚非!可是

一旦忽略了消费者感受! 只想着怎

么把人引来!不在经营细节和服务上

多下功夫!不利于其可持续发展%

目前国内大多数百货商场实行

联营模式! 通过品牌商或经销商'代

理商来联合经营!商品经营压力基本

由百货店与各商品品牌共同承受!价

格战成了大部分商场招揽顾客的主

要手段"一方面!促销拉动了销售额!

积聚了人气(另一方面!一降再降的

促销力度!不仅不断压缩零售商和代

理经销商的毛利!而且也会形成消费

者&不打折不掏钱$的消费心理!最终

将全行业引向恶性循环的微利时代%

说到底!&满就送$只是一种价格竞争

手段! 不管多大力度的促销折扣活

动!都只是短期行为!商场只有靠特

色和服务!才能拉牢消费者%

与传统商场相比! 沪上一些新

型购物广场正力图突破打折季的怪

圈!它们从主题活动下手!培养自己

的目标客户群% 比如大宁国际商业

广场请来了香港的艺术家打造 &摩

登乐园$!开办圣诞集市'洋酒派对(

大悦城推出几米星空展! 以著名绘

本作家几米的长篇绘本)星空*为蓝

本!再现其中的场景和人物!让观众

犹如进入梦幻世界% 这些商家用文

化提升消费者的购物体验! 积极寻

求新的核心竞争力%

年末促销大战拉开帷幕

商家如何突破打折季怪圈？
本报记者 叶薇

经济新观察

! ! ! !自"月+5日开播以来，宁夏卫
视、第一财经《股市天天向上》历经6

个月———00场比赛的大浪淘沙，全
国"强在上周六荣耀诞生，67$$万实
盘操作资金呼之欲出。明晚"点，全
国"进!大逃杀即将上演，谁将止步
6$$$万？谁才是真正的股市高手？
这次第二季《股市天天向上》的

参赛选手，一批&$后股民异军突起，
成为股市中的一股新生力量。0&进"

的激烈拼杀中，陈升、胡炜、刘子健，

三位性格迥异的&$后选手包揽“极
速8线”环节前三名，一并晋级，成
为股市天天向上的一道亮色。
陈升还能否保持理性、沉稳的

操作风格？胡炜能否延续“黑马”传
奇，突围而出？身残志更坚的刘子健
能否打破自己“不听消息”的风格？
面对形形色色的消息面，他能否把
握住时机，及时出手？三位&$后新生
代股市达人，最终谁能留在《股市天
天向上》的决赛舞台上？0+月0$日，

我们拭目以待。
两位来自上海的中年选手，%+

岁的王平羽和!!岁的王建平，股龄
分别为0"年和0&年，王平羽0+年操
作近0$$只股票，只一次亏损，自称
胜率“全世界无人能及”。出租车司
机出身的王建平，0""6年!$$$元入
市，+$$$年炒到八九万，取出买房。
+$$9年，王建平作了人生中最大的
抉择，辞职卖房，职业炒股，%$万入
市，%年盈利%$$:。

虽然节目评委并不赞成王建平
这样高风险的举动，不建议观众随
意模仿，但对王建平的操作思路颇
为肯定。王建平，一年只操作/;+只
个股，所有仓位只做一只股票，选择
周期性行业较低迷时介入。
这两“平”均是《股市天天向上》

颇受追捧和争议的选手，他们之中
谁能晋级，谁将止步？0+月07日晚"

点，悬念揭晓。
本报记者 连建明 通讯员 沈爽

80后股民能否续写“黑马”传奇？
———《股市天天向上》比赛将决出四强

! ! ! !昨天，人民币即期汇价再度触
及 <=6969的跌停位置，这已是人民
币即期汇价连续第 >个交易日盘中
跌停，为 6年来首见。不过，有意思
的是，尽管人民币即期汇价的再度
跌停，但人民币对美元中间价却并
未理会即期外汇市场的剧烈波动，
而是小幅回升 +6个基点报 <=660"。

对于近期人民币汇率的异动，
中国商务部国际贸易谈判副代表
崇泉在国新办新闻发布会上表示，
近几日人民币对美元下滑是“好
事”，近期人民币汇率出现贬值充
分证明中国没有对汇率进行操纵，
人民币正在按市场的变化需求出
现汇率浮动。
事实上，今年以来人民币对美

元中间价累计升值幅度达到
5=6":，对外经济贸易大学金融学
院教授兼职教授赵庆明认为，目前
人民币已经更加接近均衡汇率状
态，未来人民币对美元汇率将会改

变此前的单边升值走势，呈现出更
加显著的双向波动走势。
而对于未来是否会大幅贬值问

题，正在发行的信诚全球商品主题
基金拟任经理李舒禾分析认为，未
来人民币走势将趋于稳定，不至于
持续大幅贬值或大幅升值。原因是

正反两方向因素目前趋向均衡，即
如果人民币出现大幅贬值，有可能
出现资本大量流出的现象，这是政
府所不允许的；同时，在顺差缩小及
欧美企业存在现金流压力的现况
下，人民币也不至于出现大幅升值。

本报记者 许超声

即期汇价连续7跌停 中间价昨小幅回升

人民币汇率进入均衡状态

! ! ! ! +700年的-股行情已进入倒计
时阶段，未来市场将会如何？对此，
正在正通过工行、招行及东方证券
等代销机构发行的东方红&号拟任
投资经理林树财认为，经过一年多
的调整，目前-股市场整体估值处
于历史底部区域。但市场估值处于
低位，这并不构成大涨的理由。
林树财表示，目前整体市场风

险已得到相对充分释放，继续下行
的空间相对较小。从结构性的因素

来看，股票市场牛熊转换的窗口应
该是明年一季度，迟一点可能到明
年二季度。林树财表示，比判断市场
点位更重要的是在优选行业上的精
选个股，明年要把握住“经济增长方
式转变”与“经济结构调整”中的确
定性投资机会。
资料显示，林树财管理的东方

红>号成立于今年?月，截至07月底，
其投资收益率在同期运作的?+>只
产品中排名第一。 许超声

牛熊转换或在明年一季度
! ! ! !德意志银行近日发布了《寻求
增长》的报告，对全球经济增长前
景进行分析。该报告认为，当前不
断加深的危机抑制着潜在的经济
增长，尤其像日本、欧盟和美国等
国家，急需出台清晰明确的政策以
应对危机、刺激经济增长。合理的
政策将有助于各国整顿财政预算
体系，重建世界经济平衡。

即使在财政货币政策双双收
紧的时期，各经济体依然有实施改

革的空间和潜力，通过改革促进经
济增长。为走出当前困境，不论在
国际层面，在欧洲范围内，还是各
国内部都需有统一协调的改革方
案。这些综合的刺激计划将产生作
用，有助于各经济体的财政整顿。
当前国际上最大的增长机会将来
自贸易和气候政策。努力的重点，
是推动多哈回合谈判的圆满结束、
达成自由贸易协议以及建立完善
的全球气候外交秩序。 晓雪

德银发布全球增长前景报告

! ! ! ! +700年是第三方支付
企业备受关注的一年，央
行在"月0日之前颁发了57

张支付牌照，其中包括了
支付宝、银联电子支付等
市场领头羊。根据易观
《+700年@6中国第三方支
付市场季度监测》数据报
告显示，+700年第三季度
中国第三方互联网在线支
付市场交易规模达到?<56

亿元，环比增长++=5:，同
比增长"?:。

据内部人士透露，银
联电子支付继获支付牌照
后，业务交易量节节攀升，
0;&月自有平台累计业务
交易量超+707年全年交易
总额。最新交易数据显示，
截至00月底，自有平台累
计业务交易量比去年同期
增长+&7:，是第三方支付行业平
均增长水平的6倍，覆盖了网上购
物、金融、航空、保险、教育、旅游、
彩票、通信、便民缴费、信用卡还
款、商旅及金融理财等众多行业
领域或业务领域。 谈璎
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! ! ! !标准普尔评级公司近日对外
宣布调升招商银行信用评级，该
行长期信用评级结果由AAA上调
为AAA"，短期信用评级维持-;+

不变，评级展望维持“稳定”。谈璎

! ! ! !全球最大的管理会计师组
织;3,B-皇家特许管理会计师公
会日前在沪举行+700年度大奖颁
奖典礼。
被誉为财界奥斯卡的本次颁

奖，共分七个类别，分别是年度管
理会计实践奖、年度财界领袖奖、
年度财务新人奖、年度最受投资
者青睐3CD奖、年度绿色会计奖、
年度最佳中国合作雇主企业以及
年度优秀中国合作雇主企业。来
自海尔、安永、马士基、中国神华、
新浪、北汽福田等中外知名企业
的财务高管获得殊荣。

往届获得3,B-合作雇主称
号的企业还有：联合利华，壳牌，
汇丰银行，利乐包装，可口可乐，联
想，阿斯利康，飞利浦，埃森哲，李
宁，中兴通讯，雷博国际等。肖河

标普调升招行评级

!财界奥斯卡"颁奖

! ! ! !行情不给力，渠道又拥挤，今年
新基金销售正遭遇严重的寒流袭
击，不过，“老牌舰队”护航下的“新
丝路”却展现出挡不住的吸引力。

据E'F*数据初步统计，在今
年成立的首募规模超过67亿的/9

只新基中，“老十家”之一的长盛
基金独占两只———长盛同鑫保本
基金（67=6亿）和长盛同禧信用增
利债券基金（6>=7/亿）。加上长盛
同瑞中证+77指数分级基金（9=+6
亿）和长盛同祥泛资源主题（"=5+
亿）。这样，长盛年内发行的四只
新基共赢得&7余亿元资金追捧，
新基金募集份额总额位列96家基
金公司的前十。 许超声

长盛四新基获追捧

! ! ! ! +7//财年，西门子研发人员
共申请&977项发明，相当于平均
每个工作日有57项发明，同比增
长/7:。西门子研发人员的人均
发明数量在过去/7年中增长了一
倍（现有研发人员：+>&77名）。

近日，/+位研发人员获得了
西门子在慕尼黑颁发的“年度发
明家”大奖。这/+位研发人员共创
造了>67项发明及969项个人专
利。 肖关

西门子发明量大增


