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春节来永乐
补贴叠加享

作为沪上本土家电连锁企业，今年永乐
特别接受上海市慈善基金会的委托，开展廉
租房、经适房家庭电器专项补贴。凡本市拥有
廉租房、经适房资质的市民，凭廉租房配租协
议、经适房房产证（或选房确认书）和本人身
份证，至永乐生活电器全市门店购买彩电、冰
箱、洗衣机、空调、厨卫三件套（灶具、脱排、热
水器）、电脑等家电时，可获得专项家电补贴
!"#（单件封顶 $""元），每户家庭限量购买 %

件家电，最高可获得 &"""元的补贴。此项补
贴自开展以来，已经有千余户符合资质的上
海市民家庭获益，随着龙年新春的来临，经适
房家庭已经进入选房确认、装修阶段，受益市
民家庭将逐日增多。新年期间，广大市民更可
在永乐享受包括廉租房经适房家庭电器专项

补贴 !"#、各家电品牌厂家价格补贴 !"#，以
及永乐新年价格补贴 !"#，总计三重补贴叠
加享受。

国美春节迎新天天开团
200名幸运顾客享购物免单
为满足广大消费者需求，上海国美即日

起至 !月 &' 日，每晚 !%("" 起开展大型“迎
新团购惠”，提前引爆新年购物市场。在国美
各大门店预购 %"元团购入场券，就送电饭锅
或电水壶等时尚礼品，购物时可在原有折扣
基础上再享等额现金优惠。届时消费者凭入
场券进场，限时团购，所售彩电、小家电等商
品低至 )*+折，超级特价“惠”动全城。活动期
间，消费者可凭购物发票填写抽奖券，有机会
获得最高 $,,,元的免单额机会，共 &""名，
详情见商场海报。另顾客套购满 ----元就送
'&英寸液晶一台，共 &"""名，送完为止。
另外，从即日起至 &月 -日，消费者前往

国美各大门店，凭春节回家的火车票或飞机
票即可享受国美电器补贴，来店可领取春节
红包礼券一张，购物直抵，最高抵扣 '""元。
此外活动期间，从 !月 &!日起的每周六，顾
客在上海国美电器指定 !-家门店刷农行信
用卡可享折后 ,折优惠。每卡每日及单笔最
高优惠 '""元。同时，为了让每位消费者都能
及时收到家电，凡在春节前购物的消费者，国
美电器承诺除夕前及时送货到家，让消费者
过个舒心年。

苏宁提出年货购买新主张
引领春节家电消费新趋势
为了做好春节期间市场供应，苏宁电器

正在全面开展春节年货集采季，突出“新颖”、
“时尚”、“实用”特色。跨年期间，苏宁将在
./01 超级旗舰店开展专场年货大团购，彩
电、冰洗、厨卫、空调、手机、电脑等品类将全
力投入促销资源助阵，三星、海尔、联想、23、
美的、松下、索尼、海信、创维、诺基亚、惠而
浦、奥克斯等知名品牌联合推出 '""余款年
货专供机型，)"余款最新单品，!""款精选送
礼产品，大力投放市场，全方位满足各类消费
者的购买需求。促销活动方面，苏宁推出了
“百强红榜迎新返利 !"#4!%#”、“等级套餐
,%折”、“来苏宁，新春有礼”、“套购满额送 '&

英寸液晶”、“新春 !&天，品牌天天团”等，形
式丰富，力度空前。而与四大银行在元旦期间
操作的三零分期活动也将延续至 !月 '!日，
'期、-期分期付款购买家电享受“零首付、零
利率、零手续费”，减轻购买家电消费者的购
物压力，并提前享受全新的家电产品。

针对商务送礼、感恩送礼，年终奖励等需
求，苏宁推出时尚送礼方案，挑出 !""款精选
送礼产品。涵盖了保健养生类产品、电教类产
品，以及适合商务送礼的平板电脑、单反相
机、智能商务手机等产品。除了海量家电年货
产品与大力度的促销活动外，为了让顾客有
充足的选购时间，苏宁还专门推出了重点门
店延长 &小时营业时间，市区 &$小时及时送
达，服务热线 &$小时响应、百万电器安全隐
患排查等一系列服务保障措施。 禾页
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春节是中华民族的传统节日，
象征着吉庆欢乐；春节也是人们互
相表达祝福感谢的最佳时机。因此，
借着美好寓意的新春佳节，沪上三
家家电卖场也齐齐发力，希望在
2012年的伊始有个红火的开端。

上海空调市场
平均单价上涨
&"!!年，上海空调市场上

半年较为平稳，零售量略有增
长；下半年呈单边跌势，尤以 +

月份跌幅最高，达 %$5++#。纵观 &"!!

年，上海市场空调零售总量为 !"-5')万台，
较 &"!"年下降 !"5%'#，但零售总额仍有微
弱增长，为 ',5!% 亿元，较 &"!" 年增长了
"5%'#，其中变频机市场份额达到 %'#，节能
型空调占比达 )!#。报告显示，&"!!年上海
空调市场的平均单价为 '-+!元，较 &"!"年
增长了 !&5'-#。对于空调平均单价的上涨，
分析称，一是说明销售结构发生变化，变频机
及高能效机型比例大幅增加；二是生产成本
压力导致低端促销机型的减少。

另一方面，在品牌集中度方面更趋集中，
空调专卖店销量上升，政府采购及工程机招标
更趋向于格力、美的、海尔等强势国产品牌。

上海彩电市场
洋品牌受欢迎

&"!! 年，上海彩电市场零售总量为

!'-5!万台，较 &"!"年下降了 !'5,#，并且
&"!!年逐月均呈同比下降趋势，尤以 '月、%
月为之最，同比下降 '%5')#和 &,5'&#。!!

月、!&月下降幅度趋窄，同比下降 &5-'#和
!5!)#。因此，在零售总额方面也有较大的跌
幅，零售总额较 &"!" 年下降了 !%5%!#，为
%)5&&亿元。&"!!年，上海彩电市场平均单价
为 $&"$元，较 &"!"年下降了 !5+)#，并且依
然处于下滑的态势。

分析称，&"!! 年国产品牌在产品创新、
技术升级处于领先。互联网电视、智能电视、
云电视、'6电视占有率不断提高。另外，从数
据显示来看，上海地域消费习惯明显亲睐于
夏普、三星、索尼等洋品牌，国产品牌市场份
额及占比的考量压力较大。

上海冰洗市场
销量持续下降

&"!!年，上海冰洗市场迎来了寒冬，特
别是冰箱市场，全年均呈低迷，下半年销量下
降更趋明显，尤其以 +月份跌幅达 '%5,7。相
对而言，洗衣机市场全年零售量除 $ 月、+
月、,月外也都呈同比下降趋势，其中 %月份
跌幅高达 &)5--#。全年冰箱零售总量为
)"5&+万台，较 &"!" 年下降 %5-#；冰箱零售
总额为 !,5,+亿元，较 &"!"年下降 %5+!#；洗
衣机零售总量为 -$5-万台，较 &"!"年下降
+5"!#；洗衣机零售总额为 !'5&亿元，较 &"!"

年下降 !'5&!#。冰箱和洗衣机的平均单价分
别为 &+$'元和 &"$%元，较 &"!"年分别下降
了 "5&$#和 "5)!#。

上海厨卫电器市场
均价有所提升

上海厨卫电器市场 &"!!年全年除个别
月份外，均呈销量下降态势。热水器方面，
&"!!年零售总量为 $,5%'万台，较 &"!"年下
降 !$5')#；零售总额为 +5,'亿元，较 &"!"年
下降 !'5%!#。报告显示，上海热水器市场品
牌集中度很高，林内、能率、史密斯强势明显；
并且 &"!!年上海热水器市场价格波动不大，
平均单价 !+"'元，较 &"!"年略升 !5$,#，总
体来看，未来受成本上升影响，热水器的单价
还有一定的提升空间。
抽油烟机和燃气灶方面，上海市场零售

总量分别为：抽油烟机 &!万台，较 &"!"年下
降 ,5$#，燃气灶 &'5,-万台，较 &"!"年下降

+5,#；零售总额分别为：抽油烟机 $5-&亿元，
燃气灶 '5&)亿元，较 &"!"年分别下降 !5&&#

和 !5&!#。&"!!年上海抽油烟机平均单价为
&!,,元，较 &"!"年上升 !"5$,#；燃气灶平均
单价 !'-$元，较 &"!"年上升 ,5)-#。分析
称，之所以两者的均价同比上升，是因为相较
其他产品，抽油烟机及灶具消化生产成本较
好。

2012年上海家电市场
形势严峻

今年元旦家电市场未见往年的开门红，
而是同比销售跌幅高达 -"#。由于受国际经
济不确定的危机因素和国内房产调控及经济
方式转型的多种挑战，因此，&"!&年将是上
海家电市场面临的最为严峻的一年。

分析称，&"!&年房地产业的继续调控将
直接导致家电市场的销量下降。调查显示，如
果商品房实际销售面积下降 &"#，则可导致
大家电产品销量和厨卫电器产品直接下降
-#—+#。另外，受 &"!!年下半年市场趋冷
影响，部分品牌的库存加大，市场推广费用收
紧，不利于销售。

在彩电领域，由于 89: 转为平板电视
后，尚处于第一轮的使用周期之内，用户的主
动更新意愿趋弱，将直接影响到未来一年的
彩电销售。另一方面，实施二年的以旧换新透
支消费也在 &"!&年开始显现；而家电连锁渠
道的开店成本上升，再加上电子商务的崛起，
也直接影响到了传统销售渠道的家电销量，
形成市场消费分流的局面。
对此，上海交电家电商业行业协会、上海

市工商联家电商会在报告中也给生产企业提
出了相应的应对措施。加强技术创新，品牌建
设，增强产品的颠覆性革命，正确处理效益和
规模的辩证关系，正是上海家电企业们的当
务之机。相对来说，目前处于各品类市场领先
的优势大企业，应对危机能力更强一些。对于
流通企业，则需主动调整经营思路和盈利模
式，优化合理各区域门店结构，改变单一的价
格促销，转向技术引导和服务升级的价值营
销。各家电生产企业应认真研究实体店和网
购的消费差异性，扬长避短，积极寻找经济转
型和市场发展中带来的有利机会，寻找新热
点、新概念、新项目，进入整合各类资源，烘托
市场气势，积聚市场人气。

渊海

日前，由上海交电家电商业行业协会、上海市工商联家电商
会主办的2011上海家电名品嘉年华颁奖盛典在上海举行。会
上，上海交电家电商业行业协会发布了《2011年上海家电市场行
业报告》，对2011年上海的家电市场做了一次全面的总结，并且
对2012年上海家电市场进行了行业展望。

报告称，2011年上海家电市场销量是一个典型前高后低的
市场，在2010年销售总规模首次出现低于二位数增长的基础
上，2011年则呈现了全面的负增长。2011年上海家电市场零
售总规模达到307亿元，较2010年同比下降9.8%。其中，
三大连锁实体店（永乐、国美、苏宁）销售总额为233亿元，
电子商务销售总额26亿元，其他各类渠道（超市、百货、
专业店）销售份额达48亿元。

2011年
上海家电市场行业报告


