
! ! ! !本报讯（见习记者 齐旭）今天
凌晨，一辆装载约 !"吨大米的半挂
车沿丰翔路东向西驶过沪嘉高速桥
洞 #$米处时，因司机疲劳驾驶，车辆
失控“骑”上中心隔离墩，动弹不得，
所幸没有人员伤亡。

事发后，警方赶到现场处理，并
对丰翔路东向西实行单向限行措施。
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! ! ! !本报讯 （实习生
丁枫 记者 金旻矣）住
了一晚酒店后，房客
“顺手牵羊”将客房内
电脑偷走，工作人员发
现后联手将他擒拿。昨
天，读者雍先生来电反
映此事。

雍先生说，昨天中
午 %#时 #$分，他经过
罗秀路 &&' 号九九连
锁酒店时，看到一名男
青年带着拉杆箱，惊慌
失措地骑上助动车准
备逃跑。随后冲上来几
名男女死死拉住他，双
方发生冲突。几人被男
青年用助动车环形锁
及头盔砸伤，但最终合
力将其制服。警方赶到后将这名男子
铐住，并在拉杆箱中发现了电脑。

记者致电这家酒店，员工小胡说
自己当时参与了抓捕。昨天中午，这
名男子刚退房，服务生查房时就发现
房内的电脑不见了，立即通知前台。
几名工作人员马上追出去，将小偷制
服。“%月份他也曾用这个手法偷了一
台电脑，但当时没有及时发现，加上
他戴着头盔，让人看不清相貌，报警
也没用。想不到时隔一个月他又来
了。”酒店称，小偷年约 !$岁，不是本
地人，住房登记时用的是女性身份
证。目前警方已介入调查。

谁动了我的“京东”账户余额？
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!售水机"罢工#无人修$

昨晚 !"时%读者孙先生来电反
映，浦涛路 "%$弄弄堂口，一台自助
售水机从 #月 (日起“停工”。当天报
修后，工作人员答应二三天内派人修
理，但至今仍未见人前来修理。

王勤俭 屠仕超 整理

挖地5米塌方两次
昨天下午，记者来到泊仕郡小

区，)'号到 %$$号为联排别墅，最
西面的 )'号正在施工，门口用塑
料布围了一大圈，上面印着工程概
况、负责人、施工准则等信息，看似
正规。然而，绕到别墅西侧，踏上泥
泞的绿化带，记者看到，绿地竟然
被挖出一个长 *米、宽 #米、深约
"米的大坑。大坑边上，是小山似
的土堆。
“整个大坑就是业主规划的下

沉式天井，要打造成豪华的嵌入式
庭院！”几名小区居民说。记者看
到，这个大坑东侧紧邻别墅自带的
地下室，其余三侧已围起了红色塑
料模板。邻居说，一周不到此处泥

土已经塌方两次，松软的泥土一股
脑滑入大坑，幸好当时下面没人，
否则后果不堪设想。“塌方时动静
很大，我还以为地震了。”邻居说。
记者踩在大坑附近的绿化带里，能
明显感受到脚下泥土松软湿滑，不
敢再往大坑挪步。

擅改结构邻居“抖豁”
这户业主于农历春节前夕开

始装修，不但把自家绿化带挖没
了，还侵占了一片公共绿化带，毁
了好几棵树。“你看，这个下沉式天
井紧邻我们小区的地下车库，这怎
么行？”顺着居民手指的方向，记者
看到，大坑北侧有一凸起的尖角，
再挖过去就要把车库挖穿。

记者推门进入 )'号别墅，室

内灯光昏暗。该别墅自带一个约
*$平方米的地下室，北侧还能直
接通过小门进入小区地下车库，但
原本的承重墙被敲得只剩几根立
柱。据施工队员透露，业主打算在
地下室西侧开一扇大门，通向“嵌
入式花园”。“以后就通过花园走进
别墅，原来的南侧大门作边门。”
“这里是四联排，房屋通过隔

墙相连，这家人挖这么大的地下空
间，还敲掉一面墙来开门，别墅的
承重肯定出问题，到时候大家都要
遭殃！”多户相邻业主担心不已。

责令业主填土复原
昨天下午，记者致电长发物业

“泊仕郡”管理处，负责人李经理
说，)' 号业主从春节前开始搭建

“嵌入式庭院”，由于擅自改变房屋
结构，并破坏了公共绿化带，在 #

月 & 日和 # 月 %! 日发生塌陷事
件。这种严重的违法搭建行为已危
及联排别墅其他业主的生命财产
安全，小区物业已上报宝山区房管
局、拆违办等相关部门。执法部门
上门调查取证后，责令业主填土恢
复原貌。
“保安每天上门监督，规定业

主只能填土，不能施工。”李经理表
示，如今，对于外立面及楼顶的违
法搭建，执法部门会拆除，对于
“挖”出来的“违法建筑”，责令其恢
复原状，再由主管部门检验，看整
改的情况是否符合主体结构安全
要求。 本报记者 左妍

实习生 蔡辰思

挖“嵌入式庭院”致两次塌方
泊仕郡小区一联排别墅业主违建令同排邻居“心慌慌”

! ! ! !京东商城以旧换新返还的补
偿款，竟被人恶意盗用，损失千余
元，市民张女士就遇上了这么件烦
心事。近日，她致电本报 )(##&&热
线，提醒网民享受电子商务带来的
方便之余，还须留心账户安全。

1066元不翼而飞
去年底，张女士在京东商城上

购买家电，获得一笔以旧换新补偿
款。然而，今年 #月 )日，张女士再
次登录京东商城时，惊讶地发现原
有的 %%$#+*元账户余额居然“缩
水”了，其中的 %$((元不翼而飞。
经过查看，张女士在订单中心

找到一笔离奇的交易记录。订单显

示，% 月 !% 日凌晨有人用账户余
额下单购买了一条价值 %$((元的
周大福足金吊坠。收货人为湖南衡
阳一名姓娄的陌生人，而她拨打收
货人留下的手机号码则显示停机。

安全验证未能见效
根据京东客服介绍，为了提升

个人账户的安全级别，“京东”提供
了较为成熟的绑定功能，将用户账
户与邮箱、手机绑定。当账户余额
发生变动时，绑定的邮箱和手机会
收到相应安全验证通知。然而事发
时张女士并未收到任何通知，因而
错失了取消订单、减小损失的良
机。显然，这回安全验证功能未能

发挥应有的作用。
记者检索发现，张女士的遭遇

并非个例。%月 %*日，一名网友的
京东商城账号突然无法登录。重置
密码后，他发现原先绑定的邮箱与
手机号被人更改，另外还有一笔同
样用余额购买、发往湖南衡阳的非
本人交易订单。
对此，“京东”方面的解释是，

大部分订单都会以邮件或短信形
式向用户确认，但系统反应迟缓及
移动通信商等因素，也可能造成账
户安全验证信息无法及时发送。

协商同意全额赔偿
“一旦发现账户被盗用，用户

应及时报警。”京东工作人员表示，
商城会尽量配合警方调查。经双方
协商，目前京东商城方面表示愿意
对张女士的损失给予全额赔偿。
其实不仅是京东商城，当当、

卓越、支付宝等都曾发生过用户账
户余额或礼品卡被盗用的事件。对
此，网络安全专家提醒，除了电商
采取措施保障数据安全外，网民更
应及时提高账户安全级别。

!账户安全提示$

! 避免使用过于简单的密

码!并定期修改"

! 不要一个密码打天下!避

免各类账户连环中招"

! 开通电子邮箱#短信#动态

密码等验证功能"

! 减少电子商务平台账户余

额!从而避免被人恶意盗用$

见习记者 齐旭 实习生 丁枫

遭人恶意盗用，张女士“不知不觉”损失1066元
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最近，家住宝山
区电台路318弄“泊
仕郡”小区一联排别
墅的业主发现，自家
门口的公共绿地突然
出现一个大坑，坑下
传来敲敲打打的声
音。原来，有业主在挖
地下室，打算建造“嵌
入式庭院”，但连日来
下雨频繁，泥土已两
次塌方，非常危险。
“一排4户本是同根
生，这样违法建造让
我们天天提心吊胆！”
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!施工中的别墅外观

"

门前绿化带被挖出 !米深大坑

左妍 摄

运米车“骑”上隔离墩


