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体验者逃下按摩椅
记者来到家电卖场、大型商场，按摩器

专柜里产品琳琅满目：足盆、按摩椅、按摩
锤、按摩枕、按摩棒、全面循环机……销售员
一个劲吹捧着“神奇效果”，并怂恿顾客来
“亲身体验一把”，按摩器价格从数百元到近
万元不等。

一中年妇女在销售员的鼓吹下，试着
坐上按摩椅，按下电钮，按摩椅便开始运
作，不一会儿，妇女就挣扎着要下来。“实
在受不了，机器按摩太僵硬了，真是受罪，
和按摩店里人工按摩没法比……”妇女解
释，她患有肩周炎，每周都去按摩店按摩，
效果还挺好；可按摩椅实在叫人受罪，人
工按摩能根据患者病情、需求，随时调整
手法的轻重、缓急，可按摩椅却几乎“一视
同仁”！
这样的例子不是个别。龚女士和母亲逛

商场，因母亲年纪大，走路会累，当她们走到
卖按摩椅的地方时，母亲就坐下按摩了。龚
女士见母亲还蛮享受，就抓紧时间去买东
西，哪知道一回来，母亲已被烫伤了。“半小
时后我回到母亲身边，发现她表情痛苦，同
时背部微微离开椅背……”龚女士回忆起当
时的一幕，仍心有余悸。母亲手捂着背部，告
诉她自己“背痛”。于是龚女士赶紧掀开母亲
的衣服，发现大半个背已经红了，部分皮肤
还破皮了。心急如焚的龚女士只能带着母亲
前往医院诊断。

机器失灵双脚烫伤
有人坐按摩椅“活受罪”，更有人使用按

摩器材按摩不成反倒受伤！网友“!南飞雁”
向本报上海滩微博报料平台反映，她买来一
台红泰昌 "#$%&'() 足浴盆，号称能“冲浪
加热，臭氧杀菌”，可使用不久就因机器失
灵，把自己脚烫伤。

当时，她在足浴盆里加了温水，正在享
受震动按摩，突然，足浴盆的冲浪加热键失
灵，冲出一股滚烫的水。“*南飞雁”猝不及
防，双脚被烫得又红又肿。“这哪里是按摩？
分明是自找苦吃！”她十分气愤，只能一瘸一
拐去医院检查。

无独有偶。季先生买来一台按摩脚的仪
器，才按摩没几回，双脚就红肿起来，疼了好几
个月，疼痛最厉害的时候，连皮鞋都穿不上。从此，
这台机器就被他“束之高阁”，再也不敢使用了。

按摩脚的出问题，按摩头部的也不例
外。在一家事业单位工作的周女士年会上中
了一款奖品———傲胜头部按摩器。可她第一
次使用就觉得很不适应，十几分钟按摩下
来，头部不仅没有放松，反而头昏脑涨。周女
士吓得立即摘下按摩器，从此避而远之。

按摩器抽查1/3不合格
这两年，形似可爱小海豚的按摩棒非常

流行，可市质监局稽查总队表示，%&&+年起
国家已出强制性国标，禁止按摩器外形像动
物或呈卡通形状。所有外观为“小海豚”的按

摩器均属违规。
外形为“海豚”的按摩器、按摩棒、按摩

锤等比比皆是，一些市民说，自己家里也有
这样的按摩器，这种按摩器外形可爱小巧，
用起来很方便。
对此，市质监局工作人员一语中的：目

前家用按摩器生产技术门槛很低，尚无国家
强制认证，很多中小厂商纷纷涉足，导致良
莠不齐。比如为啥国家强制标准出了五六年
了，海豚按摩棒还在市场上“活跃”？那是因
为很多厂商为节省成本，违规使用原来留下
的动物模具，从而留下隐患。
据了解，市场上五花八门的各类保健按

摩产品，在使消费者眼花缭乱的同时，也为
不断出现的质量问题埋下了伏笔。除了像
“海豚按摩棒”这样的外形违规，个别低价产
品为降低成本，有可能在电源线和插头等部
件上偷工减料，采用了不符合国家强制性标
准的产品，容易造成触电。

%&''年，上海市质量技术监督局对本市
生产和销售的按摩器产品质量进行了专项监
督抽查。共抽查本市生产企业 '%家，实际抽
到产品的有 ''家，覆盖本市主要生产企业。
这些抽查的 ,-批次产品中，不合格 '.批次。
本市生产的产品有 %&批次，不合格 +批次；
外省市生产产品有 %-批次，不合格 ''批次。

如此将近 '/0的不合格率，实在叫人触
目惊心。这些不合格产品，最普遍的质量问
题是对触及带电部件的防护不符合要求，及
产品结构问题。

按摩器市场抽查 1/3产品不合格
本报记者针对近期读者投诉展开调查

随着市民生活水平的
不断提高，按摩器材开始进
入千家万户，可最近上海市
质量技术监督局对本市生
产和销售的按摩器产品质
量展开检查，竟发现有将近
1/3的按摩器材不合格或
存在质量缺陷。

无 独 有 偶 。 本 报
962288新闻热线、新民网
上海滩微博报料平台等，也
陆续接到读者投诉。“买来
按摩器按摩不成，身体反倒
受伤了！这算哪门子理？”读
者忿忿不平。
为此，记者针对按摩器

材市场展开调查。

不是哪个部位都能用
曙光医院中医推拿科医师朱

国苗表示，推拿作为一门历史悠
久的技艺，除了其医疗、保健作
用，还有一定的文化意义；相较之
下，近年来慢慢兴起的各种按摩
器材，其中所含的推拿学原理仍
不成熟，“按摩器不是哪个部位都
能用，人体各个部位的推拿有不
同的讲究。”
朱医师表示，有的消费者买

来按摩器材，往往会抱着“哪里不
舒服就按哪里”的想法，其实不
然。在中医推拿中，还包含事先的
诊断过程，“通过诊治，有的可以
推拿，有的则不行。”这往往被普
通消费者忽视。

老人小孩建议弃用
此外，按摩器材的适用人群

也有讲究。朱医师介绍，一般只有
成年人才能尝试按摩器材，老人、
小孩不太建议使用。朱医师解释，小孩由于
生长发育还未长成，而按摩器材力度控制较
为机械化，很容易造成损伤；而老人一般或
多或少存在骨质疏松的情况，一旦器械力度
过重，有可能出现不舒服的问题，严重的还
有可能导致骨裂。

另外，也有消费者反映，用按摩器材按
摩身体部位，是不是感觉酸痛就是有效果
了？朱医师认为，这种说法不够全面，相比于
中医推拿在手法上“一张一弛”的原则，按摩
器材往往是有节奏的持续“用力”，长时间使
用可能会导致新的劳损。
那么，按摩器材到底该怎么用？朱医师

表示，要看其具体的使用用途，“按摩器不能
治病，顶多是舒缓疲劳、放松。”同时，针对社
会上的一些按摩推拿诊所，专家提醒消费者
应留意从业人员是否具备“保健按摩师”的
资质。

按摩器漏电被击身亡
据!济南时报"报道#十六里

河镇 !" 岁的村民李先生# 使用

一台名为 $酸碱平生物电 ##$

按摩器的电疗仪%时#遭受电击#

被送往山东省警官总医院不治

身亡& 家人称#李先生当天上午

在家中使用酸碱平生物电 ##$

按摩器按摩时# 因为按摩器漏

电致死&

按摩颈椎仪险致瘫痪
据!钱江晚报"报道#%"岁的杭

州徐大伯#用了儿子作为新年礼物

孝敬他的一台按摩颈椎牵引治疗

仪#治疗颈椎病& 第一天用这个仪

器拉拉脖子#觉得还舒服'第二天#

再用仪器就从 &'分钟延长到半小

时&没几天#徐大伯就觉得头晕'后

来家人发现# 他竟开始走路不稳#

于是赶紧送他去了医院&

医生表示#如果按摩机器力度

过大#颈椎就会受到短暂而剧烈的

撞击#造成患者瘫痪#严重可造成

患者高位截瘫&

振动按摩器导致骨裂
据!贵州商报"报道#贵阳的吴

先生花了几百元钱# 给年近 ( 旬

的父亲从商场买来一个振动按摩

器&谁知父亲用了过后#不但没有

感觉身体轻松#反而走不得路&他

到贵阳市第二医院检查# 竟发现

出现了骨裂现象&骨科医生表示#

振动按摩器动频率过高# 所以导

致原本就骨质疏松的老人左腿骨

裂&这种因使用按摩器材造成身体

伤害的症状#在医院已经出现不止

一起&
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专家
解疑

! !按摩器是一种以机械振动对

人体的局部进行刺激性按摩的家

用电器&它具有疏通经络(调和气

血(镇静止痛(促进血液循环(解

除疲劳(调整机体功能之功效&近

年来# 随着人们生活水平的不断

提高# 电动按摩器已越来越多地

走进寻常百姓家# 但由于人们缺

乏必要的选购区常识# 也给广大

消费者带来不便甚至不良后果#

下面就电动按摩器的种类和选购

常识介绍如下&

一、按摩器的种类
按摩器综合使用了机械(电

子(光传感(电磁学等技术#通过

机械传动驱使按摩头或按摩轮振

动(旋转#实现推拿(锤击(按摩动

作&按其产生的方式不同#可分为

电磁式和电动机式两大类&

!"电磁式电动按摩器

电磁式按摩器结构简单#有

足够的振动强度#振动频率低#按

摩垫(按摩床(按摩带等按摩器大

都是这种形式的按摩器&

#"电动机式电动按摩器

电动机式电动按摩器结构

较为复杂# 这类结构的按摩器

就是通过电机旋转# 带点偏心

轮& 其作用是把电动机的旋转

运动转化为往复运动# 并把往

复运动传给振动头# 来达到按

摩人体的功能& 如) 脚部按摩

器(手持式按摩器(按摩椅和注

水式足部按摩器等# 都属于这类

形式的按摩器&

二、电动按摩器的选购
选购按摩器的种类与规格#

应视不同需要而定& 电动机式按

摩器由于振动频率较高# 振动强

度较弱# 比较适宜于保健按摩及

中老年人使用& 振动式按摩器由

于振动频率慢#振动强度较高#比

较适宜于运动按摩及中青年人使

用&另外#用于减肥的按摩器适宜

选用电动机式按摩器# 因高速振

动能加速脂肪分解& 用于镇静止

痛(理疗的按摩器则遵医嘱&

选购按摩器时# 应选外观光

滑美观# 无伤痕# 握持时手感良

好#不易滑脱的&另外还应选购配

有各种不同按摩头的产品# 以适

应不同部位的按摩&

此外# 应通电检查看看有无

不振动或不能调节强弱的情况&

并听听噪声的高低# 如果噪声太

大#则质量欠佳&

值得指出的是# 应尽量到大

商场( 大家电卖场购买优质名牌

产品#对没有注明厂家(地址(电

话及商标等的三无产品# 千万不

能购买&

!相关链接 #"

使用按摩器材致死致伤案例
按摩器选购小常识!相关链接 !"

记者 屠仕超 许明

! ! 头部( 眼部( 腰部(颈

部(腿部**市场上的按摩

器材五花八门#$功效%可谓

全覆盖# 消费者挑花眼#使

用起来也是问题多多&按摩

器材能否替代传统推拿+在

专业人士眼中#按摩器材的

使用又有何讲究+带着诸多

疑问#记者采访了上海中医

药大学附属曙光医院的相

关专家&

! 目前市场上按摩器品种繁多 记者 屠仕超 摄


