
责任编辑：夏文渊

视觉设计：窦云阳读者之声 A!"!"!"年 "月 "#日

星期三

#$%&'()$%&*'()*+,-%+,.

!/小时读者热线：01!!22

晚报编辑!

日前!我路过老城厢董家渡路

附近!看到一名送报员正在投递报

纸! 发现那里的信箱实在太小!一

叠报纸好不容易塞进去!却有半截

露在外面"见图#$

现在居民的文化生活丰富!订

阅的书报杂志越来越多!如此%苗

条&的信箱!已无法满足需求$建议

有关方面将信箱尺寸放大一些!方

便投递!确保书报刊物不遗失或受

损$

读者 苏春生

"调查附记#

记者联系上海市邮政公司。据
了解，本市为解决市民住宅无信
报箱，或箱体过小损坏的问题而
开展的第一轮改造已从 !""" 年
至 #$$%年基本完成。经过补装、
更换，使 !&$ 万余户居民住户的
信报箱得到改善。随着城市的进

一步发展，为了启动新一轮的全
市住宅信报箱改造，上海市邮政
公司在 # 年前开始进行情况调
查。调查后发现，近 '(的城镇居
民反映信报箱容量太小而不敷
使用，迫切需要改进；城镇居民
住宅中还有近 '(没有安装标准
信报箱。

#$)$ 年本市“两会”期间，有
人大代表与政协委员对本市的信
报箱建设与改造提出了意见与提
案。为此，市建交委多次召集相关
部门进行专题研究。上海市邮政公
司专门拟定并上报了《新一轮信报
箱改造工程建议》。
记者了解到，信报箱改造涉及

面广，改造资金一直难以落实，因

此这项工作一直处于“整装待发”
阶段。信报箱虽小，事关千家万户
的文化生活。城市建设讲究细节，

希望信报箱这个城市细节，能够引
起有关部门重视。

本报记者 钱绿明

! ! ! !读者萧先生等人向本报反
映，他们几位退休老同志在轨道
交通 %号线'曹杨路站(出口处，
看到有“沪西革命史陈列馆”的标
志，欣然前往参观，但到了那里却
看到陈列馆关着大门，十分扫兴。

记者闻讯后，前往实地了解
情况。
普陀区武宁路上的沪西工人

文化宫本来是一处著名的群众文
艺活动乐园，不过很多地方多年
前已经改为各类小商品市场。记

者发现，所幸的是“沪西革命史陈
列馆”仍然保留着，只是开放的时
间有规定。陈列馆大门上贴着纸
条'见图#，上面写明：开放时间是
周一至周五，上午 "时*!!时，下
午 +时*%时。大门上还有一张纸
条上留着一个手机号码，就是为
了便于观众联系。据了解，萧先生
等读者前往参观的时间正好是双
休日，所以吃了“闭门羹”。
记者与沪西工人文化宫办公

室取得联系，他们表示：“根据本
单位目前的条件，没有双休日对
外开放的打算。如果有提前预约，
可以安排双休日接待参观。今后
视本单位情况，可以考虑双休日
对外开放。”希望前往参观的观众
注意。 本报记者 方毓强

! ! ! !市民蔡先生日前赶来本报反

映!上月 "日!他在%集成淘货&展

销会上!看到一条品名为%乐福居&

的抗菌鹅绒被! 促销价 #$$元!标

签上注明填充物)鹅绒!含 "%&抗

菌棉$ 购买时!导购员特地拉开被

子上一个小口子!向蔡先生证明里

面确为鹅绒$ 回家后!蔡先生妻子

觉得鹅绒没标含量有点不放心!剪

开被子检查!发现被子里几乎都是

纤维填充物!鹅绒含量极少!根本

不能称作鹅绒被$

当天下午!蔡先生去展销会交

涉!并向工商部门举报$ 但令蔡先

生感到不解的是! 举报后 '天!他

在%集成淘货&展销会上看到!这条

名不符实的鹅绒被仍在销售$

"调查附记$

记者致电“集成淘货”主办方
相关负责人宋女士，询问蔡先生反
映鹅绒被有问题，展馆是否要求经
销方马上撤柜？宋女士没有直接回
答，只是含糊地表示，!月 !!日，
展销会已经结束。记者又问，标签
上没有标明的鹅绒含量，应该是多
少？宋女士回答，标签上写“含
+$,抗菌棉”，通常理解为剩下的
填充物即为鹅绒含量，应该是
'$(。
蔡先生举报当天，“乐福居”就

已承认，被子的含绒量不正确。按

照“乐福居”的说法，这条被子的含
绒量应为 -$(，现在看来实际的
含绒量远远没有达标。为表歉意，
“乐福居”愿意退一赔一，赔偿蔡先
生 !$""元，但蔡先生认为销售假
货，应该退一罚十，最少也要赔偿
+$$$元。“乐福居”没有同意，双方
未能达成协议。
接着，记者与徐家汇工商所取

得联系。负责相关事宜的黄先生表
示，!月 +日下午，蔡先生已经在
现场给工商所做了笔录，他所反映
的情况也已立案。+月 &日，记者
再次致电黄先生，询问处理情况。
黄先生答复，“乐福居”承认自身产
品有问题，加上消费者举报，证据

较为确凿，工商所会向上级呈报，
给予“乐福居”处罚。

%记者手记$

近年来! 各种展销会名目繁

多$ 由于举办方把关不严!销售的

商品鱼龙混杂!消费者投诉络绎不

绝$ 根据工商法规!举办方对参展

商的诚信* 商品的质量负有监督*

管理责任!而%乐福居&抗菌鹅绒被

以次充好!举办方却没有采取相应

措施$ 在消费者举报后!%乐福居&

产品竟然还能堂而皇之地销售!管

理部门是否有不作为之嫌呢+

实 习 生 徐思红

本报记者 顾鹏程
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! ! ! !读者黄芳反映!去

年 ("月 '%日!我在金

海马家具城沪太路店

买了一张 %广民家具&

生产的餐桌 ! 价格

($%% 元$ 今年 ( 月 )

日下午! 餐桌送到我

家!发现油漆味非常浓

重!东西放到桌上会被

粘满油漆$我向对方指

出!油漆未干就把桌子

送给客户! 太不负责!

要求立即拿回去重新

油漆$ 谁知!他们竟然

要等 ( 个月后才肯处

理$原本春节要用的餐

桌只好搁置一边$

记者致电金海马
家具城沪太路店。售后
服务相关负责人朱先
生回复，“广民家具”将
油漆未干的桌子送到
客户家中，属于不负责
任的行为。

就在记者联系金
海马家具城沪太路店

的当天下午，“广民家具”的负责人
黄先生来电表示：黄女士下订单购
买时，要求更改餐桌颜色，是非正常
库存货物，因此需要另外油漆。而
在她取消原定 - 日送货后，. 日上
午，她紧急来电要求下午 %点前送
到。虽然黄女士临时取货让厂方措
手不及，但黄先生承认，餐桌为未成
品就送上门，厂方有错，愿意承担责
任。黄先生称，厂方销售人员已承
诺，由于工人返乡，瑕疵餐桌暂不收
回，春节后即刻调换新餐桌。
发稿前，读者告诉记者，厂方答

应 +月底一定调换餐桌。
实习生 徐思红 本报记者 顾鹏程

抗菌鹅绒被 鹅绒含量多少？
展销会上商家以次充好，消费者举报后不见整改

·建议与呼声·

! ! ! !一车一检做得认真，乘客拎包
失而复得；主动停车送医院，抢救
及时老人脱离险情。日前，本报接
到两位读者来电，赞扬公交司机拾
金不昧，的哥垫钱救人的好人好
事。

读者濮女士告诉记者，她儿子
结婚要置办家电，为赶在去年底前
享受“以旧换新”政策，她到苏宁商
场买了 +台液晶电视机、)台电脑。
回家时她乘坐 +$.路公交车，车到
临汾路终点站后匆忙下车，竟把装
有现金 ).$$ 多元，& 张家电提货
单、一部手机等价值 )-$$$多元物
品的拎包遗忘在车内。濮女士到家
后发现拎包不见了，十分焦急，不

知所措。她抱着试试看的心理，来
到 +$.路车队。调度员把分文不缺
的拎包交还给她。原来，该车驾驶
员曹平在做一程一检时发现了这
只拎包，交给了车站调度员。当濮
女士要给酬金时，被曹平师傅婉言
谢绝。他只说：“物归失主是我们公
交职工应该做的。”

无独有偶，近日上午，家住普
陀区长风二村现年 /'岁的张老伯
去长风公园散步，行走途中不慎摔

倒，头部划开，顿时鲜血直流。随同
的女儿见状吓得不知所措，心急如
焚。危急之时，途经的一辆大众出
租车主动停车，驾驶员把受伤的张
老伯背上车。而老人女儿焦急地
说：“我身上没有带看病的钱。”想
回家拿钱，再送医院。出租车驾驶
员当即回答：“老人流血过多要危
及生命，等不起。我身上有钱，救人
要紧。”车开到普陀区中心医院，驾
驶员毫不在意血污坐垫又把伤者

背进急诊室，并取出 '$$元钱垫付
医药费。由于送院及时，经医师救
治老人终于脱险。老人家属闻讯赶
到医院，把钱还给的哥，并再三表
示感谢，当要给车费和酬金时，被
他婉言谢绝。的哥连名字都没留下
就离开了。

事后记者了解到，这位做好事
的出租车驾驶员是大众出租市南
公司员工，名字叫陈亮。

本报记者 胡俊元

读者萧永琨来信来照&&&

同心路近水电路的人行道上有一
个违法搭建的小屋，占道已经有大半
年，不但严重影响市容市貌，阻碍来往
行人的通行，还将一段盲道圈进了屋
内。呼吁有关部门取缔违法建筑，还路
于民。

读者张跃进来信来照&&&

宝山区友谊路的黑车不仅违法运
营，还抢占公交站点，给乘公交车的乘
客带来安全隐患。

黑车抢占公交站
乘客上下不安全

读者龚家坤来信&&&

吴淞路海宁路口的人行天桥上设
了不少摊位，占去桥面一大半，不仅影
响行人通行，还有碍市容观瞻。

人行天桥上设摊
影响通行碍观瞻

路边摊贩收摊前
煤饼餐盒随手扔
读者周晓斌来信&&&

斜阳西沉，寒冷的街头行人渐少，沪
闵路虹梅南路边的摊贩也陆续收拾摊
位，结束一天的经营。一名经营麻辣烫的
商贩离开前，将燃烧过的蜂窝煤饼、快餐
盒、竹签和塑料袋等丢弃在路面。

违法搭建没人管
小屋占路大半年

信箱“模子小”报刊“裸半身”
信报箱扩容涉及面广一时难落实

沪西革命史陈列馆仍对外开放
馆方表示：目前双休日不开放，但有意参观者可预约

拾金不昧拒酬金 垫钱救人不留名
公交司机车检认真乘客免遭损失，的哥送救及时老人脱离危险


