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委托代办“白事”也应签合同
市殡葬行业协会发布2012年清明市场警示———

! ! ! !本报讯（记者 姚丽萍）今天上
午，市殡葬行业协会发布 !"#!年清
明市场警示：凡本市市民委托本市
殡葬代理服务单位代办丧事、代购
丧葬用品的，均应与其签订《丧事代
理委托书》和《上海市殡葬代理服务
合同》，以保护双方的合法权益。
今年 $月 #日，由市民政局、市

殡葬行业协会和市工商行政管理局
共同制定的《上海市殡葬代理服务
示范合同》正式实施，这是维护消费
者和殡葬代理服务单位双方权益、
规范殡葬代理市场的重要举措。市
殡葬行业协会发布上述清明市场警
示，一是因为本市大部分市民委托

“一条龙”代理殡葬服务时还缺乏
“合同概念”，疏于签订合同，让一部
分心有不轨的“一条龙”有可趁之
机；二是由于信息不对称，很多市民
还不知道选择殡葬代理服务已有一
本“量身定制”的合同文本可以维护
自身权益。
通过签订合同，可以增强消费

透明度，避免纠纷和受骗上当。为
此，清明市场警示特别提醒，市民家
庭如遇有丧事委托殡葬代理服务，
可按照以下程序办理———

一! 选择单位证照齐全的殡葬

代理从业人员!"一条龙#上门服务$

市民应坚持三查%查身份证$查上岗

证$网上核查身份&

二!经过"三查#后$与其签订

'代理委托书($'代理委托书( 一定

要有"一条龙#单位盖章$经办人员

签字$ 市民作为委托人必须仔细阅

读'代理委托书(并自己签字$避免

一条龙代为签字&"一条龙#须凭'代

理委托书(到殡仪馆预订礼厅&

三!签订'代理委托书(后 !"小

时内$须与一条龙签订'代理合同($

市民应搞清所有合同内容和价格

后$方在合同上签字&

四!市民在接受服务的过程中$

会接到上海"白事#热线 #$!%"& 短

信友情提示$提醒注意事项&

五!市民与"一条龙#发生纠纷$

可投诉上海"白事# 热线#$!%"&$也

可书面投诉至上海市殡葬行业协会

)本市武夷路 !%号*&

又讯 （记者 姚丽萍）今天上
午，市殡葬协会还发布了“墓志铭，
穿越时空的对话———汇龙杯墓志铭
征集大赛启事”。$月 #%日&'月 $(

日期间，市民可将“百字短文”发至
电子邮箱：)*+,-./0#1$2345；企业官
网：)667899:::2/))*+23;；微博：)667899
:<.=423459)>.*4;?+>@;；来信请寄至
上海市浦东新区祝桥镇军港公路
$AA号，上海汇龙园陵园有限公司
宣传策划部，邮编 !(#$!'。

各景区来沪推介“清明赏花游”
清明出游现预订小高峰，价格基本未涨

! ! ! !本报讯（记者 沈敏岚）尽管上
海气象意义上的春天还未来临，享
受烂漫春光已纳入市民清明小长假
的安排计划。市旅游集散中心已推
出了 #!$条清明踏青赏花游线路，
大通等各大旅行社的清明小长假旅
游线路也以短途为主，主打线路是
赏花游，贵州毕节、浙江绍兴等风景
区，纷纷赶在清明小长假来临之前，
专程来沪，向上海市民推介杜鹃、樱
花等等主题赏花游，让市民的清明
小长假赏花游有了更多选择。目前
沪上清明短途赏花踏青游已进入预
订高峰，预计部分热门赏花地游客
还会大量增加。

贵州毕节百里杜鹃面积 #$(多
平方公里，是目前已知世界上面积最
大的天然杜鹃花林带。毕节今年将举
行百里杜鹃花海游、第十届中国杜鹃
花展暨国际杜鹃花博览会、慕俄格古
城开城暨奢香文化节开幕式、普底彝
族风情小镇开放仪式、环百里杜鹃国
际山地自行车赛等系列活动。
绍兴樱花节以“醉美绍兴，浪漫

樱花”为主题，主会场位于会稽山
麓、大禹陵侧的樱花岛，这里依山傍
水遍植近 %(((株樱花树，主要为
“早樱”和“晚樱”两个品种，晚樱花
开粉红，早樱花开雪白。这些樱花树
龄普遍在 $(年左右，每棵树都有碗

口粗细，每到阳春三月，漫山遍野的
樱花怒放，春风一吹，落英缤纷，形
成美丽的“樱花雨”。
除了热门的樱花、杜鹃，清明小

长假油菜花、牡丹、桃花也是赏花游
主题，大通旅行社近阶段预订数据
显示，婺源的油菜花、上海崇明的桃
花、常熟的牡丹、泰州河横的油菜花
等景点的线路预订量已现高峰。
清明节小长假是春节过后的第

一个假期，经过漫长冬季，市民都有
出游愿望，预计本市旅游市场将迎
来一波出游小高峰，但旅行社清明
期间各线路报价基本与平时持平，
短线出游与平常周末价格相当。
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! ! ! !本报讯（记者
沈敏岚 通讯员 叶
凯）为 !(((万移动
手机用户添“五大卫
士”，保手机信息安
全，上海移动继推出
广受欢迎的“副号随
意换”后，还通过垃
圾短信举报查证的
“短信卫士”、敏感操
作及时提醒的“查
询卫士”、“((((”查
询退订的“资费卫
士”和手机病毒预
警查杀的“手机卫
士”来构筑信息安
全“防火墙”。
据悉，使用“副

号随意换”功能的
移动用户，不用更
换手机和 BCD 卡，
就可再获得一个副
号码，主副两个号
码可同时待机。用
户还可设置副号关
机功能或多次更换副号码。这样
用户在不得不留下联系方式时，
可以提供副号码来保护主号码的
私密性。

对于敏感的通话详单查询
等，“查询卫士”，可确保客户知情
权。

对于套餐费、短信费、上网费
等资费，“资费卫士”，确保用户明
白消费：用户只需发送“((((”至
“#((A1”便可获知当前订购的所有
业务，按短信指示操作即可完成增
值业务查询和退订。
现在，移动用户可发送“垃圾

短信发送号码”E“F”E“垃圾短信
内容”到 #G"A1HHH 或直接拨打
I""A1热线，举报网络不良信息
和垃圾短信。上海移动对用户举
报实现 I""J回复。

婚恋网站百合网
正式实行实名制
! ! ! !本报讯（记者 江跃中）经过
两个半月过渡期，国内著名婚恋网
站百合网（:::K=@.)<K345）即日正
式实行实名制。不论新老用户，只
有通过“实名制”，才能无阻碍使用
百合网的婚恋服务，让相亲更加透
明、诚实和安全。这也是国内首家
推行全面实名制的婚恋网站。
据网站负责人介绍，实名制

包括身份认证、交换信息环节以
及一些网络防骗内容，注册过程
非常简便。为了保证用户隐私和
信息安全，百合网采取“前台自
愿，后台实名”的安全措施，在整
个实名验证过程，不保留任何用
户的身份证号码信息。


