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父女打造最“拉风”公务包机
尾翼涂鸦吸引眼球 内部设计独树一帜

! ! ! !在国际公务包机市场上，瑞士
维斯塔喷气机公司以别出心裁的外
观设计、时髦养眼的乘务员服饰以
及豪华精致的内部设计独树一帜。
创始人托马斯·弗洛尔及女儿尼娜
既有精明的商业头脑，又有独特的
审美趣味，给保守的航空业带来一
股时尚之风。企业 !"#$年收益增长
!%&，达 '亿欧元。

独特经营模式
《华尔街日报》记者斯塔西·梅

西特里与弗洛尔约好在意大利城市
米兰一家小餐厅见面。梅西特里抵
达时，小店挤满两两相对的食客。弗
洛尔嘱咐服务员将邻座拼过来，摆
上第三套餐具。梅西特里问他还有
谁要来，他说：“没有谁，我只是不喜
欢小桌子。”
宽敞、舒适是弗洛尔名下维斯

塔喷气机公司所追求的最低标准。
他竭力向顾客提供类似豪华宾馆的
品质服务。服务费用按小时计费，从
伦敦飞到莫斯科约需要 (万欧元。
弗洛尔把打造维斯塔喷气机公

司形象的任务交给年方 !%岁的女
儿尼娜。她是弗洛尔与前妻卡塔琳
娜所生，而卡塔琳娜是著名珠宝品
牌 !"#$%&$的创意总监、俄罗斯版
《时装》杂志前任主编。当父亲让尼
娜设计企业形象时，她立即想到在
飞机尾翼上涂鸦。
维斯塔公司的经营模式十分独

特。大多数公务包机运营商自己没
有飞机，弗洛尔却集运营权和产权
于一身。他向飞机制造商庞巴迪购

买飞机，在保修期结束前再把飞机
售出，减少维护成本。正因如此，弗
洛尔无论对飞机的运营还是审美，
都有绝对的决定权。
弗洛尔出生于德国一个名为埃

伦巴赫的村庄，父亲在一所中学传
授职业技能。弗洛尔从慕尼黑大学
毕业后，移居瑞士，娶了卡塔琳娜。
随后十年间，弗洛尔一路打拼，

在芝加哥技术企业 '()*+,-( 分管
财务，把业务成功拓展到欧洲。上世
纪 )*年代中期，企业创始人去世，
他与创始人之子就企业发展产生分
歧，!*** 年愤然辞职，放弃名下
#.%+的股权，当时企业市值 !,亿
美元。一年后，'()*+,-(申请破产
保护，弗洛尔一举拿下这家企业在

欧洲的最大资产。
弗洛尔说，对艺术着迷是他介入

航空业的动力之一。他的工作需经常
出差，!,,'年决定购买属于自己的
飞机，一架二手“里尔”喷气机。弗洛
尔把机身刷成银色，画上红色条纹。
如此“拉风”的飞机令弗洛尔大出风
头，不时有第三方向他提出包机请
求。于是，他决定购买更多飞机。

小女初显身手
尼娜 %岁时，弗洛尔与卡塔琳

娜离婚。尼娜从母亲那里继承了审
美品位，从父亲那里继承了经营头
脑。她刚从高中毕业，弗洛尔就要她
评估一家新收购的小型飞机管理企
业领导层。这家奥地利企业一直拒

绝作出调整，弗洛尔有意对领导层
“大换血”，只是有些下不了手。

弗洛尔让一个黄毛丫头对企业
领导层评头论足，招来诸多不满。企
业前主人的妻子甚至给尼娜上了一
堂课，教导她生命的意义是什么。听
完这位太太的教诲，尼娜作出自己
的判断：这家企业的确需要崭新的
领导层。这促使弗洛尔下定决心。

聘请涂鸦高手
!,$,年，弗洛尔改变战略。以

前，他购买低成本里尔喷气机，中途
不加油，没法长距离飞行。现在，他
开始购买庞巴迪公司主打产品，即
售价 (%,,万美元的大型客机“环球
快车”。价格虽高，但折旧慢，比里尔
喷气机容易转手。

大型客机给弗洛尔带来新客
户，如俄罗斯寡头、中国富商和中东
财阀等，租赁业务从欧美拓展到全
球。这次战略调整巩固了他在业内
的地位。此时已荣升为企业新任品
牌经理的尼娜再次施展才华。她撤
掉原先的聚酯毛毯，换成高档的羊
绒毯，红酒更上档次，机组成员的服
装更加新潮。
她最大胆的举措就是促成父亲

与笔名为“/$01"”的美国著名涂鸦
艺术家马奎斯·刘易斯合作。
去年 !月，尼娜飞往刘易斯位

于洛杉矶的工作室，说服他把涂鸦
艺术呈现在一架全新“环球快车”尾
翼上。今年 %月，当装饰一新的“环
球快车”揭开它的庐山真面目时，赚
足了航空业界媒体的眼球。 唐昀

公司降价运营
度过金融危机

! ! ! ! !""#年!维斯塔喷气机公

司第一次遭遇挫折" 美国雷曼

兄弟投资银行破产触发全球资

本市场恐慌! 贷款购买和运营

私人飞机业务变得举步维艰"

雷曼兄弟破产当天!维斯

塔喷气机公司用于订购新飞

机的数千万资金遭冻结!但弗

洛尔没有向庞巴迪公司提出

退货" 几天后!他提走 $架喷

气机"

!""%年!弗洛尔以降价策

略维持企业运营! 降价幅度达

!"&" 年底! 金融危机有所缓

和!行情开始好转!维斯塔喷气

机公司勉强收支平衡"

公务机航班
中国需求大

! ! ! !公务机航班是一种高端包

机!飞机起降机场#起降时间#

飞行航线等! 都可以根据客人

需求自主确定!随到随走"

据$财富%杂志统计!世界

'""强企业大约三分之二有自

己的公务机" 美国排名前 $"""

位的企业几乎全都经常使用公

务机!年均使用 (""小时以上"

美国现有大约 (万架公务机"

中国内地估计现有几十架

公务机!多为官方用途"业内人

士预计!!"(!年!中国的公务机

保有量将突破 !""架" 今后 '

年! 中国公务机市场每年可望

保持 !"&至 )"&的增长速度"
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英家长为孩子择校花招频出
从母亲怀孕时就已经开始“备战”

! ! ! !搬家、请家教、去教堂……绞尽
脑汁为孩子找个好学校已成为英国
父母的必修课。如今，一些父母，特
别是中产阶级家庭，对于孩子的就
学规划似乎更早。据英国媒体近日
报道，许多英国父母为了子女的前
途孤注一掷，各种匪夷所思的入学
招数，在让英国同胞咋舌的同时，倒
是让中国父母看着有些“眼熟”。

学区房抢手
通常来说，英国的父母在子女

到达学龄的前一年开始选择小学，
但是目前一些“极端”的父母，将这
一步骤提前到孩子刚出生。23岁的
伊丽莎白·穆迪·斯图瓦特是两个孩
子的母亲，她为子女择校的计划从
甫一怀孕就开始了。“确定怀孕之
后，我们就开始选房。现在买下的
这套房子，步行就可以到本地区最
好的小学以及我们为孩子挑选的好
中学布莱顿学院。
尽管伊丽莎白的双胞胎孩子现

在才 4岁半，她和丈夫早已买好学
区正中央的房产。《最佳学校指南》
的高级顾问简妮特·沃利斯分析，尽
管英国政府计划采用“摇号”入学制
取代“学区房”制度，但是像伊丽莎
白这样越来越早规划子女教育的
“野心”家长日渐增多却是不争的事
实。目前英国仍然采取在就近入学
的原则，家长有权选择子女就读的
学校，所有公立学校必须公开招生，
直到额满为止。有条件的家长通常
会选择在热门学校旁购买房产。据
估计，英国家长每年投入约 3亿英

镑购买“学区房”。
有些买不起学区房的父母，不

得不使出欺诈手段。沃利斯称，“学区
欺骗”的案件数量过去几年已创下历
史新高。由于在英国申请入学以孩
子所住的地址为准，因此有些人在
入学申请中填的是学区内祖父母的
房产，有些填的是在学区内租房、甚
至是所租宾馆的地址；有些家长为
了向学校出示税收凭证以证明其家
庭地址，就到税务所去为一个并非他
们居住地的地址缴税；更有父母以感
情破裂为借口申请暂时分居，以便其
中一方带着孩子到学校附近租房居
住。一旦孩子被学校录取，双方再申
请调解，重新住到一起。

尽管被发现后将遭重罚，但是
以身试法的父母层出不穷，一些好
学校所在学区不得不雇佣私家侦探
跟踪递交入学申请的家庭，查证他
们填写的情况是否属实。

家教费猛涨
如今，越来越多的英国家长给

孩子请家教，帮助他们通过公立重
点中学入学考或者择校考试。

沃利斯透露，金融危机导致部
分本想让孩子上私立学校的父母转
而给孩子请家教、以期挤进好学校
的大门。“在全英国范围内，进入公
立重点中学的学生，几乎没有一个
不私下请家教的。”沃利斯说。
“第一家教”负责人安妮塔·莫

斯透露，在该机构登记当家教的老
师已有 5.6万人，一小时的家教费
平均为 47镑。但家长如想请一个比
较好的家教每小时得支付 68英镑
以上，还不包括 59:镑的报名费。
请家教的不仅是想进重点中学

的孩子，许多已经上了中学的学生
还在继续“进补”。近日一项调查显
示，全英有将近 46;的 <5岁至 5=

岁的中学生去年接受了课外辅导。
这个数字在 4776年时仅 53;。

培养假信仰
在学校成绩排行榜上，教会学

校一直表现不俗。因此，在英国出
现这样一种趋势：越来越多的父母
夸大甚至伪造自己的信仰，只为让
孩子进入教会学校接受良好的教
育。蜂拥而来的入学申请逼得师资
力量有限的学校不得不要求申请家
庭提供到指定教堂做礼拜的出勤率
证明。有些父母为了孩子的前途，
毫不困难地“改变”了自己的信仰。

不要怕投诉
如果孩子没有进入第一志愿学

校，家长有权利申诉。有关小学入学
资格的投诉率近年来一直在飙升，
不过其中超过半数以上会被驳回。

:9岁的莉莎为了两个孩子，她
多花几万镑买了一套学区房。如此一
来，大儿子在学区公立中学入学资格
排名中列第 :6位，而小儿子则在重
点小学入学排名中列第一。但莉莎对
此并不满意，她向当地教委申诉。

在六周时间里，她花大量时间
搜集学校以往的班级规模、学生成
绩、教师数量甚至教室和教学楼的
面积。“最后，我申诉成功，因为我
发现学校里还有 : 个教室是空置
的，因此学校还有能力接受招生计
划外的学生。”莉莎承认，申诉受理
的过程是她经历过的最为煎熬的一
段日子，不过她认为，只要有万分之
一的希望，就要去尝试。 雨农
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英改中学招生政策
! ! ! !据英国媒体报道! 英国政

府正计划放权上百所中学制定

自己的招生政策"一项名为公平

能力分组的招生政策得到了英

国儿童与教育大臣高夫的公开

赞赏" 根据该政策!学校将按学

生的实际能力而不是居住地招

生"各名校会为一些智商平平的

孩子预留部分名额!该政策被看

成是打破中产阶级垄断公立名

校入学名额的方式"能力分组通

常是指 ""岁的小学毕业生在申

请中学时通过智商测试被分成

#或 $个组!学校在招生时给每

个组分配相同名额"

也有分析人士批评这个政

策对成绩优秀的学生不公平"

甚至认为是一项仇视中产阶级

的社会工程"

家庭教育更重要
! ! ! !伯恩茅斯大学教育专家史

蒂芬&赫佩尔教授认为!那些热

衷于找学区房的父母走进了教

育的误区"家庭教育!特别是孩

子出生后 %年的早期教育对他

们的未来影响更大"

%&岁的作家#自由撰稿人

艾丽丝&格林芬认为'教育无时

不在#无处不在"只有家长能进

行这种即时教育" (

赫佩尔同时认为!许多父母

对小型学校不屑一顾!而它们往

往是最好的" '小规模的学校!

师生的良性互动更好!老师#家

长和学生能互相深入了解" (


