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灵媒：特异功能还是心理技巧
英一记者亲身体验 欲揭神秘职业秘密

第一节课练习“读心”
格拉斯“潜伏”的灵媒学校名为

“亚瑟·芬德利学院”!格拉斯的老师
是一名在学院有 !"年教龄的中年
妇女，#$名同学来自不同地方和行
业，其中有红十字会雇员、家庭主
妇、秘书，也有来自美国的退休者和
精神治疗师，很多人自称有过或强
或弱的通灵体验。
第一节课，老师要求学员两人

一组互相“读心”。格拉斯的搭档是
一名叫埃夫丽尔的 %&多岁女子。两
人相向而坐，埃夫丽尔说她“看到”
了写作。虽然没人知道格拉斯的记
者身份，但她戴着眼镜，且一直在做
笔记。埃夫丽尔还报出了一个名字
“伊恩·班克斯”，这确实是格拉斯最
喜欢的作家之一。
不过轮到格拉斯“读心”时就没

那么顺利。她无法汲取对方的“能
量”，只好“瞎蒙”。她看到对方颇像
一个爱管教别人的母亲，便说了“孩
子”；埃夫丽尔说她没孩子，“虽然我
想要几个”。
“那可能就是你得到这种暗示

的原因，”老师在一旁鼓励格拉斯，
并让她描述一下对方的房子。格拉
斯闭上眼，但还是“看”不见任何东
西，只好继续瞎猜：“很安静，井井有
条，有一张直背椅子。”这回她“蒙”
对了。老师又鼓励她讲讲地毯的样
子，是厚还是薄？格拉斯随口一说：
“不同处厚度不均。”埃夫丽尔说：
“你说的没错，那正是一直困扰我的
问题！”

顾客更需心理治疗
在花了几天时间与其他学员轮

流“读心”并与其死去亲人“对话”
后，格拉斯发现，很多学员都是多次
经历了亲朋离世的痛苦之后才发掘
了自己的通灵“天赋”。学院院长安
德鲁·哈德利就是在 !'岁那年在 '

星期内连续失去父亲、姐姐和外甥
之后，突然发现自己能“通灵”。“我
一直为父亲的死埋怨自己，我能听
到他说‘别担心，儿子，那次心脏病
发作是注定要来的，你对此无能为
力’，我感觉一下子轻松了。”他说。
在学习中，格拉斯学到了当灵

媒的行为准则：和善、殷勤、有责任
心；不要对别人的生活指手画脚；假
如客户在抽泣，建议提供与其故去
亲人“对话”的服务，但要记住“传
话”时一定先加上一句“根据亡灵的
意见……”，否则你会遭到起诉。
她也学到了如何通过文字游戏

为自己“感应”到的信息做不同解
读。比如，“假如你感应到一个名字
‘罗丝’（英文中也有玫瑰之意），也
可能是指玫瑰花。他们是否种了一
株玫瑰？还是有人在棺材里放了一
枝玫瑰？”又比如，“四月”可能是人
名，也可能指月份，“感染”可能是指
一场疾病或富有感染力的笑声。
格拉斯发现，在她为同班学员

“读心”过程中，她根本不必为自己
随口瞎编的那些模棱两可的语言多
作解释，对方自己就会对号入座。比
如，当她告诉一名男学员他死去的
女友很有创造力，他便开始滔滔不
绝地谈她的摄影技术；当她对一名
红十字会女雇员说她不够勇于发
言，后者于是倾诉她在工作中意见
不受重视的烦恼。
格拉斯觉得：相对于准确性，她

的“读心”对象们更需要的是一种心
理治疗。

当 $&多岁的梅利莎要求“通
灵”她死去的好友时，格拉斯漫无边

际地胡说一气：一个虚弱的老女人，
站在一间简陋的白色房间内，透过
落地窗望着远处的森林；她得了癌
症，年轻时住在城里；喜欢穿男装，
会弹吉他。当她抬眼望向梅利莎，对
方正连连点头，惊诧于她的精确，但
更惊诧的是格拉斯自己。

专家解释通灵“秘诀”
课程结束后，格拉斯带着困惑

离开灵媒学院，向英国金史密斯学
院的另类心理学研究所所长克里斯
托弗·弗伦奇教授讨教。他解释说，
灵媒常运用两类技巧让听众相信其
无所不知：“热读法”和“冷读法”。

所谓“热读法”，即事先刻意收
集客户信息，包括在“专场表演”开
始前安排“托儿”混入观众中，偷听
别人谈话以获取信息，或者利用观
众刷卡购买入场券时提供的信用卡
信息提前做背景调查，或者通过社
交网站搜寻有用线索。这类技巧属
于欺诈行为。
相比之下，“冷读法”更具隐蔽

性，比如根据客户的年纪、种族、社
会阶层等做一些笼统推测，从对方
的肢体语言分析其反应，在谈话中
抓住对方不小心泄露的任何线索，
并巧妙引诱对方透露更多信息。
除了这两类手段，弗伦奇说，心

理学上还有所谓“巴纳姆效应”，这
种心理学现象得名于美国著名马戏

团艺人巴纳姆，指的是人们很容易
相信一个笼统的人格描述符合自己
的个性特征，实际上这种描述放之
四海而皆准，经典的说法如“你表面
上很自信，但内心缺乏安全感”。星
相学家和灵媒们常常利用这种心理
现象说服自己的听众。
弗伦奇指出，有些人遭遇不幸

后可能会对死后的世界产生丰富幻
想，并因此相信所谓超自然现象。那
些自称能“听见”或“看见”灵异现象
的灵媒们可能本身就为幻觉所扰。

另外就是“信则灵”的作用：如
果观众对灵媒的“功力”表示信服，
会加深灵媒对自己的信心，更放心
大胆地施展其“特异功能”。

表演之前先作调查？
格拉斯还拜访了英国人气最旺

的灵媒莎莉·摩根。摩根最近在英国
温布尔登剧院面对一千名观众表演
通灵术。舞台上，摩根对着话筒开始
用梦幻般的语气描述：“一个男人刚
刚走了进来，他叫迈克尔。他说：‘卡
罗尔在哪里？’”观众席前排的一个
女人站了起来，激动应道：“那是我
的未婚夫！”
卡罗尔·布朗的未婚夫 !&&(年

被诊断出结肠癌，熬了不到一个月
就死了。摩根“传话”说：“迈克尔正
在表达他对你的爱。”听众爆发出热
烈掌声。此时柔情的背景音乐响起，

摩根背后的大屏幕闪现一行字：“莎
莉的书和 )*)大厅有售。”
表演结束后，格拉斯在剧院大

厅里找到了卡罗尔·布朗，后者仍沉
浸在与未婚夫“人鬼情未了”的喜悦
中：“我就知道迈克尔会努力穿越回
来。莎莉的通灵让我非常振奋，我坚
信我们终有一天会重逢。”
格拉斯却觉得可以用别的方式

解释。她发现布朗是在网上订的观
看摩根表演的入场券，并通过电子
邮件收到电子票。格拉斯在社交网
站“脸谱”上输入布朗的电子邮件账
号，找到她的个人主页，上面就有她
和已故未婚夫迈克尔的合照。布朗
在照片说明中介绍了未婚夫 !""(

年 (月因癌症去世的情况，并表达
了自己的思念。

格拉斯就调查所得向摩根的公
关代表提出质疑，后者强调摩根或其
工作团队中任何人在演出前不可能
有渠道取得观众的个人信息，入场券
是通过剧院或票务中介公司出售的，
而这些机构无权泄露个人信息。
摩根出身贫困，母亲十几岁就

有了她，父亲有家庭暴力行为，摩根
+岁时父母离婚。如今靠通灵，她拥
有一套大房子，座驾是一辆“揽胜”。
当格拉斯问摩根，向那些遭受

丧亲之痛的顾客收钱应不应该时，
她回答说：“我有账单和房贷要付，
我也得生活啊！” 沈敏
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宣称能沟通阴阳两界的“灵媒”在大多数人眼里只是一帮江湖术士，在西方
却已成规模产业。他们售卖杂志，上演电视真人秀，有专门的卫星频道和收费热
线电话，开发主题旅游项目和培训课程。一些“灵媒”界名人一年开40多个“专场
演出”，每场上千观众，30英镑（约合305元人民币）一张的入场券一票难求。
这些灵媒到底靠什么风生水起？他们真有超自然能力吗？英国《星期日泰晤

士报杂志》记者凯蒂·格拉斯“潜伏”进英国一家灵媒学校，以普通学员身份，亲身
体验“灵媒是如何炼成的”。

! 莎莉%摩根在表演

! 格拉斯的老师在亚瑟*芬德利学院授课处 ! 莎莉*摩根及一名助手表演时的盛况
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