
! !日前，海信集团在京召开发布
会，悬赏一千万奖金，发出“海信智
能电视应用大赛”的号令。本次大
赛由海信集团与《创业家》杂志联
合主办，将与国内创业融资选拨大
赛———“黑马大赛”相结合，并将先
后在北京、深圳两地举办分赛，总
决赛定于今年 !!月举行。
“迄今为止，移植到电视上的手

机应用还没有出现商业成功的案
例，高清、大屏、多人分享的电视优

势尚未发挥，这正是电视 "##开发
的基石。”海信集团副总裁王志浩
表示，智能电视呈几何级增长，加
上全国 !$亿潜在用户、海信 %&&&

万用户群体垫底，智能电视视频应
用、增值服务正在呈现“蓝海”前
景，“电视”也将成为移动互联网之
后的商战新战场，围绕智能电视所
形成的生态链将真正使这个产业
的收入规模高速增长。此次海信作
为彩电厂商率先大范围发起应用大

赛，一方面希望安卓手机开发者掉
头主攻电视应用开发；另一方面，通
过开放其智能电视 '()工具包，理
顺平台，设立基金、联袂风投，笼络
差异化应用和安卓开发者的群体、
物色人才，借此激活海信内部思维，
增强智能化优势。海信承诺，除了奖
金之外，开发者将参与后期分成，而
“一个亿”的智能电视开发者专项基
金和天使及风投表达的十亿风投意
向也在等待“被开发”。

海信巨资奖励开发者 征集电视应用APP
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价格战是烧钱换市场
整个 *月，几大电商掀起的价

格战在线上烧得沸沸扬扬，被媒体
称为电商“史上最强价格战”。%月 !

日起，这场战斗再度升级。苏宁易购
投入 !&亿元促销后再度发力，易付
宝由充 !&&返 !&&，改为充 !&&变
+&&；国美电器推出“% 月 ! 日—,&

日年中底价震惊大促”；京东开展
“诺曼底史上最强店庆月，全场 &

利”。而此前加入价格战的各家电
商，促销依旧———天猫网延续“狂暑
季”，当当网继续“年中庆”……

此次价格战先由苏宁易购发
起，苏宁和国美投入都颇为可观，似
乎要在后发的电子商务领域挽回近
年来被京东商城等纯电商企业蚕食
的市场份额。而国内电子商务领域
还处在“抢地盘”阶段，价格战一旦
点燃，各家电商都为保市场份额而
纷纷应战。
对此，某电商行业从业人士表

示：价格战已经被视作电商快速圈
地的主要方式，价格对于交易额的
拉动作用非常明显，电商均为在价
格战中抢占市场份额摩拳擦掌，而
大量的投入显然已经使一些电商难
堪重负。易观国际分析师陈寿送认
为，电商企业发动价格战，要量力而
为，注重产品的改善和服务能力提
升，避免低质竞争。“电商之间的价
格战是一种同质化的竞争，长此以
往将导致电商自己和供应商两败俱
伤。”中国社会科学院财经战略研究
院副院长荆林波说。

B2C网站出现倒闭潮
尽管有种种原因推动电商进行

价格战，但“价格战不是持久之道，其
本质是电商创新不足，缺乏核心竞争

力，无法差异化竞争。”荆林波说。
无独有偶，在电子商务看似蓬

勃发展的今天，已有十余家 -+.网
站在近半年内倒闭。“乐酷天”、“淘
日本”、“后玛特”等也于近期纷纷宣
告停业。一边是家电卖场纷纷转型，
热火朝天地投身 -+.网站大潮，一

边又是 -+.网站因资金问题倒闭，
先前千万投资付诸东流。业内人士
认为，冰火两重天的境况预示着，规
模效应很可能逼迫还未来得及壮大
的小公司提前出局。资本圈地、价格
竞赛、亏损运营，伴随着电商市场价
格战愈演愈烈，一场惨烈的优胜劣

汰正在上演。电商平台频频歇业的
背后，是不断升级的价格竞赛。

对此，高街网 ./0李云称，当
很多机构巨额融资进入之后，部分
电商企业过于高举高打，以大规模
的营销投入来换取规模的增长。“这
不是良性的成长路径，当你的营销

成本降下来了用户是否还来，这才
是电商的核心价值”。派代网分析师
李成东也认为应该理性看待目前较
冷的资本环境，“融资困难对业内企
业来说是好事情，让电商公司能更
多地聚焦核心竞争力及内部管理”。

售后服务对电商更重要
然而，在激烈的行业竞争中，是

不是资金雄厚、赢得了价格战的企
业就能够成为最终的强者？“电子商
务发展的突出问题是如何突破价格
层面竞争。”复旦大学副教授朱春
阳认为，只有营造相比于实体模式
更好的体验和价格优势，才能形
成消费信赖，降低目前高企的营销
成本。细心的消费者会发现，几乎
每家 -+. 商家都会以低价吸引客
户。与此同时，完备的物流及配套服
务也是电商平台胜出的关键。中国
电子商会副秘书长陆刃波认为，电
商发展的物流、派送及售后服务仍
不成熟，这些都是制约电商发展的
“短板”，亟待加强。也有业内人士
认为，价格战是抢夺市场份额和提
高关注度的重要手段，最终依赖的
是产品和服务的质量和创新能力。
目前，电商普遍存在的问题是竞争
手段的单一化和核心价值的缺失。
对于消费者而言，除了关注产品

价格本身的高低，也会关注物流配
送、售后服务等一些附加条件，这场
电商大战，最终将是一场“综合价值
战”，而并非单纯的“价格战”。专家表
示，价格战是 -+.商家中最原始、最
基础的竞争手段，但消费者购买商品
的过程并不只是“一手交钱，一手
交货”的流程，所以，商家除了在价
格上体现优势外，更要关注细节，才
能成为 -+.行业的领导者。业内人
士预计，未来 *年后，电商平台“领
头羊”不会超过 ,家。 莹悦

只打价格战 缺乏创新力
电商巨头上演家电促销三国杀

! !每年%月都是空调清洗的高峰
期，清洗空调，老百姓最怕啥？花了
冤枉钱，还享受不到好的服务。哪
里能找到专业、放心的空调清洗机
构？上海空调清洗行业协会联合上
海市企业诚信创建活动组委会办
公室于+&1&年成立了上海空调清
洗公共服务平台，服务热线：
2&&34!4*4&（拨一拨我帮您），向市
民提供专业的空调深度清洗服务。

! 快速下单 市民可通过服
务热线2&&!4!4*4&直接咨
询和预约服务，也可以通
过平台官方网站：5556
2&&!4!4*4&6789查看标准
清洗流程视频、了解最新
新闻动态或直接网上预约
服务。客服人员会与您登
记联系信息和清洗台数，
并告诉您上门收取的费用
总数。

! 及时上门 平台在
全市有!,个服务点，服务
点收到订单后会及时与您
取得联系，并预约具体上
门日期和时间。清洗人员
清洗时，会拆掉整个外壳、
导风板、小摆页，清洗包括
外壳、滤网、散热片、出风
口、风轮等在内的各种部
件，每台空调需要清洗
2&:%;分钟，甚至更多。

! 每单回访 平台会对每个
订单进行回访，了解清洗人员服务
态度、专业技能、清洗效果以及收
费金额，充分保障消费者权益。
为回馈广大晚报读者，现预约

挂壁式、柜式空调内机深度清洗服
务，可享受3;;元<台的优惠价（原
价32;元<台），预约家用中央空调
内机深度清洗服务，可享受3%;元<

组的优惠价并赠送外机清洗，上门
费+;元<次，服务时间：=>;;:3=>;;。

! ! ! !一年一度的端午即将来临，最
近，一种全新的送礼模式———满橙大
礼包打破了我们传统的送礼方式。

满橙大礼包实际上就是一本制作精美的小册子，内含 $;

款知名品牌粽子和 *;多种精美礼品，收礼者可任选其一，然
后拨打电话（2;;—343—****）或者在满橙官网进行兑换，满
橙公司就会把选中的礼品免费送到收礼者手中的送礼方式。
和传统的送超市购物卡模式对比，满橙大礼包中选择的礼品
更加实惠。例如，满橙大礼包新推出的 4=%元价位礼册中的产
品目前在沃尔玛、家乐福等超市中的售价均在千元以上，颇具
性价比。同时，满橙礼品册还包含了中国大陆地区免费送货上
门的附加服务，而这一点，更是其最吸引人的特别之处。
在端午选择满橙大礼包这种超值、便捷、贴心的礼品馈赠

模式，乃是各大企业商务交往的上选。

告别超市购物卡 送礼就选满橙大礼包

4001818580空调清洗我帮您

新一轮的战火正在电商巨头之间点燃，继苏宁易购宣布计划投入特价货源将超20亿元，
让利额度4亿元；紧接着，国内B2C交易量第一的淘宝天猫电器城声称将投入2亿元，并直
接拿现金补贴低价战中亏损的商家，号称价格突破底线；同时间，京东商城也表示将斥资5亿
元进行家电促销。专家表示，价格战本质是创新不足，长期同质竞争可能导致电商和供应商两
败俱伤。

! ! ! !登录满橙大礼包网站兑换 更多惊喜等着你
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