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陷入困局 日系车中国市场难发力
最近，钓鱼岛归属争

端愈演愈烈。政经不分
家，一直将中国市场视为
战略要地的日系车企，此
时则陷入万般焦灼状，纷
纷开始为在华的经营与
销售担忧。但事实上，日
系车在华已处于内忧外
患之中。

受累争端 销量猛跌
不断升级的钓鱼岛问题在中国

引发了众多城市的游行示威活动，
已经极大地影响到日系汽车企业在
中国的销售。而大量不能与“爱国”
画上等号的日系轿车被砸毁的破坏
行为，也加深了中国人对于购买日
系汽车的忧虑。
从目前公开的数据来看，进军

中国市场的 !家日本汽车厂商已全
部公布了 "月在华的新车销量，除
了因为低价战略而出现较高增长的
本田汽车外，日系车在 "月份的整
体表现不佳。丰田汽车、三菱汽车等
#家公司和去年同期相比，销量出
现下滑，其中丰田汽车销量 $%&'万
辆，与去年同比下降 (&%()，且呈连
续两个月的降势。而截至 !月连续
&个月保持 *位数高增长的日产汽
车也仅增长了 +,!)。

据全国乘联会提供的数据显
示，今年 " 月，自主品牌、德系、美
系、韩系、法系与去年同期相比分别
增长 (-)、.&/、.0)、(0)和 0)，
唯有日系品牌与去年同期相比出现
了 ()的负增长，成为 "月唯一销
量下滑的车系。中汽协 "月份的数
据显示，日系品牌乘用车市场占有
率，与上年同比下降 .个百分点，其
中日系车领军企业———丰田汽车销
量下降 (&)。

南京一家日系车 #1店销售员
反映，目前门店客流量在减少，很多
准车主要求延迟提车。烟台举办的
"天车展，韩系和欧系等众多品牌
车销量过百；日系车的优惠力度，尽
管不输其他品牌，但连一辆车都未
售出。石家庄某日系车经销店，要求
退订的不在少数，今年 2月份销量
与往年比，几乎减少一半。
从目前的形势看，钓鱼岛事件

还在持续恶化，这对日系车企非常
不利。许多消费者出于爱国情绪，或
者不想自己的日系座驾有朝一日成
为游行队伍的“眼中钉”，而放弃了
日系车转而购买其他品牌的车型。
还有一些消费者甚至会劝阻身边的
亲朋好友，让他们打消购买日系车
的念头……四处弥漫的民族情绪，
对企业产生无可估量的负面冲击。
从一家地处华南的主流日系车企获
悉，该公司原定在十几个城市同步
开展大规模的户外推广活动最终决
定取消。另一家日系车企也低调取

消了原定 3-月在日本本土的信息
沟通发布活动。

内忧外患 前景不妙
在民间反日情绪高涨的持续影

响下，日系车在 2月甚至更长一段
时期的市场表现，也许都不会明显
改观。日系车遭遇“抗日”情绪，更是
让对手看到了趁势围追的机会。

对日系汽车在华市场的下滑，
也不能一股脑儿地归于钓鱼岛事
件，还有宏观环境的因素和企业自
身问题的原因。我国经济下行压力
犹存，汽车市场需求减弱、日系车市
场增速放缓，在情理之中；广汽本
田、一汽马自达和长安铃木，缺乏有
影响力和竞争力的新车型推向市
场，雅阁、马自达和天语等车型等老
化，或者投放的新车型不被市场认
可；广州限牌，使原先处于优势的华
南日系车区域市场，减量在所难免；
我国消费者购车意向变化，据 4!5!

6789:研究报告，中国消费者对日
系车购买意向率，从 .++2 年的
0./下降到了 .+3.年的 .#/，对欧
系车购买意向率，则从 .++2年的
.&/上升到了 .+3.年的 0&/。
此外，去年“0·33”大地震，重创

了日本汽车及其零部件生产，波及
中日合资车企，下半年起逐步恢复
元气，月产销波动非常大，有时两位
数增长，有时两位数下降，今年与上
年同期，显然难于有个正确的比较。

日系车市场已经出现下滑现

象，钓鱼岛事件，只是给日系车市场
雪上加霜。从目前市场情况看，德系
车型在号召力、影响力上都明显强
于日系车。因此，日系车在市场份额
上被德系车甩在后面，将是“非常有
可能的事”。对日系企业而言，中国
市场不仅是他们出口的前沿阵地，
也是保障企业全球发展的战略大后
方，无法在中国立足，那么就很难保
持企业在全球的竞争优势。最新的
一项调查表明，日系车在华的发展
前景并不乐观。约 #!/的参与者在
回答日系车的长期发展前景时，选
择了“不看好”；选择“看好”的比例
仅占 .0/。另有多达 03/的人士认
为日系车的在华发展面临诸多不确
定的因素，而选择了“中立”的态度。

难以发力 何去何从
“谁也不知道，最后事情会发展

到什么样。”一位日系人士如是表
示。在钓鱼岛问题阴影下的日本车
企究竟何去何从？
日本在华产品最多、利润最高

的也就是汽车产业，日本汽车巨头
没一个不看重中国市场的。中国早
已超越美国成为日本的第一大贸易
伙伴和第一大出口市场。毫无疑问，
汽车是中日经济合作的重要阵地，
但中国正在成为日系车最难以发力
的市场。目前的政治环境对日系车
更是不利，如何摆脱这一困境局面
是当前摆在日系品牌车企面前亟待
解决的问题。

首先，作为一家汽车企业，最基
本与核心的价值就是为消费者提供
产品与服务质量可靠的汽车，这对
于处于中日关系紧张阶段的日本车
企来说尤其需要重视。假设在此阶
段，日系车再爆发大的质量危机，那
么这很有可能演变为无法控制的市
场溃败。但是，提供可靠的产品与服
务只是最基本的要求，也是所有汽
车企业的义务，尽管这不能从根本
上扭转日系车企的不利局面。
其次，日产公司首席运营官已

经公开表示，因钓鱼岛问题引起的
中日关系恶化给日系汽车制造商的
在华销售带来了负面影响，并“希望
问题能尽快得到友好解决。作为民
间企业，我们将竭尽全力”。分析人
士指出，日本汽车“大腕”企业的这
种声音，应该尽快传递到日本的政
界中枢，让日本当局感到在对华问
题上奉行“政经分开”是无法持久
的，“政冷”最后势必影响“经热”，直
接损害日本的经济利益。日系车企
应该义不容辞地担当起和平使者的
角色，力谏政府停止损害中国领土
主权的错误行为。
再次，由于钓鱼岛问题难以在

短期解决，中日关系可能进一步恶
化。因此，日本汽车企业应该有充分
的心理准备和长期的应对之策。目
前日系车在华应该保持“低调”，慎
之又慎，特别要暂缓大规模的市场
影响推广与投资活动，以避免由此
带来的意外风险。 雍君 川页


