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看国外都市如何普及管理WiFi信号
文 /马丹 申正宁 曹妍

公用服务成为趋势 投入不多便利市民

加拿大：全面覆盖
奥斯卡·乔弗里是多伦多一家

公司的首席执行官。作为商务人士，
他时常出差，且每到一地都要先了
解哪里有星巴克，因为他能利用那
里的免费无线上网服务处理公务：
打电话，预约见面，查邮件，下载文
件，主持电话会议。
这反映出在智能手机和便携式

电脑日益普及的当下，人们对在公
共场所使用互联网的需求是如此巨
大。凭借发达的信息产业，加拿大实
现很高的$%&%普及率，范围覆盖大
学校园、商业场所等，其中绝大多数
场所的信号是免费的。
加拿大的无线网络设施一般对

高等院校、政府部门等实行免费接
入，而对个人、公共市政、公共设施
以及商业场所则实施收费接入。

目前，加拿大的高校基本普及
免费无线上网，许多中学的教学楼里
也接入$%&%信号，方便学生应老师
要求在课堂上用手机上网查询信息。
对商家而言，开通免费上网早已

成为提升服务、吸引顾客的手段。无
论是快餐业巨头麦当劳、咖啡连锁店
星巴克，还是无名的街角小酒吧，都
纷纷向顾客推出这项服务。
加拿大的公共交通部门正逐步

推广向乘客提供$%&%信号。维亚铁
路公司已在魁北克城至温莎的列车
车厢里提供免费无线上网服务。乘
坐加拿大航空公司国内航班的乘客
也有望享受到空中无线上网服务。
调查显示，在公共交通工具中

接入无线网络，是加拿大乘客目前
最希望获得的一项便利服务。
许多城市正在计划把整个城市

变成无线网络接入区，在诸如市政
厅、公共图书馆等市政设施内开通
$%&%信号。在人口大约 !"万的安
大略省滑铁卢市，目前已有 !#个市
政设施提供免费$%&%服务，其中包
括社区中心、康乐中心、博物馆、火
车站、城市广场等。
安大略省伦敦市的市中心商业

协会已将主要街道邓达斯街打造成
免费无线上网区，方便来往民众。他
们在每隔一两个街区就安装一套无
线网络传输装置，每个装置最多可
供 $%人同时上网。市中心商业协会
说，这一项目的预算并不高，为
!&%%%加元。

滑铁卢大学副校长蒂姆·杰克
逊说，提供公用 $%&%服务势在必
行，而且所需开支非常少，能为出门
在外的人提供便利。

俄罗斯：逐步普及
俄罗斯首都莫斯科最近两年推

行“智慧城市”项目，逐步在地铁、公
园、政府机构、医院、教育机构、餐馆
等场所普及免费无线网络。
莫斯科信息技术局副局长杜霍

宁说，这一项目隶属俄罗斯“"%!"

年至 "%!&信息化城市”计划，预算
资金达上千万卢布（!美元约合 $%

卢布）。
自今年 $月起，莫斯科首先在

环线地铁线路上为乘客提供免费
$%&%信号。在环线地铁体验 $%&%

服务，网络连接顺畅，微博刷新速度
很快。车厢内一些年轻人也拿着手
机或平板电脑用$%&%上网。

目前环线上新增的 $&辆地铁
均安装$%&%路由器。乘客可以收发
电子邮件、登陆社交网站、浏览新
闻，今后还可观看视频和进行语音
通话。

按计划，"%!'年初，莫斯科所
有地铁线路都将开通免费$%&%。下
一步，莫斯科市政当局计划将 $%&%

网络覆盖全市公交车。目前，莫斯科
仅两条公交车线路开设免费$%&%。

自今年 #月起，莫斯科市内 !'

个公园提供免费无线上网服务。每
个公园提供至少 (个$%&%接入点，
网速可达每秒 %'(()，可供网民收
发电邮、登录网站等。

莫斯科市政府土地资源利用局
负责人库里巴切夫斯基 &月宣布，
到今年年底，无线网络还将覆盖首
都下属的自然生态保护区，市民在
莫斯科 #%)的绿化区内也将可以
免费上网。
自去年 *月起，莫斯科所有火

车站提供付费的$%&%上网服务。乘
客在火车站购买个人识别号码，接
入网络。上网价格为每小时 (%卢
布，网速不低于每秒 "()。
另外，莫斯科的三个主要机场、

超过 #%%所教育机构、部分医院和
政府机构，以及麦当劳等连锁快餐
店和咖啡馆，都提供免费$%&%。

德国：谨慎推广
德国人对无线网络技术的态度

可谓小心翼翼，十分谨慎。过去几
年，不少国家政府加速建设$%&%网
络时，德国政府迟迟“按兵不动”。
今年 !%月 !"日，联邦参议院

明确了构建现代信息社会需要加强
无线网络建设，保护更多免费 $%&%

提供者的合法权益，在法律上减轻
他们的风险和压力。此举是一个信
号，说明德国对推进建设无线网基
础设施越来越重视。

首都柏林可谓是德国在推行
$%&%建设方面的先锋。!%月，“柏林
户外无线网计划”启动，两家投资商
联手投入 "%%万欧元，在柏林繁华
地段铺设 ''个无线网热点。用户可
通过下载手机应用软件，轻松找到
最近热点，每天免费上网 $%分钟项
目投入使用第一个月就有超过 $万
次链接，每天超过 !%%%人免费使用
无线网，特别是在旅游景点附近。

目前，德国电信在全德 !!%%%

处地点设有收费的$%&%接入点，主
要分布在酒店、展会、会议中心、绝
大部分高速公路休息区、加油站、咖
啡厅和快餐店等。
在法兰克福机场、波恩机场等

提供免费 $%&%后，德国铁路 "%!!

年与德国电信合作，在德铁的贵宾
候车室提供免费无线网服务，在 &+

列高速列车上提供付费无线服务。

无线上网信号
可能有损健康

! ! ! !无线网络服务如今覆盖面

大$ 发展成熟$ 但也曾引发争

议&人们担心"#$#技术的电磁

辐射会影响人体健康$ 特别是

青少年的健康&

一些家长质疑中' 小学校

是否有必要接通"#$#信号&媒

体报道说$ 一些中小学生抱怨

在校期间头晕'头痛'恶心甚至

心脏不适& 家长认为学校的无

线网络系统可能是罪魁祸首&

!"#$年 %月$世界卫生组

织首次承认无线通讯设备产生

的电磁辐射可能致癌后$ 加拿

大一些中小学相继关闭了校内

"#$#信号$改用传统的有线网

络接入&

在德国$ 多名环保主义者

也曾在议会对"#$# 的安全性

提出质疑&受此影响$德国环境

部一度建议网络用户选择传统

的有线网络连接$ 避免暴露在

"#$#电磁辐射下&

德国一起案例
阻碍WiFi普及
! ! ! !一个案例对 "#$#在德国

的普及带来负面影响& 事情源

于一首德语流行歌曲 (我们生

活的夏天)&一户人家出远门休

假$ 他家的无线网络加密措施

没做到位$ 被附近的陌生人接

入$ 并把这首受版权保护的歌

曲传到网上供人下载$ 造成侵

权$被唱片公司告上法庭&

德国联邦最高法院判决

称*!针对未授权的第三方滥用

网络实施侵权$ 网民有责任确

定其网络连接是否绝对安全&"

也就是说$ 如果你没有对无线

网加密$ 导致外人使用你的无

线网路信号非法下载歌曲或文

档$ 你将被罚款最高 $&&欧元

并保证类似事件不再发生&

判决 !一石激起千层浪"$

引发酒店'咖啡厅'网吧等商店

老板担忧& 他们为招揽客人提

供免费无线服务$ 但如果客人

私自非法下载歌曲或电影$受

罚的却是店家&

一方面咖啡馆无权监控顾

客行为$ 另一方面又要对顾客

的违法行为负责$ 这种风险使

很多商家犹豫是否继续提供

"#$#信号$整个国家的无线网

络建设进程也因此减缓&

随着智
能手机、平板
电脑日益普
及，人们对无
线上网信号
（WiFi）的依
存度也越来
越高。如何普
及并管理无
线网络信号，
成为一些国
际大都市面
临的课题。
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" 不少街头咖啡馆提供免费WiFi信号招徕生意

"

免费WiFi信号已经覆盖莫斯科环线地铁线路


