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! ! ! !晓芸每天下班后花近一个小时修指甲的古怪行为其实是她
逃避心理的反馈。
晓芸的心理显示，她下班后不想去面对总也做不完的家务

和长不大的丈夫，所以她才会反复纠缠剪指甲的事情，这是为了
让自己不去想其他的问题。对她心理分析的结果表明她是想剪
指甲问题，人家可能觉得她是没事找事，但她这种没事找事是有
心理意义的。
晓芸花一个小时修指甲的行为，实际上是她无意识中找到

的一种回避家庭的手段，她怕回家，不是因为不想家，只是因为
回家了不能得到她想要的“家”的感觉，反倒比不回家还要累，索
性她就选择了逃避，所以一下班，她就开始用超乎人想像的时间
剪指甲，因为她认为这是她回避家庭责任的方法。其实，这种行
为根本减少不了晓芸真正的心理焦虑。
在现代人们的生活中，“家”可能是大部分人待的时间最长

的地方，几乎大部分的空余时间，人们都是窝在家里的，“家”是
一个心理港湾。所以晓芸应该调整好自己的情绪，尽可能地处理
好那些让自己害怕回家的因素。
其实主要因素除了家务就是晓芸的夫妻关系问题，晓芸的

丈夫心理年龄尚未长大，缺乏承担婚姻责任的心理能力，家庭责
任感不强，而晓芸在处理婚姻的关系、矛盾时也缺乏经验，导致
对婚姻与家庭的失望。但我们也看到，晓芸与丈夫并没有走到矛
盾不可调和的地步，不是夫妻感情破裂，更不是无法共同生活，
只是她现在需要帮助丈夫长大，帮助他认识自己的职责及在婚
姻中应承担的责任。这个过程需要晓芸有足够的耐心和心理承
受能力来等待他长大。

! ! ! !晓芸有个下班后在办公室剪指
甲的坏习惯。一般人剪指甲也就 !

分钟，但对她来说，却是近一小时的
事，不把指甲剪完，她绝对不回家。
晓芸平时是很爱干净的，一定要让

自己看起来非常整洁。她最近注意到了
指甲的缺陷，特别是她小指和无名指的
指甲，似乎总是剪不齐，看起来怪怪的，
这件事让她烦恼了很久。
晓芸可不管别人看不看得出来，总

之她就是不允许有这种情况发生。她觉
得指甲如果不剪整齐，心里就会特别
扭，一天的生活质量都会受影响。
最直接的影响就是看电视。晓芸回

家看电视，会不自觉地抱着抱枕，如果
她知道自己的指甲没有剪整齐，那就会
担心手指甲会划破心爱的抱枕，因为这
个抱枕是晓芸去苏州的时候专门到真
丝专卖店挑的，很珍贵。反正晓芸一旦
想着指甲可能划破抱枕，就会全身不舒
服，那么一个晚上都会心绪不宁。

晓芸是很重视下班后在家看电视
这段时间的。因为下班后属于自己的
时间太少了。比如要照顾小孩、还有总
也做不完的家务———做饭、拖地、为生
病的婆婆熬中药，还要面对那永远长
不大只知道吃喝玩乐的老公，唠叨、指
责、争吵……等忙完所有的这些琐事，
晓芸才能静下心来看一会儿电视，所
以她一定要剪整齐指甲，才能好好抱
着抱枕看电视。

但是下班后花近一个钟头修指甲，
这在别人看来有些不可思议。其实，晓芸
有时候也觉得这样很不好，尤其每天被
同事看到，他们看她的眼神都怪怪的，好
像看着个怪物一样。每天下班铃一响，晓
芸的心就慌起来。她既怕别人用古怪的
眼光看她，又怕自己不能顺利地剪一个
钟头指甲，真是烦死人了。
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! ! ! !建议晓芸直面生活中一切真正的

难题!并找到解决方法" 一旦解决了问

题!她花一个小时修指甲的古怪行为肯

定就会消失"

对于家务问题! 如果经济条件允

许!可请一个保姆或钟点工"

对于夫妻关系!如果晓芸认为自己

已经不爱丈夫了!也无法接受他这种对

婚姻的不负责任! 无法继续忍受寂寞!

那么她选择放弃这段婚姻也是未尝不

可的事情" 离婚已不是什么严重事情!

现在的社会对离婚的容忍度已越来越

高"但晓芸要认真考虑离婚后是否会生

活得比现在更好! 比现在更加快乐!要

有足够的心理承受能力来接受离婚后

的精神及物质方面的改变$

如果晓芸仍然深爱着丈夫!你就要

对你的婚姻做一个挽救!首先你应与你

的丈夫做一个良好的沟通!你可以告诉

你丈夫你深爱他! 舍不得这段婚姻!希

望共同把这个家经营好%这期间需要你

做的事情就比较多了!你要努力改变自

己的说话与处世方法! 创造彼此共同

点&共同志趣!试着了解他的内心!对于

他的改变及时给予鼓励和赞扬!让他在

家庭中充分感受认同和接纳!同时多带

他去有家庭的朋友处玩!让他感受婚姻

的良性的一面!同时你要给他适当的空

间!让他成长"

请相信没有什么问题是解决不了

的"一味地逃避!不如认真地面对!只要

找到产生逃避心理的根源!就能找到解

决问题的方法和途径" 笑谈

! ! ! !翔今年 "#岁了，如今正在一所市
重点高中读高三，每天向着进入名牌大
学的目标努力着。
说起翔的变化，熟悉这孩子的亲戚

朋友都说没想到这孩子变化这么大，现
在变得如此优秀一点也想不到。连翔的
妈妈都觉得，孩子现在的学习状况真是
几年前自己做梦也不敢想象的。
翔从小调皮，虽然聪明，却也好动，

自控力比较差，脾气又特别倔，无论爸
爸妈妈还是老师，谁都管不了他。小学
二年级因为上课老坐不住，被老师怀疑
有多动症，妈妈还带他去医院做了专项
检查，结果却在正常范围内。老师三天
两头告状，爸爸妈妈管教失灵，检讨书
写了一张又一张，罚站、赶出教室、关夜
学，甚至全班开批评会，所有的办法都
用过了，翔还是我行我素，脸皮厚得很，
“橡皮人”一个，油盐不进，刀枪不入。

第一次来咨询室，翔也是一脸
无所谓的态度，任凭妈妈在旁边把
他做的坏事说了几箩筐，甚至伤
心落泪，他只是眼睛看着天花板，
充耳不闻，无动于衷，好像真的成

了“橡皮人”。妈妈看着

儿子的表现，伤心欲绝地说：“这孩子，
我们真的对他已经绝望了。”
咨询师却不这么看。根据积极心理

学理论，每个孩子都天生具有自我完善
和成长的力量，即使是那些表面看来很
差的孩子也不例外。积极心理学认为，
父母的作用就是要善于发现自己孩子
的积极优势，并且提供机会让孩子去发
展这些优势。翔天生聪明，在智力上有
优势，个性倔强，表现在处理自己的事
情有主见，善坚持，这些在获得成就方
面都是优势品质，本来可以给他的成长
带来积极的条件，帮助他成为优秀的学
生；问题是在他的成长过程中，父母过
多关注了他的不足，大量的长期的批评
指责造就了一个悲观的孩子，让孩子天
生的优势转化为弱势，自暴自弃使孩子
的成长遇到阻碍。

在咨询师的帮助下，翔的父母学会
了“换副眼镜看孩子”，首先调整对孩子
行为的期望值，忽略孩子的缺点，关注
孩子行为表现的点滴优点，及时给予正
向反馈，并用放大镜放大孩子的好行
为，把它们扩展到其他方面；尽最大努
力给孩子创造一个积极鼓励的家庭环

境。同时，咨询师还通过成长培训课程，
帮助翔改变自我认知，重新建立自信，
加强自控能力，努力展示自我优势，不
断获得成功体验。在家长和翔自身的共
同努力下，翔终于在初中两年发生了巨
大的变化，从一位自暴自弃的“差生”，
成长为人见人夸的优秀生，并且顺利考
入了理想中的重点高中。

! ! ! !“只有上下全力以赴，才
能达到预期的成果。”———这
是史洛伊特定理，它原出自
南非萨默堡房屋建筑专家史
洛伊特之语。也许是因为熟悉
建筑行业的经验和知识积累，
史洛伊特才说出了这番话。
圣经中有段关于建筑的

经典故事：诺亚方舟在那场
洪水劫难过后，诺亚子孙繁
衍迅速，人丁旺盛，在示拿这
个重获新生的地方，他们要
建造一座“通宵塔”，以留给
子孙作纪念。当年的施工十
分顺利，塔在一级级地上升。
诺亚人语言一致，人多力大，
再继续建造下去，那巨塔将
无限增高。主耶稣开始担忧：
如果通霄塔建成，诺亚人就
没有什么做不成的事情了。
主耶稣于是将诺亚人原本统
一的母语分成各种各样的方
言，隔不远地区语言就互不
通晓。结果，塔顶的人向下
喊话，塔下的人变得听不懂，
要砖块还是要砂浆？都会弄
错，要送水也喊不到人。塔
上塔下的施工者根本无法全
力以赴，大家散沙一盘，各做
各自的事，通宵塔因此而停
工、半途而废。

这个故事也告诉人们：
一项高层建筑工程施工，工
人之间需要互相默契配合、
彼此照应、协调，才能最后顺
利竣工。若未能上下全力以
赴，将可能遭遇“通霄塔”一
样的停工悲剧。
事实上，还不仅如此，高

楼工程某个环节稍有过错和
闪失，也都可能发生意外，施
工中的大楼随时可能倾斜而
返工。大楼施工，脚手架上作
业的建筑工人由于处于不同
的高度位置，分工也不同。上
方水泥浇铸工的效率，取决
于下方供料工的能力和素
质。每个人都必须保持协调
一致，不能有丝毫懈怠，“上
下全力以赴”，才能使工程保
质，顺利进展。
考虑到为了避开恶劣气

候影响，也为了在合同时间
内竣工，施工就必须争分夺
秒。所以，建筑工人不得不头
顶烈日，汗流浃背，全力以
赴，你追我赶地施工。
企业经营恰如造一座高

楼大厦，也要全力以赴、争分
夺秒。若懈怠，产品推迟投入
市场，就可能被淘汰，合同违
约，理赔也会造成极大的损失。
用心认知史洛伊特定理“上下
全力以赴”的重要性，才能避
免发生这些不愉快的事。
史洛伊特定理的上下全

力以赴论，就是要人们提高
紧迫感，上下合力、步调一
致，加速工程的完工，以避免
违约合同和遭遇雨季和台风
的来袭。细想：其实人们在日
常工作中的各项“非建筑工
程”，也都可以参照“建
筑工程”来看待。任何工
程项目和工作规划，
只有上下全力以赴，
才能达到预
期的成果。
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! ! 我家附近菜市场有位
“番茄西施”，她卖的菜品种
算不上最多，质量算不上最
好，但她几乎每天都是第一
个卖完菜回家。原因就是她
肯研究她的顾客，对常客几
乎都能喊出名字来，而且还
能根据一个人的服装、语言
或气质主动提供菜的品种，
甚至张口给你说出几个饭店
当红的菜谱。至于缺斤短两，
在她这里从来没有。最让人
印象深刻的是，她经常额外
进一些有小瑕疵但不影响食
用的蔬菜，专卖给一些寡居
的老头老太或来城里打工的
外地人。比如上好的西红柿
三块钱一斤，那些有点毛病
的只卖一元钱一斤，甚至更
低，而且还委婉地拒绝有钱
人买。这个“番茄西施”长得
并不好看，但她会卖菜，我也
是她的常客，向她讨教卖菜

的道理，她羞涩地一笑：也没
什么，我卖菜也和你们上班
一样，坚持高标准吧！

我很惊讶卖菜也能有
“高标准”，不禁有些惭愧，因
为很多人包括我自己，做事
没有什么标准，一口气做完，
不管它好不好，做完拉倒。于
是日复一日做着简单重复的
劳动，工作完又骂街，嫌自己
的才华得不到应有的肯定和
认可，或产生“好人不得志”
之类的结论。可是又有谁反
思一下，自己做人做事的标
准是什么？
无论你地位高贵抑或卑

微，不管你做着什么样的工
作，你可能无法改变工作的
环境与内容，但你可以坚持
自己的高标准。高标准就是
付出十分力，做人也是如此，
待人也是如此，这样，即便不
成功也无憾了。

高标准就是付出十分力
" 张凤华

" 许亮生

!心灵处方"


