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感冒
指数

"级（容易感冒）
上班
天气

! ! ! !上班时!阴+降水概率)!,+东

北风*")级+*"-!

（本栏气象信息由上海中心气象台今日上午 "时提供）

明日上海气象指数

! ! ! !索要高价不成，搬运工扣押客户
物品抵运费；冒充“公兴搬场”的一条
龙服务，“李鬼”为客户拆装空调，却越
修越坏；因搬家市民报警，恼羞成怒，
丢下物品，中途离场。近日，市道路运
输行业协会连续接到市民投诉，反映
被黑搬场欺诈侵扰的遭遇，岁末年初
的乔迁之喜成了一场烦恼事。

三则案例
投诉一!冰箱抵价———市民李先

生一周前在小区电梯墙壁上找到了

“公兴搬场”的电话，可搬场当天来的
却是无企业名称和营运标识的小货
车。车辆两侧用广告纸遮挡，当时李
先生便怀疑来的是假冒货。)名搬场
工完工后蛮横地要结账 $#!! 元，而
原来谈好的价钱只有 *-!元。李先生
当然据理力争，黑搬场二话不说，竟
扛上已卸下的三门大冰箱上车，绝尘
而去。

投诉二! 中途撤退———家住殷高
路的顾女士找了“永兴搬场公司”，到
约定日，却来了一帮手臂刺绣的文身
工人，一看就知道不是正宗的，工人们
闲谈时称昨天去帮人要债，拔刀砍了
对方一个手指头；“不识相就要他好

看”，似乎在暗示顾女士。到新居楼下，
文身工人团团围着，向顾女士及家人
索要人工费等费用共计 $!!!元，顾女
士因事先已约定价 -!!元，当然拒绝
无理要求，随后不惧威胁拨打了 ##!，
经警方调解，顾女士支付了 #!!!元，
搬运工明显不满，说“付一半的钱就干
一半的活”，收钱后竟加大油门一溜烟
跑了，顾女士最后请了小区保安、清扫
工帮忙才把东西搬上楼。

投诉三! 不学无术———外来人员
周某打着公兴搬场的幌子，在百度网
招揽生意，号称“搬场物流及保洁、空
调拆装一条龙贴心服务”；市民丁先生
搬场，在百度找了 )!!打头的电话号

码，与周某约定带拆装空调，另加费用
*!!元。不料搬家后却无法启用空调，
丁先生去电责问，真正的公兴搬场一
头雾水，营调室并无此业务记录，客户
才明白是假公兴作祟。另请专业空调
工检修后发现，为节省成本，冒牌“修
理工”用了铝制替代品，而在二次移机
时用力过猛，过度弯曲，出现裂缝，以
致药水泄漏，空调罢工。

三招防“黑”
岁末年初，沪上百姓有搬新居、高

高兴兴过新年的习俗，而目前搬场市
场鱼龙混杂，市民识别困难。为此，在
有关部门加大打击力度整治假冒侵权

的同时，市道路运输协会搬场专业委
员会提醒市民，把握三招可防黑搬场
侵权：其一，不要轻信搜索网上的虚假
信息，搬场前，在市消保委：.../*#-/
01/23；市交通港口局：.../45/01/23；市
交通执法：.../014567/289；市道路运输
协会：.../01:;<1/289 等官网预约专
业搬场公司；其二，搬场时，验证来车
标识，车门两侧应粘贴有交通管理部
门核发的搬场营运防伪标志，员工着
装应统一；其三，搬场后，核对、检查物
品，在搬场质量反馈单上签署意见、评
价服务质量。

本报记者 张欣平

特约通讯员 吴润元

扣押物品 中途罢搬 损坏东西

岁末年初“李鬼”搬场扰民投诉不断
!"#$%&

! ! ! !本报讯（记者 沈敏岚）眼下正
是岁末购物打折季，商家的促销手段
让人眼花缭乱，有的还推出了购物送
免费旅游券活动吸引眼球。购物真能
获赠“免费旅游”吗？国家旅游局日前
发布 $!#* 年旅游服务警示第一号，
提示游客，要小心旅游券背后的陷
阱，旅游者一定要增加风险防范意
识，出游前先查证旅游券发行方是否
有旅游经营资质，以免上当受骗。

几天行程如同遭遇噩梦
国家旅游局发布了一则游客因

旅游券而上当受骗的案例。某家电品
牌推出了买家电赠送价值 *&'!元的
港澳 )天 *夜双人游贵宾券活动。此
券由名为“中国深圳国际旅游集团”

主办，持券人仅需交纳港、澳导游、司
机小费及港澳口岸服务费、离境税等
$$!元，而在港澳期间的交通、住宿、
餐饮、景点门票及保险费用全费。张
先生夫妇觉得很划算，拿到旅游券后
就报了名。同团有近 *!名游客，手中
的券有买保险赠的，有买手机赠的，
有做美容赠的，都不是在旅行社花钱
参的团。张先生觉得有些不对劲，这
时老伴指着旅游券说：“你看，上面都
写了本次活动绝无强制性消费、欺骗

游客行为，肯定没事！”结果，接下来
的几天行程简直是噩梦一般的遭遇：
导游天天带大家到珠宝店、手表店购
物；商品质次价高，同团游客不愿购
买，东躲西藏地躲导游，导游就威胁
辱骂。行程结束后，张先生向旅游部
门投诉。经核实，所谓“中国深圳国际
旅游集团”纯属子虚乌有。

留意旅游券发行方资质
为此，国家旅游局发布了 $!#*

旅游服务警示第一号，专门提醒游客
小心旅游券背后的陷阱，提醒游客只
有正规的旅行社方可经营旅游业务，
旅游者增强风险防范意识，务必留意
旅游券发行方的资质，可登录旅游行
政管理部门的官方网站或向旅游部
门查询=旅游者参加旅游活动时，应当
将旅游产品的品质、旅游服务质量和
价格进行综合考虑，警惕以“赠送”、
“低价”等为卖点的宣传招徕游客，以
免因贪图便宜而上当受骗。

国家旅游局发布2013旅游服务警示第一号

旅游券背后陷阱不得不防

! ! ! !本报讯（记者 朱全弟 特约通讯
员 史美龙）进入“三九”天气，市场上
的蔬菜涨声响起来，但在宝山区的蕰
川路菜市场整体菜价都比较便宜，有
些品种仍然在 #元以下。菜价的奥秘
在哪里？昨天记者实地进行了探访。

上午 &时多，记者走进蕰川路菜
市场，市民们正在踊跃选购蔬菜，有的

一买就是一大包。胡阿姨家住闸北区，
去月浦的女儿家探望时，听说这家菜市
场的菜价比较便宜，就走进去看看，前
后巡视了一遍，果然名不虚传，就大把
大把选购了广东菜苋、香葱、生菜等。

记者发现，作为菜价风向标的青
菜，其他菜市场卖 $/-元 #斤，这里仅
卖 #/*元到 #/-元 #斤，其他菜市场
卖 )元的广东菜苋，这里不过 $/-元
# 斤，而莴笋、花菜、芹菜 $ 元左右 #

斤，更让市民眼前一亮的是胡萝卜、

青萝卜、卷心菜、大白菜等，最高 #

元，最低价 (角或 '角 #斤。
大冷天的菜价没有暴涨，这是什

么原因呢？原来，这与蔬菜经营户直接
从菜农手里进货有关。大白菜经营户刘
女士告诉记者，她每天要给菜区的亲戚
打电话，告知他们销售情况，好让亲戚
配好菜直接送来，并且坚持薄利销售。
经营户曹女士与宝山蔬菜基地的菜农
挂上了钩，上午 &时多蔬菜就送到了摊
位，#斤加价几毛钱就出售了。

冬日蔬菜涨声响 宝山仍有1元菜

! ! ! !本报讯（特约通讯员 龙钢 记者
袁玮）“现在开车到虹口去办事停车方
便多了，主要路段都有停车诱导牌，哪
个停车库（场）有空位一目了然，而且手
机上网也可査到。”在本市一家航运公
司工作的陈理明平时经常要去虹口办
事，过去常常为找停车位“头头转”，现
在不用担心了，停车诱导系统帮了他大
忙。记者今天从虹口区获悉，该区停车
诱导系统一期工程去年底完成并投入
使用。
记者采访时发现，虹口区停车诱

导系统发布牌的供电系统全部采用
太阳能技术，充分体现了节能环保理
念。后台控制系统则采用多层架构
模式设计，具备了良好的系统可扩展
性。虹口区停车服务网站采用路边
诱导及网络诱导相结合的模式，除了
路边的诱导屏，同时还提供停车服务
网，包括 >2端服务网和手机服务网，
供市民出发前或路上査询目的地及
周边停车场空位情况，市民再也不用
盲目地寻找停车位了。

停车有否空位 手机上网查询
虹口一期停车诱导系统建成! ! ! !本报讯（记者 张欣平）记者从

市交港局获悉，引人关注的奉贤南
桥—东方体育中心的 ?@A“快速公
交系统”，今年内有望获得实质性
推进。

快速公交系统（简称 ?@A），是一
种介于快速轨道交通（简称 @@A）与
常规公交（B?A）之间的新型公共客运
系统，是一种大运量的交通方式，通常
也被人称作“地面上的地铁系统”。它
是利用现代化公交技术配合智能交通
和运营管理，开辟公交专用道路和建
造新式公交车站，实现轨道交通运营
服务，达到轻轨服务水准的一种独特
的城市客运系统。
目前国外一些城市如巴西库里提

巴的 ?@A发展较为成熟，我国少数几
个城市也在积极试行过程中，本市多
年前曾规划开建，但由于选址等问题
一直没有获得实质性的进展。
另据记者了解，今年本市将继续

贯彻“公交优先”发展战略，进一步完善
公交线网布局，力争年内优化调整公交
线路 #!!条，新辟“最后一公里”公交线
路 *!条。

!快速公交系统"

年内有望建设

! ! ! !本报讯 （记者 沈
敏岚 特约通讯员 杨济
诗 孙霞琴）以新的商业
模式，赢得更大的生存
发展空间，上海大型商
业集团淮海集团“走出
淮海路、传播淮海路”，
通过带着淮海路上老字
号、名店特色店，在二三
线城市运营管理商业
街、入驻全国各大城市
机场，把淮海路的特色
带到全国市场，把淮海路
商业文化时尚传播出去。
日前，由淮海集团运营管
理的南通江海风情街正
式开街，淮海路上老字号
光明邨也随集团“出航”，
入驻江海风情街，开出第
一家外埠连锁店。

如何做大做强传统
商业，淮海集团不仅“坚
守淮海路，创新淮海
路”，老字号通过改造创
新，争取年轻消费者，还
提出了“走出淮海路、传
播淮海路”的口号，利用
多年经营积累下的“淮海路商业文化”
品牌优势，大力拓展全国市场，在全国
各大城市寻找新的商业经营项目，南通
江海风情街就是淮海集团在全国市场
拿下的又一个重点项目。江海风情街位
于南通市北翼新城核心区，建筑面积约
为 #C!!!平方米，总投资 -!!!多万元，
是区域内第一个开业的商业综合体，涵
盖了精品酒店、水吧、主题餐饮、量贩式
DAE、动漫城、上海连锁餐饮品牌以及
南通本地特色餐饮在内的多元化业态，
开街即成为南通市的餐饮休闲新地标，
也是南通市唯一一条半敞开式、全天候
服务的休闲、娱乐、美食汇集地。

淮海集团董事长吴荷生表示，江
海风情街是淮海集团“走出淮海路”对
外拓展的重要一步，集团还将在无锡
开发“E>FGH集智广场”，负责 (&*&平
方米的酒店和 #*&C&平方米的商业裙
房招商和营运，目前项目已封顶，预计
$!#*年上半年开业。
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! 四川北路虬江路口的指示牌还同时显示四川北路周边主要车库的信息

见习记者 陈梦泽 摄


