
! ! ! !有人批评跟着“宫斗”的套路拍家庭
剧，把家庭变成了战场。这是需要电视剧
的创作者们反思的问题。但是，从心理学
层面，廖丽娟倒并不担心此类电视剧会
带来太过糟糕的影响。“小说也好，电视
剧也好，的确有着现实的投射，但那是一
种抽离的投射，投射的是人们的感觉和
情感，不会照搬故事情节。”

看过几集《妯娌的三国时代》后，廖
丽娟自己也陷入了思考。“坦白说，我个
人会觉得剧情过于夸张，甚至有些无聊，
但是，这样的剧收视率却不错，这让我想
到了一个有关‘公平’的社会心理学理
论。”
《妯娌的三国时代》中的那个家庭里

有三个儿子，生活在同一个城市，而且就
住在门对门的两间房子里面。因为大部
分时间大家都离得很近，于是，就产生了
很多矛盾冲突。这样的家庭，在如今的都
市里并不多。编剧这样写，当然考虑到剧

情设置，考虑到故事里的矛盾冲突可以
比较集中。而在廖丽娟眼里，这种“矛盾
集中堆放”的方式有一个好处，那就是比
较容易分析出矛盾发生的根由。
在廖丽娟看来，一切矛盾追溯到根

子上，就是每个人都在期待公平，但是每
个人内心关于公平的衡量标准是不同
的，而且每个人期待的公平都是站在自
己的角度，而不是站在统一的社会伦理
标准上。
公平理论又称社会比较理论，它是

美国行为科学家斯塔西·亚当斯提出来
的一种激励理论。该理论的基本要点是：
人的工作积极性不仅与个人实际报酬多
少有关，而且与人们对报酬的分配是否
感到公平更为密切。人们总会自觉或不
自觉地将自己付出的劳动代价及其所得
到的报酬与他人进行比较，并对公平与
否做出判断。公平感直接影响职工的工
作动机和行为。这个理论虽然更多的时

候被用在管理心理学上，但在一个家庭
系统里，家庭成员们在追求公平的时候，
却往往对公平各持标准，这就带来了很
多的家庭矛盾。比如《妯娌的三国时代》
中，为了十万元钱怎么分，闹出了一场家
庭斗争———每个人都站在自己的角度，考
虑公平的问题，结果，大家标准不同，所以
总也没法统一起来。后来剧中那位婆婆
说：“这十万元钱是我的，我想怎样花就怎
样花，你们无权干涉。”这样一吼，反而大
家都平和了。这种平和是因为婆婆的这
一嗓子给了大家一个统一的标准。
不论是家庭，还是职场，总会存在公

平之争。如何去获取公平？恐怕不是一味
地争取，或者一味地全面考虑，就能够有
解。廖丽娟的建议是，想清楚自己在这个
系统里希望坚持的合理原则和做法，不
去伤害系统内其他的人，但是也无需一
味地退让。只需要坚持去做自己，同时也
接纳可能存在的一些不公平，因为关于
公平没有绝对的标准，我们可以为了自
己的幸福进行一些调整。

! ! ! !家庭是组成社会的细胞，这一个个
“细胞”可并不简单，它们充满了多样性
和复杂性，也最能反映出各种不同的心
理状态。人们会在家庭里遇到各种各样
的矛盾和困扰，而在寻求解决问题的时
候，我们会发现，这个世界上，没有一本书
是能给出贴切答案的。很多人都有过这样
的体验，把自己家里发生的矛盾冲突或者
遭遇的困扰讲给身边的朋友听，多多少少
总会获得共鸣，但彼此的经历还是有很多
不同之处。当人们在家庭中经历的事情和
感受很难得到完全的共鸣，并因此压抑了
不少感受在心里时，家庭题材的电视剧成
了一面“回音壁”，让你找到共鸣。当你坐

在电视机前，跟着剧情的发展，陪

着角色一起开心、愤怒，甚至落泪之后，
常常可以获得淋漓尽致的宣泄。

电视剧《甄嬛传》热播的时候，几乎
吸引了各个年龄段和职业的人。剧中，每
一个人物都有鲜活的特质，观众很容易
在电视剧复杂的人物关系里面找到自己
的情感投射。就曾有人在和廖丽娟聊起
《甄嬛传》时说，自己看这部剧的时候，特
别被安陵容这个人物吸引，随着剧情的
发展，这个人物由善良变得恶毒，最后落
得那么悲惨的结局，她觉得，自己的情感
也跟着有了种释放。“她告诉我说，这个
人物让她想起了自己儿时的一个伙伴，
那时她们感情很好，可是后来那个小伙
伴向老师打自己的小报告，从此，她就再

也不理睬那个伙伴了……可是，看了安
陵容和甄嬛的关系之后，她突然理解那
个儿时的伙伴当时会那么做，就是因为
嫉妒她，而嫉妒本来就是很正常的一种
情感，每个人都可能会有嫉妒身边的朋
友的时候。”后来，这位女士想办法找到
了那个儿时伙伴的微博，她在微博里留
言：“那时候我们都单纯得看不到人心里
存在着各种情感，有正面的也有负面的，
但这都是我们的一部分。很感谢我们曾
有那么真实的一段经历。”
廖丽娟分析说：“电视剧一般来说容

量大人物多，那些主要人物往往有多个
侧面，没有单一的好或者坏，这就能够呈
现比较真实的社会关系。获得高收视率
的电视剧，常常会被夸赞‘接地气’、‘贴
近生活’，其实，就是观众在剧中找到了
共鸣，投射了自己的情感。”
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心干线

!不"得痛快
!是"得仁慈

! ! ! !春节前夕!某集团老总召集

旗下三个厂长说" 去年亏损!年

终奖金不发了#

!厂长回厂直接宣布""#$"

年度亏损!奖金不发了# 众员工

背后皆骂#

%厂长回厂! 略迟疑地说"

"&$"年度亏损!奖金不发了$上

面还说要裁人! 由于我力争!人

是不裁了# 众员工庆幸感激#

'厂长回厂淡淡地说""&$"

年度亏损!奖金不发了!上头还

说要裁人%%说完! 即匆匆离

去$晚上!不少员工去 '厂长家

送红包了%%

同样是说&不'!不同人有不

同的轻重缓急(方式风格!甚至

从中挖掘其不同的能量#

一个卖海绵的男孩! 每敲

$& 户门!( 户会开门!) 户会听

他讲!"户会掏钱买! 成交的两

户会让他赚 )&美分#由此!他得

出结论"平均每次敲门能赚 )美

分# 他考虑的问题不是&这次敲

门有没有人开'(&门开后会不会

被拒绝'(&推销后的结果好坏'!

而是&我一个下午能敲多少户的

门'#不管如何!给每一次机会赋

予积极的意义!而不是自己给自

己一个&不'的心理暗示#

真格基金投资合伙人祝捷

的&一位朋友的朋友'!第 $*次

创业正式宣告 &很成功地失败

了'! 目前正在启动第 +)次创

业!&失败! 只是暂时没有成功!

多次的失败不就是为了等待那

一次的成功吗) '失败(对立面(

敌手(&不' 等等的否定能量!其

实一样是我们不可或缺的励志

&用品'#

有研究发现!台阶对快餐店

影响"当店铺位于五级台阶之上

时开始影响进店率*五级台阶后

每增一级台阶进店率相对上级

减少 ,-# 台阶对便利店的影响

呢)店铺位于三级台阶上时影响

进店率!每增一级台阶进店率减

$.-# 另外!当马路宽度达 "/米

时!对面将不再是快餐便利店的

商圈!因为&距'即&拒'#

台阶如同门槛! 越多越有

&劝阻' 力! 是一种无形的 &否

定'!是一种沉默的&不'# 所以!

你可以有

强大的内

心 面 对

&不'!或者

对自己说

& 不 '! 但

是!为人做

事!最好别

轻易对他

人说&不'(

显示&不'!

或者无意

中制造 &不' 的气氛与软硬件!

&不' 的破坏力常常会伤及无辜

和自己#

说 &不' 的痛快( 勇气!说

&是'的仁慈(智慧!各得其所!就

看你要什么(在什么时候(在哪

里#
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"专"家"调"查"档"案"

! ! ! !家庭剧一直是电视
荧屏上最有收视保障的
品种。去年，一部《甄嬛

传》红遍大江南北，!"#$年的
荧屏上，家庭剧马上有了新的
收视增长点———给“宫斗”的
情节披上现代的外衣，这一招
真的有用，无论是《独生子女
的婆婆妈妈》，还是《妯娌的三
国时代》，都拿下了不错的收
视成绩。这些婆婆妈妈的
剧情里，有什么抓住了观
众的心？
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%事件回放&

! ! ! !尽管郑晓龙导演表示 +甄嬛传,不

应该被复制!然而&甄嬛'的概念仍在

"#+*的春季荧屏发酵#正在湖北卫视热

播的+独生子女的婆婆妈妈,以及东方

卫视刚刚谢幕的+妯娌的三国时代,!全

都是披着家庭剧的外衣!干的却是&甄

嬛传'的活#子女斗(婆媳斗(妯娌斗(夫

妻斗%%各种斗争轮番上演!处处透着

&机关算尽太聪明'的&宫斗'劲#有观众

惊呼!&家庭毕竟不是战场!亲人也不是

敌人!何必互相为难呢) '

（来源：天天新报）

婆婆妈妈的剧情里
观众投射了自己的情感

戏里戏外的矛盾冲突
大多围绕“公平”而“斗”

插画 孔雀


