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“中国旅游日”将实施景点半价
本市活动仅限5月19日当天，请游客错峰出行

! ! ! !本报讯（记者 沈敏岚）!月 "#日是中
国旅游日。上海将有 !$余家景点半价惠民。
有关部门对优惠活动作出提示———
! 景区!点"半价优惠活动各类门票

价格请以景区!点"当天售票窗口公布的价

格为准#

! 景区!点"半价优惠活动针对儿童$

学生$老人$军人$残障人士等的优惠按景区

!点"当天售票窗口公布的门票政策执行#

! 景区!点"半价优惠活动仅限 !月

"#日当天%请游客在各景区!点"规定的售

票时间内购票参观游览#

! !月 "#日当天%部分景区!点"可

能出现较长时间排队等候的情况% 请游客

提前做好出行准备%错峰出行&

! ! ! !本报讯（记者 郭剑烽）逛街
时内急怎么办？只需动动手机，"
公里以内所有公厕尽在“掌握”。经
过近两个月公测，“上海公厕指南”
的官方公厕查询 %&&试运行版本
月推出。上海市绿化和市容局透
露，该软件向市民提供 '$$$多座

公厕的位置等详细情况。
由上海市绿化和市容管理信

息中心开发的“上海公厕指南”
%&&，共囊括了包括郊区在内的全
市 '$$$多座公厕的位置和开放时
间、具体评价等详细信息，市民将
其下载入手机后，就可以显示一公

里内的所有公厕，还可根据 (&)指
引路线，找到想去的公厕。市民可
前往上海市绿化市容局官网首页
（*++,-../*0120*2345267）下载使用。

市绿化市容局表示，市民在试
用过程中可提出合理建议，届时将
完善软件性能与服务数据。

! ! ! !上周五的上午，公交 89路驾驶员王师傅驾车途经
番禺路新华路口等红灯时，一位胸挂敬老卡的老伯敲
门要上车，王师傅见状摇摇手，表示不能上车；岂料老
伯站在路边大声指责：“公交现在的服务质量太差，对
老人就是不照顾、不关心，”还边走边说“你们自己也要
老的啊”。路边的一位交通协管员感叹道：“照顾老人，
不能不讲规矩，也不能给公交车出难题啊！”据记者从
二汽、新新、上南等公交公司的服务热线了解，类似现
象时常出现。

难题一 车离站不停遭责骂
日前，家住长岛路张杨北路的罗老伯早上从小区

走出，见一辆开往洪山路的公交 9:'路刚驶离站台，于
是招手叫停无果，便气呼呼地在站点上责怪公交驾驶
员，称其行为“恶劣”。家住茶陵路的章阿婆在斜土路家
乐福购物后，刚出门，见马路对面有一辆东向的 8;路
正好停在站点，大声呼喊“等等我”，正当她要穿过马路
时，8;路已经开走。她随后向相关公交企业投诉，称“我
在马路对面已招呼，车不等我却开走，太缺德了。”

难题二 善意提醒嫌话太多
自从 ;$$8年 "$月本市开始实行 8$岁老人在非

高峰时段免费乘坐公交的措施以来，受到老年人的欢
迎，公交行业在为老年人服务的工作中也作出不少努
力，得到了老年人的肯定。但近一时期，企业不少司乘
人员向记者反映，针对司乘人员的善意提醒，不少老年
乘客嫌公交司乘人员话太多，看不起老人。#;路驾驶员
叶师傅告诉记者，前两天，有一位老人在漕宝路虹漕南
路上车，见后车厢有空位，就去坐下，过了二站，车厢较
空，又坐到前排，等他在上海体育馆准备下车时，叶师
傅提醒他以后坐车时，不要经常换位子以免影响安全
时，老人却瞪了他一眼，留下一句“我想换就换”的话。

难题三 付出车费硬要索回
老年人使用的敬老卡有一定的有效期，过了有效

期在 &<)机上便不能使用的，需到相关社保中心重新验证后方可使用。家
住虹口区山阴路的张老伯上月在乘 "98路公交车刷敬老卡时，发觉过期了，
司机让其购票!投币"乘车，以后他购票（投币"又乘了几次 "98路。近日，张
老伯几次向相关部门投诉，说自己的敬老卡现在已经验证过了，可以继续使
用了，要求公交返还他以前乘坐的车费。
本市正逐渐步入老年社会，目前出行的老年人不断增加，他们首选的仍是

公交大巴。据了解，本市公交行业为满足老年人出行方便做了大量的工作，想
方设法为其提供优质的服务。#'$路增加黄色座位，99路在车厢里贴出沿线
医院、超市等的线路图，不少司机看见老人上车便提醒注意安全，不少公交
司乘人员在为老年人提供优质、人性、温馨的服务的同时，也希望老年人理解
和支持，乘车时也应遵守相关公共汽电车客运条例和乘车规则，共同营造公
交车厢和谐温馨的氛围。 本报记者 张欣平 通讯员 刘天林
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外出遇“内急”“指南”告诉你
通过手机软件一公里内公厕尽在“掌握”

! ! ! !本报讯 （记者 江跃中 实习
生 张雪琪）今年 !月 ";日是我国
第五个“防灾减灾日”，!月 9日至
";日是防灾减灾宣传周。根据国
家减灾委要求，市政府决定在本市
组织开展以“识别灾害风险，掌握

减灾技能”为主题的系列宣传活
动。昨天下午，由市民政局、市民防
办、市应急办和浦东新区政府联合
举办的 ;$":年上海市“防灾减灾
日”宣传周启动仪式，在周浦镇社
区文化中心举行，副市长时光辉出

席并讲话。
今年“防灾减灾日”活动的重

点是开展社区风险评估和风险地
图绘制，深入开展灾害风险隐患排
查治理和防灾减灾应急演练，落实
社区各项防灾减灾工作。

! ! ! !本报讯（记者 胡晓晶）家电节
能补贴月底就到期？伴随国家节能
家电补贴后续政策的迟迟难见出
台，去年 9月开始实施的五大类家
电节能补贴政策，进入最后倒计时。
这意味着，占到沪市七八成销售占
比的“绿色”家电受影响最大，下个
月起将无国家政策补贴可拿。
“现在再不买，到下个月就拿不

到国家补贴了！”昨天，记者在苏宁、
永乐等沪上主流家电卖场看到，节能
补贴标签被卖场促销员放大后张贴
在空调、电视等产品上，显得格外醒

目。像苏宁这个月更是在国家补贴的
基础上再额外追加企业补贴 "$=。
据永乐生活电器总经理吴波介

绍：补贴截止到 !月 :"日到期的节
能家电品类主要涉及到彩电﹑空调﹑
冰箱﹑洗衣机﹑热水器，由于彩电和
空调品类正处于销售旺季，两个品

类产品销售占比占据了永乐整体销
售的 !$=以上，同时这两个品类的
节能型号普及占有率也已接近
"$$=。
为了刺激消费，国家针对家电

市场先后出台过家电下乡、以旧换
新、节能补贴等一系列政策。从 ;$";

年 9月 "日起，家电节能补贴政策更
新，产品大类从空调扩展到空调、平
板电视、电冰箱、洗衣机和热水器等
五大类，消费者凡购买这五类节能家
电即可享受 8$>!!$元不等的补贴。
平均下来，相当于打了 '折。
不过，这五类节能家电补贴的

执行时间当时就暂定一年，到本月
底即将截止。尽管消费者、商家都
不约而同期盼国家有更多后续政
策出台，但中国家用电器协会秘书
长徐东生明确表态：“目前还没有
得到任何政策将要延续的消息。”
而上海交家电商业行业协会秘书
长韩建华也认为，当初补贴政策的
初衷在于应对金融危机、刺激节能
家电消费，如今已基本达到了政策
设计的目的，“市场的事情应该还给
市场来解决了，现在再新弄补贴反
而容易透支未来的市场”。

五类家电节能补贴月底到期
目前尚无任何政策延续消息

本市启动“防灾减灾日”系列活动

“应急个人信息卡”利于他人施救
! ! ! !昨天% 市民防办分别在闸北区

和普陀区举行 '上海市公众应急指

南(首发式%向社会$学校等发放首

批印刷的 "!万份'上海市公众应急

指南(%同时在本市机场$车站$宾馆

等人流集中的地方发放&据介绍%'指

南(分)折页版*和)电子版*两种形式%

除了中文版以外%还编制了英$韩$日

等语种的版本& 折页式的'指南(便

于随身携带%其附录的一张)应急

个人信息卡*% 在本人遭遇紧急情

况时%有利于获得他人的施救等&

相!关!链!接

半价景点名单

! ! ! !上海野生动物园

东方明珠广播电视塔观光"票

上海科技馆

金茂大厦 ##层观光厅

环球金融中心观光厅!$%%层"

上海城市规划展示馆

锦江乐园

朱家角古镇

枫泾古镇

上海辰山植物园

东平国家森林公园

东方绿舟

长风海洋世界

上海动物园

上海影视乐园

上海滨江森林公园

上海欢乐谷

上海月湖雕塑公园

上海杜莎夫人蜡像馆

上海孙中山故居纪念馆

上海方塔园

上海新场古镇

上海马陆葡萄公园

上海华亭人家

上海东方地质科普馆

上海鲜花港

孙桥现代农业园

上海鲁迅故居

上海大自然野生昆虫馆

江南三民文化村

上海植物园!门票#联票"

书院人家!采摘!垂钓"

上海世博会纪念展

上海中国航海博物馆

世纪公园

上海高家庄园

上海宋庆龄故居

碧海金沙

上海海湾国家森林公园

上海海洋水族馆

上海意大利中心

月亮船

上海国际赛车场

上海古猗园

上海土山湾博物馆

上海玉穗绿苑

上海都市菜园

上海大观园

上海渔乐湾生态园

巧克力开心乐园

东方假日田园

" 昨天下午%普陀区金鼎学校学生举行民防演练 本报记者 张龙 摄
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