
! ! ! !站在升学的路口，十五六岁的少男少女
有什么心里话想说？!"#$万名考生，会有多少
种答案？%#&'年上海市初中毕业统一学业考
试今天上午开考，语文作文题“今天，我想说
说心里话”让考生们畅所欲言。考生将以此为
题写一篇 $((字左右的文章。
位育初级中学门口，送考的中国中学老

师准备了 %((余根红色幸运手环，逐个给孩
子们系上。今年中考，上午考试开考时间为 )

时，比往年推迟半小时。开考铃响过不久，等
候的家长几乎散尽。“不少学生家住得不远，
就和父母一起走过来。”门卫孙师傅说。
自己安排复习时间、备齐所有文具、到考

场踩点、调好今早的闹钟……中国中学初三
男生小贺用实际行动，对父母说出“心里话”
———我已经长大，可以独立迎接人生中第一
次挑战。小贺的妈妈张女士觉得，培养孩子的
独立能力，比计较分数的得失更重要。

一旁的另一位家长吴女士也赞同张女士
的观点，吴女士的女儿和同学时常通过**

群、微信群交流各所高中的信息，填报志愿。
吴女士告诉记者，从女儿上学第一天起，她就
告诉女儿，她只负责在作业本上签名，不检查
作业对错。“红叉会提醒她，如果更仔细，省下
的时间可做其他感兴趣的事情。”吴女士说。

本报记者 陆梓华 王蔚
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冒用敬老卡“伤害”了城市文明
逃票让地铁运营方每年损失逾千万元，更令城市蒙羞———

! ! ! !二八少年、花样少女，西装革履、意气风
发，却持张敬老卡堂皇坐地铁，嘟的一声享受
古稀老人“待遇”。这样的逃票现象，屡屡在上
海地铁上演。
“敬老卡免费坐地铁，本来是政府提供给

老年市民的服务，却被一些人钻了空子”，上
海地铁方面呼吁，“加强敬老卡管理，让无信
用者受到应受惩罚，才能切实保障其他乘客
的权益”。

现状 冒用者理直气壮
上海地铁如今的客流量达到了日均 +((

多万，已成为市民出行首选的大众交通工具，
然而逃票却成为城市文明中一道刺目的伤
痕。地铁倡导自助服务、文明乘车，却偏偏有
人在闸机口上演“跨栏”“钻洞”或两人一次并
杆经过，视地铁公共环境如自家后花园。

根据统计数据：%(&%年度上海地铁路网
客流总量 %%,+亿人次，地铁执法稽查组共计
专项整治 ')'站次，平均超过一天一次，共查
处违规乘行人次 %(%-.+人次，其中违规使用
法定免费乘车证的为 $&.人次，冒用敬老卡
的达到 %')!人次。今年到 .月底为止，这两
个数字分别为 '.+次和 $&+次。%(&%年全年
逃票!含超乘补票和教育劝阻"高达近 %(万
人次。触目惊心的逃票行为给上海地铁造成
很大伤害，不仅挤占了公共交通资源，而且还
让地铁蒙受一年高达一两千万元的经济损
失。在有形的、可统计的经济数字之外，无形
的则是对上海地铁、上海城市文明形象的伤
害。市委书记韩正在前不久召开的精神文明
建设工作会议上指出：对于新出现的问题，如
乘地铁逃票、汽车乱停、宠物扰民伤人等，要
综合治理，治标与治本结合，有些新办法。

目前，上海地铁四家运营公司都有自己
的专业稽查队伍，共计约有 -(多人的专业稽
查队伍稽查逃票，每支队伍确保至少每周两
次对逃票进行检查，覆盖全日运营，确保全路
网每天都有稽查力量。然而，逃票和冒用敬老
卡行为依旧屡禁不绝。而在检查过程中，让检
查人员尤其感到费解的是：除个别人员暴力
抗拒外，大多数无票乘坐者被当场检查出后
大多能低头认错、无话可说，而那些冒用敬老
卡者却往往理直气壮，认识不到自己的错误，

反问检察人员“我妈妈的卡，我是她儿子，为
什么不能用？”

困惑 谁来管理敬老卡
为什么不能用？因为你不是你妈妈，你不

是你爸爸，你不是超过了 +(岁的老人。这当
然是常识。可是，对于那些不认可常识，仍旧
试图钻空子的人来说，光诉诸常识还不够，必
须有相应法律法规跟进。然而，正是在这一点
上，上海地铁遭遇难以说清的困惑。

上海市从 %((+ 年 &( 月 &) 日开始推行
政策：本市 +(岁以上老人持敬老卡在工作日
非高峰时段 !高峰时段 !"##$%"###&!"##$&%$

##"、节假日全天，在上海地铁各线路免费乘
车，迄今已近 $年。敬老卡的使用量及使用比
率也在逐年增长，从 %((+年的 &,+-万人次上
升到去年的 &&,'-万人次。申通地铁新闻发言
人、集团副总裁邵伟中告诉记者，一旦遇到冒
用敬老卡的乘客，究竟怎样处理已是地铁“查
逃”工作中的一个难点。“遍查各类法规，都没
有相应规定。除了补票款之外，对这种冒用行
为究竟还能有什么有效手段？冒用行为没有
成本，或者是低成本，冒用者当然屡禁不绝
了。”没有明确法规赋予地铁“收卡”权利，有
冒用者当场抗议，你们凭什么收掉我的卡？这
样做，侵犯了我爸爸!妈妈"的权益。“也对啊，

小年轻冒用敬老卡是不对的，可他们的老年
人还是有这个权利，收了卡，是否侵犯他们的
合法权益呢？”

最近，地铁方面和相关主管部门商量，出
台了收缴敬老卡的权宜办法，叫做“暂时保
管”。遇冒用者，要求交出敬老卡，填写“暂时
保管表”&.天之内由敬老卡持有者本人到相
应站点领回。问题又来了：如果敬老卡持有者
瘫痪在床，怎么办？或者，冒用人干脆就不来
领了，直接挂失，立刻补办，也十分方便。“对
那些真的遗失者来说，挂失后补办方便，当然
是好事；但对恶意冒用的人来说，却降低了违
法成本。” !下转 !#版#
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! ! ! ! 记者把冒用

敬老卡#喻为城市

文明的伤痕#我以

为很恰当%

看起来#每次

冒用敬老卡 &揩

油' 的金额不大#

但积少成多#造成

的经济损失并不

小% 经济账之外#

还要算算文明账(

道德账#对上海城市文明形象的

损害#同样不可小觑%

冒用敬老卡之类的行为缘

何如此普遍) 原因大概有二#其

一#逃票者认为#这算不得什么

大错*其二#逃票很少被查获#即

使偶尔被抓# 也没什么了不起#

所谓&违法成本很低'是也%

所以#这道伤痕越来越深%

何以疗伤)

恐怕#这个需要政府部门下

决心% 首先#自然要加大检查力

度*其次#也是更重要的#要立下

严格的规矩#让人有所顾忌% 平

心而论# 绝大多数的逃票者#在

日常生活中#还是很顾及自己形

象的% 因此#对于那些屡罚屡逃

者#不妨请他们上&黑名单'#并

通过网络或媒体广而告之% 你一

再伤害城市文明的脸面# 结果

呢#自己的脸上很不好看#这可

算是自食其果吧)

正所谓以儆效尤#只要治住

了害群之马# 更多的贪小之人#

一定会有所收敛%

本报记者 吴强

! '月 (%日#在 &号线莘庄站#工作人员发现一些人冒用敬老卡 本报记者 陈意俊 摄
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小贝来沪
直奔申鑫基地

新民健康大讲堂送父亲节礼物

“视帝”“视后”花开二度

第16届上海国际电影节今晚开幕

(万多名考生上午一起“说心里话”
%(&'年上海市初中毕业统一学业考试今天开考


