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!先旅游后付费"如何建互信
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! ! ! !刘志军案的庭审! 已经开过

了! 罪刑究竟何如! 可以拭目以

待" 然而近日刘案辩护律师的一

席#答记者问$!却似乎也值得我

们听一听%&&尽管'问$的媒体!

照例是揪住那个'性贿赂$不放!

然而钱列阳律师却说 '我不感兴

趣$(为什么)因为钱律师'只对起

诉书指控财产和财产性利益进行

辩护$!而对于所谓'和那些女人

的关系$!起诉书并无一字!'案卷

里也没有这个内容$( 所以钱律师

的所有调查!根本'没有问过男女

之事$(

钱律师的答问!他的'不感兴

趣$!为什么值得一听)因为刘案事

发以来!关于'性$的传闻!便风靡

一时( 因为案中有个丁羽心!于是

便来聚焦这个'女人$!更说她把某

剧组的所有 '女人$! 都送给刘志

军(关于'性贿赂$为什么不入罪的

质疑!关于这种'贿赂$的细节!一

时之间!沸反盈天!至于刘志军的

以权贪贿!人们反而忘记了!有多

少人!说得出刘志军收受了何许腐

财!又有多少人!晓得他的恶劣手

法呢) 但对于他的'女人$!不管真

的假的!都是如数家珍*满城尽说

呢&&&权色交易! 当然也是有的!

但如果我们的'兴趣$!仅仅在于刘

志军的'女人$身上!把一个'性贿

赂$! 当成了一起特大腐败案的主

题!这样的'兴趣$!就不免令人叹

息!也不免教人反思(

其实这种'兴趣$!并非对于

一个刘案!也不是自今日始( 比如

当年 '五毒书记$ 张二江还未开

庭!便炒得沸沸扬扬!'预测$法庭

将尽数抖落张与所谓 '!"#个情

妇$的细节!所以将'特别引人注

目$( 结果呢!法庭'并未涉及$!只

以贪污受贿起诉了张二江! 于是

网上一片叹息!说是'十分可惜$!

似乎一出本来可以白看的艳情

片!终于没有上演( 又例如成克杰

案!也是大批媒体将'焦点$集中

在李平身上+再例如陈希同案!也

有不少的传媒$'兴趣$不在案件本

身!而专门炒作和'创作$所谓'陈

与她的情妇$( 至于湖南那个巨贪

蒋艳萍!更是集中笔墨于她的'绝

色$!她的'卖身$!至于蒋究竟何

罪!又留给人们什么教训!当时的

人们就不甚了了! 今天的公众更

是一无所知! 留下的似乎只是一

部三级片(多年过去了!我们的'兴

趣$如果依然不改!反而更加浓厚!

而我们的口味则愈来愈重!大凡一

个贪官落网!就要'聚焦$他的帐里

衾中!大凡一个墨吏事发!就莫不

'兴趣$于他的风流艳史!那么面对

反腐这样一场严肃的斗争!我们的

'趣味$ 就多少有了一点变味或是

乏味吧,

再说一遍!刘志军决非正人君

子!'权色交易$在生活中也不是没

有!'性贿赂$作为一个刑法学术问

题更可以讨论(但刘案的本质是什

么!他的罪行又在哪里!本案的深

刻教训更在何处!这似乎才应是我

们真正的'兴趣$所在!从这个意义

上说! 听一听钱律师的 '不感兴

趣$!应当是有好处的(

! ! ! !这么热的天! 心情本来就不好!

偏看到了足协赔给外教卡马乔一大

笔巨款的消息!心情就更加'窝塞$了(

我相信! 这种天气下还能心情

愉快的!只有卡马乔了( 但有人说付

他钱的人心情也不错!毕竟难能可贵

地彰显了国人尊重商业合同的优良

品德!有助于增进我国的国际商贸信

誉!类似于千金市骨的典故(

拿这么高俸禄的洋教头都无法

力挽国足之颓势!我看索性将国足交

给周立波来执教! 也不会差到哪里

去( 再说了!周立波夫妇这么会赚钱!

就不必问足协索要天价教练费了( 足

协因此也可省了社会舆论诸多质疑!

何乐而不为(更有一潜在好处!如果再

遇泰国队!战绩低于五比一!就顺势

全体改编为中国滑稽剧团!下海说海

派清口!自谋生路( 足协改为滑协!归

编曲协( 除夕夜在央视上露个脸!也

能让看春晚看得想睡的观众提提神(

别看我现在这么起劲地说那球

事! 平时我从来不看足球比赛%%%

因为我既怕看到精彩的球赛上瘾!

也不想看到狗屎的球赛生气( 更厌

恶球场流氓!屁用没有!只会借球撒

疯!戕害同胞(

好了! 不说那球事了, 大热天

的!惹肝火(

小时候就听说!大热天流氓案多!

诱因是女性衣着暴露性感之故( 但据

说现在这种案件少些了! 是不是因为

流氓一年四季里都能在现实生活和影

视节目中看到性感美女!麻木了呢)

昨天酷日下开车在马路上!性

感女子一个没见着! 见着了一辆性

感无比的车( 这车开在我前面!我往

左!它往左+我往右!它往右+我开

快!它加速+我开慢!它晃悠( 反正它

一路在我前面扭来扭去!风情万种!

惹得我差点动了流氓之心(

好在法制意识强!打架实力弱!

我乖乖地跟在后面!啥事都没敢做(

直到它与我分道扬镳!我才得以顺

畅行驶(

回到家里!那扭来扭去的车屁

股却始终在脑子里挥之不去( 迷迷

糊糊中!心生一念-此车主有这般拦

截纠缠之功!何不去国足一展身手

呢) 我得向周立波推荐推荐(

'慢, $一位朋友提醒道!'车主

是男是女你还没搞清楚呢( $

我瞥了他一眼-'这有关系吗),$

! ! ! !坦率地说!当今年 %月间听闻有

旅行社推出'先旅游后付费$经营模

式时!未免捏了一把汗( 万一游客一

口咬定不满意!拒不付费!该怎么办

呢) 要是个别游客拒付倒也罢了!但

要是群体性'赖账$!岂不注定蚀本)

事实证明!我是杞人忧天了(据

报道!%个多月来!'先旅游后付费$

模式已先后在无锡*雁荡山*扬州等

线路试点!迄今!参团的 #""余名游

客不仅无一拒付旅游款! 而且还有

约两成游客因嫌后付费麻烦! 主动

要求在出发前就全部付清(

这倒让人有点意外(不过审视一

下'先旅游后付费$的具体流程!便可

发现'玄机$所在( 在出游之前!除了

按照国家规定签订旅游合同外!双方

还签订了'服务承诺合同$!旅行社在

行程*车辆*用餐*服务等方面作出了

!&项承诺! 立下的规定明确而细致!

例如旅游车必须用 !'个月内的新

车!司机必须着正装!不在车上抽烟!

不在行程中打电话!等等( 一旦违反

任何一项合同约定! 经查属实的!将

向旅游者赔偿 !""元(人+ 违反两项

以上合同约定的! 游客可以拒绝付

款(无独有偶(另一家旅行社在海南*

云南*厦门等国内线路上推行类似模

式!也坚持标准化*透明化服务!在用

车*餐饮*住宿*导游接待等诸方面均

有明确的标准流程( 比如!写明酒店

名称和挂牌房价!每顿用餐的餐厅和

每一道菜品的名称都一一罗列(游客

可拿着行程单随时随处对照!如对安

排不满意!可免费再旅游一次( 目前

已参团体验的 )""多人!无一投诉也

没人要求免费'再来一次$(

知晓了个中'玄机$!就不会感到

意外了( 其实!这个模式最大的特点!

就是以'诚$取胜-以公开透明的坦诚

吸引游客! 以一诺千金的真诚取悦游

客!以实在实用的条款展示诚意!以优

质周到的服务彰显诚信(一言以蔽之!

就是以诚待客!以'信$换'心$!以'心$

贴'心$(客观上!这表明了旅游企业的

自信!自立'倒逼机制$!实行自我施

压!或可曰'自讨苦吃$(同时也相信游

客知性明智!通情达理!他们心头自有

一杆秤!称心如意*心满意足之后!当

然就会心甘情愿地埋单(这可谓是一

种良性的互动* 一种可贵的互信!一

种理想的彼此帮衬!也堪称建立诚信

社会过程中一个有意义的实验(

据悉!早在十几年前!广州就有

旅行社推出 '先玩后付$ 的营销手

段! 结果却上演了一场啼笑皆非的

闹剧( 其'走麦城$的根源!正在于

'玩了之后! 如何评价好不好玩$的

纠结!一样的景点!一样的餐饮!有人

感觉很不错! 却也有人会拍桌子骂

街( 以上海的成功实践检视之!就可

发现关键恰恰就在于互信的缺位!标

准的失依! 以致在旅行社与消费者

的利益博弈中!双方都无所遵循!无

所托付!无所适从!于是也就难以进

入如莎士比亚所说的那种 '如果要

别人诚信! 首先自己要诚信$ 的语

境!从而失去了诚信和谐的根基(

'实验$在继续( 须知互信弥足

珍贵!双赢当以'诚$为本(

! ! ! !作文题-我的遗嘱(

这是台东一所中学给全校学生

开出的暑假作业单中的一项! 要求

初中生以'我的遗嘱$为题写作文(

学生不敢写-'讲到关于死的话题!

就心里发毛( $家长群起抗议'太扯

了$!认为孩子年纪还太小!不适合

接触这类的议题(

校方也解释了!这是社会课里的

生命课程!并不是真的让学生立遗嘱!

只是希望通过这种形式!让学生们知

道财产继承*器官捐赠*要不要火葬

等身后事的问题(最终!校方顶住了各

方压力!坚持教学方针!但将这项作业

改在课堂上让老师带领学生完成(

传统观念影响下! 人们面对死

亡的表现!较多的是恐惧*蒙蔽( 越

来越多的青少年自杀事件! 让家长

变得更敏感! 让死亡成了话题 '雷

区$(近期由长江日报发起的一项'青

少年生命观教育调查$ 结果显示!

#'*+,的家长认为对青少年进行生

死观教育'十分必要$!但只有不到

四成家长主动与孩子谈死亡(

闭口不谈! 就能保护孩子们的

'玻璃心$) 实在是 '图样图森破$

.-.. /.012 -.. 345678 的音译!意

思是太年轻太简单/(在这个信息轰

炸的时代! 想要了解生死之事只是

一记回车的功夫( 何况当下流行的

网络游戏中! 大都充斥着各种形式

的#虚拟死亡$(枪林弹雨*血肉横飞

刺激着幼小的心灵! 甚至误导他们

形成了不完整的生死观(

孩子们虽小! 但生命教育应该

是不分年龄*贯穿一生的(美国学者

之所以会在 !+9'年提出这一概念!

其背景就是青少年自杀情况严重(9

月 &&日!因为差理科三本分数线 9

分!复读一年的 &"岁四川女孩杨媛

选择结束自己的生命( 孩子在遗书

上写道-只有我死了!你们.父母/才

能轻松点( 如果简单地把杨媛的死

归咎于应试教育! 显然并不完全公

平(选择自杀!也是因为缺乏面对失

败的勇气!缺乏承担错误的责任心!

更是对自己生命的漠视(

生命教育的目的就是让孩子从

小学会对生命敬畏! 知道珍惜自己与

他人的生命!知道和灿烂的生命相比!

考试*分数*名次统统都#弱爆了$(

既然能一本正经地回答 #我从

哪里来$!为什么不能和孩子好好聊

聊#我要去哪里$)

! ! ! !据媒体报道! 在 &号线车厢

偷摸女乘客胸部的 #地铁袭胸男$

日前自首( 上海轨交警方同时披

露!今年以来!已相继抓获地铁色

狼十多人(警方还在色狼曾频繁出

没的 !*&*:*+号线重点车厢与各

个站台的自动扶梯等处安排便衣

力量!以严控夏季高发的色狼案(

地铁色狼被抓! 当然大快人

心(对地铁色狼!只有持续采取高

压措施! 才能防止这类恶行传染

扩散(但对于打击地铁色狼!我们

千万不能止步于个别的群众报案

和个别线路的重点防范! 而是要

采取更主动的行动(

从#地铁袭胸男$事件发展过

程来看! 受害者第一时间并未报

案!多亏热心乘客通过网络上传照

片!才让一条色狼现出原形( 即使

在维权观念较强的欧美城市!女性

面对类似的性骚扰行为!也需要克

服很大的心理压力才敢于报警(需

要在全社会加大宣传力度!让更多

受辱女性坚决站出来指证色狼(这

样!正气才能压倒歪风邪气(

另一方面!从管理方来说!也

应该有更主动的防狼举措和投入(

即使有些线路的报案数一时不算

高! 也不能等到报案数上升了!再

去治理( 不要留出盲点给色狼下

手( 目前!地铁每节车厢都安装了

%个探头!每位进入轨交的乘客都

会被抓拍四张正面照片!对强化防

控是提供了较好的技术条件(但对

于这些设备的应用!不应限于报案

后的查证!应加大监控人力!通过

实时视频监控*事后视频回看主动

发现色狼! 也可考虑公开色狼照

片! 加大震慑力度(（新民网评论
员，网址 !!!"#$%&'%"(%；相关报道
见 )*+·法治新闻）

! ! ! ! !你有钱"我有奶"有钱能买我喂奶# $据媒体报道"深圳有奶妈

可为成年人哺乳" 人奶成为富人圈的奢侈品# 中介说"!如果有必

要"还可以对着乳头喝奶$"只要开得起价钱"奶妈很少有异议# 有

律师说"这是违法的# 天呈 画

摇篮新曲


