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! ! ! !家住松江区祥和花苑的徐近
珍今年 !"岁了。每天一大早，徐近
珍就要起床准备烧饭，#时、$%时、
$&时、$'时，一日四餐雷打不动。
不论徐近珍走到哪里，在她后面永
远有一个“尾巴”跟着，嘴里喊着
“妈妈”。走过无数个辛劳的日日夜
夜，徐近珍已悉心照顾脑瘫女儿顾
凤芳 ()年。

“妈妈”叫得最清楚
顾凤芳是重度脑瘫患者，穿

衣、吃饭、上厕所……不论做什么
事情，都需要有人照顾。多年来，徐
近珍把大部分时间都放在了顾凤
芳的身上，退休后更是寸步不离。
在祥和花苑的家里，顾凤芳偶

尔讲出一两句含混不清的话，别人
听不明白，徐近珍在一旁解释道：
“她在学我们说话。”顾凤芳今年
($岁，语言不连贯，只能重复一些
简单的短语，“妈妈”就是她讲得最
清晰的词语，也成了她表达喜怒哀
乐的方式。如果她心情不好，想出
去玩，或者饿了想吃饭时，就会连
续不停地喊“妈妈、妈妈”。

洗澡是个大工程
因为怕水，从小顾凤芳就不喜

欢洗澡，特别是洗头。于是，每次洗
头时，徐近珍就会先把躺椅放进浴
室，让顾凤芳平躺下，保证不让一
滴水流进眼睛。洗澡更是一项浩大
工程，每次先连扶带抱地把顾凤芳

弄进浴缸，洗完后再拖拽着抱出。
每次洗澡，徐近珍都累得气喘吁
吁。然而，冬季每周两次，夏季每天
一次的洗澡，从没改过。
夜里上厕所也是麻烦事，顾凤

芳每晚起来两三次。妈妈先摸黑开
灯，再扶她进卫生间。娘俩睡在同
屋的两张床上，每次顾凤芳翻个
身，徐近珍就会下意识地醒来看看
情况。随着年纪越来越大，徐近珍
感到有些吃不消了。

女儿将来怎么办
茶几上放着的魔方和扑克牌，

是顾凤芳每天都要拿在手上的“玩
具”。徐近珍不厌其烦地重复，手把
手教她认识颜色和图案，学习基本

的数字。在徐近珍看来，顾凤芳是
有进步的。有时，她会跟妈妈开起
玩笑，徐近珍教她数“$、*、+……”
数到“)&”时，顾凤芳就突然跳到
“),%”。

每次去体检，医生都说徐近珍
照顾得好：“不然，可能活不到这么
大。”因为妈妈的悉心呵护，顾凤芳
从小到大几乎没有感冒过。

徐近珍说，(%多年朝夕相处，
顾凤芳的眼里只认得“妈妈”。旁人
想要搭把手，喂口饭、穿衣服、带出
去玩，顾凤芳都不肯。徐近珍现在
最担心的问题就是：“哪一天我不
在了，她该怎么办？”

通 讯 员 贾 佳

本报记者 刁炳芳

一日喂四餐，还得帮忙穿衣洗澡，年迈母亲———

悉心照料脑瘫女儿41年
·建议与呼声·

! ! ! !日前，家住宾阳路的傅先生致
电本报，反映自己轻信了免费领取
饮水机的电话通知，结果一口净水
也没喝却要付 ('%元滤芯折旧费。
为此他提醒大家吸取教训，别上当。
前不久，古稀之年的傅先生接

到一个女士来电，通知他已成为免
费享用一款 &''%元饮水机的幸运
者，说需核对地址发邀请函，免费
领取饮水机。对方不仅能准确报出
他的姓名、电话号码和地址，还自
称是“上海惠民饮水工程办公室”。
傅先生信以为真，兴致勃勃地

来到上海恒丰路 -%%号机电大楼
&楼办理领机手续。工作人员介绍
说，送一台 &''%元的饮水机，但滤
芯要收费，每个 $-%元，一年 +个，
必须买 -年的用量，共计 *''%元。

傅先生现场观看了饮水机的
制水过程，并品尝了水质，感觉不
错。他想滤芯总是要用的，因此毫
不犹豫地付了 *''%元。
孰料，一直喝绿茶的傅先生回

家后用该机放出的水泡茶，应该淡
绿色的茶水竟变成了像黄酒一样
的颜色，他看来看去不敢喝，马上
联系“上海惠民饮水工程办公室”，
要求退货还钱。此时对方一口咬定
不可以退，理由是饮水机已经用过
了！傅先生据理力争，该“办公室”
的人总算答应把饮水机收回，但必

须由他承担 + 个滤芯折旧费计
('%元。至此，傅先生深深体会到
这个“惠民饮水工程办公室”是打
着惠民的旗号，干着坑民的勾当。

!调查附记"

接到反映，记者致电“上海惠
民饮水工程办公室”，询问该办公
室归属哪个部门，接电话的女士支
支吾吾挤出“政府”两个字。记者再
问“是政府哪个部门”？回答“活动
已经结束”，接着就把电话挂了。

记者将上述情况向闸北区工

商局天目西路工商所反映。经派人
到现场查看后获知，该“办公室”是
一家企业设置的，目前正在搬迁，
只有一个女士留守。饮水机来自福
建一家生产企业，有地方部门出具
的产品合格证书。但其采取忽悠消
费者的销售方式肯定是不对的。经
与该“办公室”负责人联系后，对方
同意退还傅先生交纳的 ('%元折
旧费。考虑到眼下高温天老人出行
不便，工商所决定派人送钱上门。
傅老先生得知后非常感谢。
通讯员 马蒋荣 本报记者 高毅果

! ! ! !盛夏时节，正是赏荷好时光。
日前，读者梅女士向本报反映，长
风公园的荷花池里，浮萍泛滥，荷
花长在一片“绿毯”上，导致荷塘美
观、安全、水质皆受影响，希望相关
部门及时“干预”。

!现场察看"

近日，记者从位于怒江路上的
长风公园 +号门进园，走了不到百
米就找到了荷花池。这个荷塘比篮
球场大些，塘里飘摇着一大批比
蒲扇大的荷叶。荷花池边还建有
藕香亭，周围林木葱郁，环境优
美。但美中不足的是，荷花池水面
上，盖了厚厚一层浮萍，几乎充满
了整个池塘的水面。一些在荷花
池边赏花拍照的游人告诉记者，
他们是居住在附近的居民，每年
这个时候都要来这里赏荷花，前
几年池水还蛮清爽，今年不知为

何塘里会长出那么多浮萍。

!专家分析"

市风景园林学会工程师邬志
星告诉记者，荷花池里浮萍泛滥，
是水里营养富足造成的。“喂养”荷
花的肥料可能偏多，此外，长风公
园荷花池连着公园内湖银锄湖，中
间用木栅隔离后成了荷花池。银锄
湖里放养了大批鱼儿，经常要喂养
饲料，也可能造成水里营养过剩。
另外，荷花池处于拐弯的角落，池
水流动较缓，加上天气闷热“富养”
造成浮萍爆发，和荷花“抢镜”。

这些“疯长”的浮萍是否会影

响水质，继而影响荷花生长态势
呢？邬志星表示，浮萍本身对水质
有一定净化作用，但如果大面积生
长，会消耗水中大量的氧，影响水
里其他生物生长。浮萍死亡腐烂
后，也会造成新的污染，导致河水
黑臭。“它还带来安全隐患，因为
‘绿毯’浑然一色，游客一不小心甚
至会走上去，跌进河中。这种情况
虽然个别，但以前在上海其他公园
发生过。”

!园方解释"

记者联系了长风公园，园方一
位负责人承认，最近浮萍确实长势

过旺，这与闷热天气有关，也与这
片水池“营养较好”有关。

浮萍过多影响荷花美观，对池
水也有一定影响，为此工作人员需
经常打捞。“一般两三天要组织打
捞一次。”但与浮萍快速繁殖生长
相比，每几天打捞的收效不大。“我
们只能在岸边周围较近处，用竹竿
和网兜捞除，荷塘中心没办法够
到。”而在荷花生长期和开花期前，
园方还能动用大风扇，将浮萍吹至
岸边再实施打捞，如今怕荷花受波
及，这种做法显然行不通了。为今
之计，只能加大打捞力度。

本报记者 陈浩

! ! ! !时值夏日! 一些售卖藤制桌椅的流动摊贩四

处游走" 这种超载的平板车拖行在马路上会造成

安全隐患! 有时随意停靠在非机动车道上更会对

过往行人形成困扰" 本报记者 刁炳芳

平板车满载藤椅
停路边妨碍通行

网友#!"#$"$%%%

虹漕南路钦州南路口的红绿信号
灯，有的已被浓密的行道树枝叶遮挡，
给车辆行驶带来安全隐患。请园林管
理部门及时修剪。

路口交通信号灯
树枝浓密被遮挡

网友#月亮之上&%%%

青杉路紫藤路口有个书报亭，除
了卖书报杂志外，还卖西瓜、水果之类
与书报不相干的东西。请有关部门加
强管理。

路口一根地下管
高出地面成路障

报亭经营超范围
卖起西瓜和水果

送台饮水机 一次须买18只滤芯
一家企业打着惠民饮水工程旗号蒙骗消费者

“绿毯”覆盖水面 难现荷花倒影
公园池塘浮萍泛滥影响水质不利于安全

·给您提个醒·
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! ! ! !动动手指就能
来钱，真有这等好
事？日前，读者秦先
生 致 电 本 报
.-/*''热线反映，
前几天他通过 00

找到一份网店刷钻
员的工作，谁料不
仅没能赚一笔，反
而赔了钱。
“诚征网店刷

钻员，只要为网店
刷好评，就能轻松
得到每单 &1的佣
金。”秦先生说，当

时他在一个发布兼职信息的 00群
里看到这则消息，十分心动。

很快，秦先生通过 00与雇主
取得联系。双方约定，秦先生先到指
定网址购买游戏点卡，再给出好评，
之后雇主会立刻将钱返还，并按比
例给予相应酬劳，每刷一笔结算一
次。根据指示，秦先生买了 .*元的
某种游戏点卡，然后等领酬劳。谁知
对方又称“系统卡住了”，要求他再
付一笔才能激活，否则没法领钱。
雇主的这一要求让秦先生感觉

有异，他要求雇主立即结清酬劳，对
方则用各种理由搪塞。经过一番交
涉，对方答应将本金加酬劳打到他
的支付宝账号上。可秦先生在电脑
前左等右等也盼不来 .-元钱进账，
反倒是雇主的 00 再也联系不上
了。秦先生只得无奈叹气：上当了！
记者了解到，此类骗局近来时

有发生，读者应提高警惕，勿被利益
所诱惑，以避免上当受骗。
实习生 应怡纯 本报记者 曹文清

网友'陈抗美&%%%

江浦路平凉路口有一根地下管道
冒出地面，露出部分约有 *%厘米长、
2,厘米高，这给来往车辆、尤其是非
机动车的行驶带来麻烦。而夜晚骑车
更是危险，稍不注意可能酿成事故。希
望有关部门尽快消除安全隐患。

网友%!"#$"%&&

浦东春塘河边，有个老汉不顾危
险坐在河的围栏上钓鱼，旁边观钓者
同样坐在围栏上。如此垂钓不可取。

读者赵荣庆来信%%%

西苏州路近长寿路桥的人行道内
侧，有个角落积满粪便、垃圾，肮脏不
堪。长期以来一直无人过问，这里几乎
成了卫生死角。

老汉垂钓坐围栏
安全意识太淡薄

桥下角落卫生差
粪便积满似公厕


