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刚入学
就赖学的女孩
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! ! ! !前段时间，淘宝网上出现
了一种“奇葩”商品———灵符。
回心转意符、斩桃花符、婆媳和
睦符、心想事成符，等等等等，
应有尽有。
这些“灵符”的奇葩之处，不

仅在于其本身完全有别于传统
观念中的“商品”，而且销量高得
惊人，买家的评论也好得颇为出
乎意料。以一张号称可以让感情
疏远者回心转意、挽回婚姻，标
价 !""元的“回心转意符”为例，

有一个店家一个月居然成交
#!$$笔，总成交额超过 %&万，
并且买家们的评论几乎 '""(的
好评。有人还在评论中“直播”灵
符的神效：“昨天收到的，昨晚好
像就梦到他了，但是很模糊。”

简单不过的迷信思想、拙
劣的骗局，却引发了购物的狂
潮，成就了“创业”的辉煌。姑且
不用“愚昧”、“无知”等等字眼
来形容这种现象，还是从心理
学的角度分析一下吧。

! ! ! !我们经常说!人生是漫长的!不会一

帆风顺"在人生旅途中!不可避免的会遇

到各种挫折和困难"从心理学的角度讲!

当人们没有办法自主解决困境的时候!

就会试图寻找外在的东西来暗示自

己!在某种意义上!这可以说是一种

积极的行为"

比如说! 如此多的买家热捧

#灵符$! 对个体而言!如

果是借此平和心态!给

自己一个正向的心理暗示!促使自己向

积极的方向努力!也无可厚非% 但是!如

果只是盲从&灵符$的作用!陷入迷信的

状态!把全部的希望都寄托在&灵符$上

面!放弃自己的主观努力!就很危险

了%

其实!自己的心态还是需要自己

去积极地调整!多了解一些心理知

识和常识!身处逆境时!敢于面对!

积极调整!方为正道%

专家

提醒

心理诱导的暗示作用
! ! ! !风水、算命、灵符，这些首
先是一种心理诱导。人在遇到
一些应激事件时，情绪自然会
出现波动，对未来的不可知和
迷茫使得安全感降低，心理依
赖性增强，换句话说，就是我们
在恐惧或不知所措的情况下，
会渴望获得心理上的支持和行
为上的指点。这种时候，我们改
变现状的愿望会特别强烈，受
暗示性比平时也要强。

灵符，或者算命、风水等，
其实就是抓住了人们这一受
暗示的心理，充分运用暗示的
力量，就是说，当人们觉得这
些东西能带来好运时) 它便形
成了一种精神上的支撑和鼓

励，从而使人们得到行为上的
改变，然后把这些哪怕细枝末
节甚至是牵强附会的改变，和
所谓的“灵符”或者“大师指
点”联系到一起，慨叹“真的好
灵哦”。
这有点像我们平时对某些

“征兆”等的态度，比如说，很多
人都相信“左眼跳财，右眼跳
祸”，左眼皮一跳动，便心情愉
悦，干什么都轻松自如，反之则
精神紧张，失误的几率也大大
增加，于是，便说“征兆”灵验
了。其实，这很大程度上取决于
我们本身感受到的心理暗示，
以及随之产生的种种精神和身
体方面的反应。

“宁可信其有，不可信其无”

放弃自我努力会很危险

! ! ! !如果说风水、算卦等还有
很多模糊概念的词汇和狡辩式
的退路，那么“灵符”的灵验与
否其实是一试便知的，可以说，
即使按照传统的观念去看，随
随便便的一个人，打出“大师”
的旗号，并利用互联网这种现
代的销售方式，大批量地销售
所谓的“灵符”，竟然创造出这
么大的“业绩”，其实也是荒唐
得令人不可思议的。这就涉及
到人们的一个普遍的心理——
“宁可信其有”。

关于算命、风水、灵符等
等，人们经常说“宁可信其有，
不可信其无”，或者“信则灵”。
其实，很多人算命也好，购买灵
符也好，就是为了寻求一种心
理安慰。正如有的网友
所说，“自己也不是
绝对相信有什
么‘奇门异
术’，但买符
可能会带
来心理暗
示，能让
我 在 焦
躁不安、

绝望的状态中恢复平静，变得
有期待。”这可能也是大多数购
买者的初衷———姑且一试呗，
掏钱购买一点心理上的慰藉，
姑且相信那些超自然的力量是
真实存在的吧，反正顶多损失
点钱，总不会起反作用吧？
这也是为什么那些“灵符”

好评如潮的原因。据报道，有买
家询问不灵验怎么办时，对方
回复称“别还没开始就有不灵
的想法，选择了就要相信”；有
买家询问为什么不像承诺的那
样“显灵”时，则被告诫，之前购
买灵符所付的钱是“功德费”，
如果乱说，会起反作用的……
如此这般，谁还敢“乱说”？

吴亦君 亦君工作室主任!上海市心理

康复协会理事! 国家二级心理咨询师%
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! ! ! !娟最近特别烦恼，这烦恼来源于刚上小
学的女儿。说起来真想不到，女儿在幼儿园
挺优秀的，老师经常表扬她聪明又努力，大
家都说这孩子，以后上小学一定是个好学
生。娟自己也是这么认为的，所以当初周围
不少妈妈纷纷担心自己孩子的幼小衔接问
题，到处打听怎么帮助孩子的办法时，只有
娟心里笃笃定定的，她相信自己女儿肯定不
会有问题。

事情的发展却出人意料，进入小学 !个
多月后，当初那些担心的家长孩子都适应得
不错，而大家公认不会有问题的娟女儿，却
偏偏出了问题。这是怎么回事呢？

原来，在幼儿园一贯出色的娟女儿，在
进入小学的连续几次测验练习中，都没有得
到一百分。因为是刚入学的小朋友，本来老
师也没有对学生提很高的要求，更没有对得
不到满分的学生批评指责，反而劝说家长要
给孩子适应期，不要一下子给孩子提太高的
要求。而娟呢，原以为女儿进小学后成绩会
依然名列前茅，娟对现状本能地有些失望，
但也并没有对女儿说什么，只是告诫说要好
好学习。虽然老师、家长都没有批评，但娟女
儿自己却压力重重，每次拿到不满百分的考
卷都会在课堂上号啕大哭，后来发展到看见
试卷就紧张得手抖，最后甚至早上赖学不愿
意去学校。

综观状况，咨询师诊断，娟女儿是典型
的学校环境适应不良症。这种症状一般起
始出现在孩子进入新学校几个月内，因为
环境的变化、人际关系改变、学习遇到困难
等因素造成心理上的压抑、焦虑等不良情
绪，又由于不良情绪而产生厌学、行为不
端，甚至头晕、身体不适等各种症状表现。
有研究表明，学校环境适应不良症如果不
能及时解决，可能严重影响孩子学习，并成
为目前学生中途辍学的最主要原因。造成
学校环境适应不良症的原因有多方面，学
校环境变化、家庭教养不当、孩子个性特点
等都是因素。

咨询师发现，娟女儿天性争强好胜不服
输，家长在孩子幼儿期不仅缺少正确教导，
反而利用自己的关系给孩子提供了特殊的
成长环境。幼儿园的作业是没有成绩的，幼
儿园老师因为与家长的特殊关系，过分表扬
孩子，处处让孩子感觉自己高人一等；如此
过度保护的成长环境，更助长了娟女儿只想
赢不愿输的个性，让孩子完全缺乏抗挫能
力。所以一旦失去保护伞，真正进入学习竞
争，孩子就难以承受竞争的压力以及失败的
挫折。

根据娟女儿只是小学生的年龄特点，我
们运用故事与游戏疗法，帮助孩子调整认知，
重新认识自己的优势，并且学会接纳自己的
不完美，提高抗挫能力，学习沟通技巧，终于
使女孩走出了困境。
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