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! ! ! !企业为了实现裁员的目的设立无
聊办公室，使得被调入其中的员工感到
无聊，质疑自己的价值最后主动离职，
有人认为这样做的企业很无赖，使出这
一招，是刀切豆腐两面光，既不会让企
业背负上忘恩负义的罪名，规避法律责
任，又能达到裁员的目标。但是也有观
点认为，脱离了企业所在的文化背景就
对其做评判不妥。对于很多日本企业来
说，一直都秉承着“终身雇用”的价值
观，严峻的大环境下，势在必行的裁员
措施也给企业带来不小的压力———这
是对日企秉承的价值观的否定。无聊办
公室的设立，既避免了企业颠覆自身文

化，也给了员工一些思考和缓冲的空
间。

从职业心理学角度看，每个职场人
在其职业生涯发展过程中，有不同的发
展阶段和发展任务以及特征，而企业也
有其职业生涯发展，一个企业有不同的
发展阶段，不同阶段的发展任务和特
性。企业和员工之间各自的职业生涯发
展，往往是在寻找契合性，如果契合，那
就比较容易达成企业和员工各自双赢，
如果不那么契合，就会需要调整的空
间。在廖丽娟看来，如果经过一段时间不
断地调整，还是有比较多的不契合，那
么，从员工一生的职业生涯发展考虑，离

开可能是更有利于自身生涯不断发展的
选择。
“职业心理学会建议，企业需要进行

职业生涯发展规划，并且不断培训企业
中不同阶段的员工。作为员工，也需要不
断的职业生涯规划，了解自己所处的职
业生涯发展阶段，以及一些发展的空间，
这样才会在双方都比较自知的情况下得
到良性发展的空间。”廖丽娟说，“一定要
走到无聊办公室，往往是企业的无奈，也
是员工的无奈。导致这个结果的原因很
难说，可能是企业的培训不够，也可能是
员工的自身发展比较停滞，双方没有了
契合，才会走到这一步。”
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（来源：北京晚报）
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! ! ! !百安居调整员工薪资，被指变相裁
员；联想集团被传本月启动裁员……一
段时间以来，严峻的大环境，让企业和职

场人都不轻松。裁员，成了许多人生活中有些
沉重而又绕不开的话题。曾经，员工为企业贡
献出自己的价值，企业为员工提供发展
的机会和平台，当裁员大潮来袭，是否依
然能够做到“双赢”？
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! ! ! !人在职场，有顺境也会遭遇逆境，如
果，被调入了无聊办公室，或者被告知自
己已被列入裁员的名单中，该如何面对
这即将到来的“离开”？
“离开，从职业生涯发展来说，不代

表抛弃。这个世界上没有哪个企业哪个
人需要对你负责，需要背着你一辈子。我
们只能踩在自己的双脚上走完自己的人
生。面对自己一生的职业生涯发展，我们
需要不断规划，不断调整，不断学习，然
后不断变得更加不可替代，从而产生自
身的强大的职业价值。”廖丽娟说，“当需

要面对‘离开’，我们可以为自己寻找到
更多更积极的离开方式，与其不接受现
实，被动地被企业安排，还不如积极面对
未来，把离开变成新的开始，而不是沉浸
在被抛弃的情绪里面不可自拔。我们可
以要求可能的培训，可以争取可能的补
偿，也可以寻求可能的专业援助，包括心
理和法律等方面的……总之，我们可以
大胆的协商，而不是和企业打得两败俱
伤。”

你可能会疑惑，这个世界有没有
稳定的工作？从职业生涯发展的概念

来说，没有所谓稳定的工作，就像这个
世界没有绝对静止的物体，因为动才是
绝对的。真正的稳定工作来自于自己的
不断成长，不断发展，不断拥有更多的
不可替代性，这使得你能相对稳定地得
到更好的发展机会。即使离开了某一个
很好的企业，因为你的不可替代性，也
比较容易获得更多更好的机会。“曾经
有一位找我做咨询的白领，在被离职
的当天晚上，就有猎头找到他，那个工
作机会比他之前的职位更好！”廖丽娟
说。

! ! ! !直接由人事部门出面，通知员工解
除劳动关系，然后当场收拾东西走人的
裁员方式往往被诟病太无情，那么除了
设立无聊办公室，当企业必须裁员的时
候，还能有什么方式对双方都比较好？
廖丽娟说：“对于这个问题，我首先想

到的是一个不久前在微信的朋友圈里看
到的小故事。一个不起眼的员工战战兢兢
地希望公司领导请他父亲吃一顿饭。最后
因为这个请求的实现，改变了企业的文化
氛围。我在工作中接触到一些企业，发现
这些企业大多是把自己放在居高临下的
位置，做出一副员工必须完全踏着企业的

节奏跟着企业的步伐前行的面孔，这样的
情况下员工当然就处在很弱和被动的状
态。员工没有了发展空间，必然会导致企
业的发展受到限制。那个让公司领导请父
亲吃饭的小故事，让我们得到的启发是，
企业在做调整时，把员工当做家人来考
虑，员工在企业中得到了依靠和发展，那
就不需要走到无聊办公室这个方法里面
去了———因为在走到这一步之前，可能已
经解决了员工的发展问题。”

此外，引入员工心理援助计划也是
很好的方式。当企业和员工之间的沟通
出现问题时，让专业的第三方进行协调，

也许更容易获得双方都满意的解决办
法。“虽然无聊办公室未尝不是一种缓冲
方式。但是这样的缓冲方式其实并不会
带来好的作用，只是帮助企业规避了法
律问题和管理习惯。既然是需要一个缓
冲的，还不如一起静下心来想一想怎样
是更好的缓冲方式。”廖丽娟说，“比如，
可以引入专业概念，帮助员工进行很好
的职业生涯发展规划，也可以引入心理
援助，帮助员工进行情绪的疏导和理性
面对，也可以借由这个缓冲时间，帮助员
工进行就业培训，这样也是缓冲，但是比
设立无聊办公室积极得多。”

!

企业和员工有各自的职业生涯发展规划

"

“无聊办公室”给了缓冲空间但不够积极

#

真正的“稳定”工作来自于自身不断的成长


