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! ! ! !本报讯（记者 薛慧卿）购
车时已被书面告知车辆存有瑕
疵，商家是否可因此免除“三
包”责任？二手车是否享受“三
包”政策？针对《家用汽车产品
修理、更换、退货责任规定》（汽
车三包规定）中部分疑难争议
条款，本市昨天举行贯彻实施
汽车三包规定专题培训会。记
者同时获悉，本市将完善质量
评价机制，建立健全汽车 !"店
质量服务档案。
国家质检总局缺陷产品管

理中心副主任王琰表示，根据
汽车三包规定，在家用汽车产
品包修期和三包有效期内，存
在下列情形之一的，经营者对
所涉及产品质量问题，可以不
承担本规定所规定的三包责
任：（一）消费者所购家用汽车
产品已被书面告知存在瑕疵
的；（二）家用汽车产品用于出
租或者其他营运目的的；（三）
使用说明书中明示不得改装、
调整、拆卸，但消费者自行改
装、调整、拆卸而造成损坏的；（四）发生产品
质量问题，消费者自行处置不当而造成损坏
的；（五）因消费者未按照使用说明书要求正
确使用、维护、修理产品，而造成损坏的；（六）
因不可抗力造成损坏的。
王琰对其中部分可能存在争议的内容进

行了解读。如第一种情形中，已被书面告知存
在瑕疵的，商家仅对存在瑕疵的部分可以免
除三包责任，而非整车。而第三、第四、第五条
中，相应的“免责”也非一概而论，还要看某种
活动与车辆故障的因果关系。
记者还从培训会上获悉，本市还将加快质

量诚信体系建设，建立健全汽车 !"店质量服
务档案，推进诚信经营。市质监局副总工程师
黄肖强透露，本市将在所有 !"店建立质量诚
信档案，对于为消费者提供优质服务的商家将
授予铭牌并由行业进行推荐，对于损害消费者
利益行为的商家，其劣迹将被记入诚信档案。

! ! ! !本报讯（记者 沈敏岚）重阳节历来有赏
菊花的风俗。上海植物园将在明后两天开展
重阳节赠菊活动，为所有携老人购联票的游
客赠送象征长寿的菊花一盆，每天在展览温
室（一）内限量赠送 #$盆。此次赠送的品种为
“国庆菊”，属秋菊的一种。
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重阳菊 赠长者
上海植物园举行敬老活动

! ! ! !本报讯（记者 叶薇）上海市经信委昨
天透露，本市中石化、中石油、中海油三大石
油公司汽油加油站全部开始进沪 % 汽油，
共计 &&'座，占全市加油站总数的九成以
上，其中外环外 ()*座，内环内 +,座。大部
分加油站正在进行油品置换检验检测和加

油站标识改造翻牌工作。
加油站翻牌后，车用汽油的 $-号、#&

号牌号将变成 #.号、#/号。全市 &,&座柴
油加油站开始进国 %柴油，其中外环外 /*/

座，内环内 --座。本市加油站油品置换将于
本月底全部完成。

九成加油站翻盘沪V汽油
本市油品置换升级月底完成

! ! ! !本报讯（记者 金志刚）国内首条跨省轨
道交通线———**号线北段延伸工程（花桥
段）将于近期开通载客试运营。今天上午，记
者抢先尝鲜体验：0公里的延伸段，&分钟轻
松到达。今后，苏州昆山居民搭乘 **号线，一
个多小时就可以到达上海市中心。

延伸3站均在昆山
**号线北段延伸工程!花桥段）已通过专

家评审，目前正在进行最后的全面调试。花桥
段（安亭站!花桥站）线路全长 0公里，全线为
高架站，东起 **号线北段支线终点安亭站，西
至花桥站。线路呈东西走向，共设兆丰路站、光
明路站、花桥站 -站，均在江苏省昆山境内。上
午 $时 1*分，记者从安亭站出发，搭乘正在调
试的列车，$时 12分到达花桥，仅历时 &分钟。

可用苏州交通卡
花桥段开通试运营后，3*号线运营总里

程达到 4.公里。进行轨道交通网络换乘，这
将有利于苏沪两地居民的出行与通勤。

沪苏两地票务优惠政策的惠及对象不
同，但由于昆山段纳入上海轨道交通清分系

统，将按照上海政策执行。因此，票价 -元起
步，从花桥到安亭就是 -元，从花桥到徐家汇
则是 &元。不过需要提醒乘客的是，苏州交通
卡在上海地铁能够使用，但不能够充值、移资
和退卡，不享受相关优惠政策。

公交配套已初具
记者上午在兆丰路站、光明路站、花桥站

的站点和站区周边探访时发现，上述三站的
站台、站厅、具备条件的出入口均设置上、下
行双向自动扶梯，共设有自动扶梯 .2台、升
降电梯 *,台，-座车站都设置了公共厕所，
高架站台还设置了空调候车室。
另据介绍，上述三站配套的公交线、公交

站也已初步到位。有关部门表示，开通后还将
根据客流情况完善、调整公交线。

11号线延伸段即将试运营，本报记者上午尝鲜体验

7分钟，安亭到花桥
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