
! ! ! ! 本报讯

（记者 胡晓
晶） 因 !"#

防抱死模块
软件有问题，
克莱斯勒上
周末起召回
$%&' 辆进口
()*$ 年款大
切 诺 基 汽
车，生产日
期为 (+,-年
& 月 ,) 日至
(),- 年 . 月
/+日。

据悉，上
述“问题车”
的 !"# 防抱
死模块软件
存在内部通
讯问题，可能
导致多个警
示灯点亮并
失去仪表板
照明；部分车
辆存在仪表
板模块软件
数字存储系
统的问题，导
致仪表板和
车速表失去
照明；同时，虽然未发现直
接关联证据，但部分发生以
上问题的车辆发电机接地
端松弛并导致仪表板照明
异常，存在安全隐患。

对于涉及缺陷的车辆，
克莱斯勒方面承诺将通知
相关车主，通过特许服务中
心免费刷新 !"# 模块软件
以及仪表盘软件，并将发电
机线接地端扭矩增加到
,/01，以消除安全隐患。
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! ! ! !本报讯（记者 陈杰）冬令进补
时节，购买冬虫夏草的消费者日益增
多。市民王女士在某超市的药房内购
买了价值近 /+++元的虫草，回家食
用时，发现其中一根是用牙签串联起
来的。

正规商店正规药房的虫草怎么
会有牙签呢？王女士与商家交涉后，对
方只同意赔偿 -根。王女士认为商家

将牙签混进贵重的虫草中称重，是对
消费者的欺骗，要求退货赔偿。经技
术监督部门检测，商家在售出虫草时
已扣除牙签重量，消费者对结果表示
认同，但折射出虫草市场和消费中存
在的一些问题。

市消保委保健产业专业办公室
人士表示，因为冬虫夏草在采挖过
程中极易弄断，后来逐渐出现农民

用牙签将“断虫草”重新串起来，试
图卖个好价钱。一般来说，行业内的
“规矩”是，一斤虫草中允许有 ,+2

左右的含有牙签。但正确的做法是3

商家在收购虫草时应对虫草进行了
“精选”分类———混有牙签的虫草，
定价要比没有牙签的价格便宜；而
且商家在销售前，应主动告知消费
者可能混有牙签。

遗憾的是，随着虫草价格的水涨
船高，一些不法商家为牟取暴利，有
的是用牙签穿“断虫草”以次充好，有
的甚至就是为了增加虫草本身的重
量，以牟取暴利。
作为消费者，首先还是要在正规

商店正规渠道购买冬虫夏草；其次，
购买虫草时要仔细观察，看虫体是否
有断裂的痕迹，询问商家虫草是否含
有“牙签”，净重是否已扣除牙签的重
量。商家也应诚信经营，如实告知消
费者商品的真实信息。通过虫草本身
的级别和重量，用价格杠杆进行合理
区分，维护消费者的知情权。

! ! ! !从当年的虚拟经济发芽出真金
白银，从昔日的一人上网延伸到“全
家上网”———被号称“中国创意界的
奥斯卡”，日前在沪落幕的第六届
“金投赏”国际创意节上，近百名全
球创意领袖“接力”4场主题演讲和
/$场高端对话。其中，朋友圈和娱乐
圈也能成电商入口，成为今年大会
热议话题。

社交网络
打破买家心理壁垒
新浪 566（首席运营官）杜红是

本届“金投赏”执委会的传播组主席。
她认为：“中国互联网经历了以门户
作为互联网入口、搜索作为互联网入
口的阶段之后，现在已经进入了社会
化媒体时代。”据新浪最新发布的
(+*-年第三季度财报显示：由于商

业化势头良好，微博业务的单季度收
入同比大幅增 *(&2达 &-$+ 万美
元，现已接近盈亏平衡线，有望在
今年第四季度首次实现盈利。截至
第三季度末，新浪微博的日活跃用
户已达 '+(+万，相比第二季度增长
了 **7&2，日均发布微博数量增至
,7-亿条。
在这些数据的背后，是微博商业

化的渗透———继 $月份推出主打中
小企业的信息流广告产品“粉丝通”
后，新浪微博和阿里的合作产物“阿
里浪”又上线，现约 $.2的微博日活
跃用户已和其淘宝账户实现了互通。
“粉丝经济”，让微博终于找到

了盈利点；同样，“朋友圈”的商业
价值，也让人重新认识微信。网易
586 丁磊这次在“金投赏”上也不
吝给用户量过 & 亿的微信“点赞”，

不仅公开表扬“微信是一款了不起
的产品”，同时也承认大幅落后的
易信一定要坚持才有可能取得成
功。目前，晚生两年的易信用户量
也过了 -+++万，新打出的三网流量
免费牌将是“撒手锏”，接下来还有
望快推游戏及支付。

多屏争抢
新“全家互联网时代”
“电视屏将是互联网行业大家

抢的最后一块‘处女地’，从 95互联
网到移动互联网，现在是到‘家庭互
联网’的时候了！”,+月底新拿到苏
宁与弘毅注资的 99:; 586 陶闯
说。就在刚过去的“双 ,,”，在 99:;

为苏宁易购新上线的视频导购频道
上，(小时就卖货 $万多件，其中包
括 '+++台相机和 .+++台手机。“

视频和电商结合是趋势。今后
早起就开电视机，查天气、网上订
菜、缴水电煤、上公开课、网购等
等，只要一块电视屏一家人都能轮流
做自己想做的‘网事’。”而爱奇艺联席
总裁、99#创始人张洪禹则透露，爱奇
艺与 99#两大品牌现已完成基础整
合和全面升级，今后前者重“（网）页”
后者重“（移动客户）端”，未来“页”和
“端”可做到无缝对接，即客厅的电视
机随时可“接手”进门前你手机里放
的节目。
对此，盛大广告 586朱敬认为，

到移动互联网时代，“一方面原创门
槛和成本不断降低，广告的周期短、
费用低、传播快；另一方面，人们对草
根原创也更容易有好奇心，尤其全家
在一起更容易接受有趣的广告。”

本报记者 胡晓晶

刷微信看视频也能“购”“粉丝经济”找到盈利点

朋友圈娱乐圈成电商“入口”

虫草“断腰”牙签“接骨”
消保委：商家应如实相告并减价减重


