
! ! ! !最近，社区银行的概念被炒得
很热。真正的社区银行应该是什么
样子的？!年时间里，已经开出 "#"

家的上海农商银行金融便利店会
给你一个满意的答案。

$#"#年 %月，上海农商银行
在徐汇区天平街道开立了第一家
金融便利店，成为全国首创的将人
工服务延时到 $"时的社区银行。
金融便利店本着“您下班，我营业”
的服务理念，对社区银行进行了有

益的探索和创新：网点舒适度优于
普通银行网点，柜面办理业务等候
时间短，金融产品更贴近社区居民
需求，营业时间能兼顾上班族和退
休老人，业务范围基本涵盖了社区
居民的需求，为社区尽职做好金融
知识的普及等。具备这些特质的金
融便利店一经推出，便迅速为广大
社区居民所接受。

金融便利店的特点是将人工
服务时间延长。店内自助机具 $&

小时开通，方便客户办理自助业
务；柜面的人工服务时间每年 &'

""月份延长至 $"时，"$月至次年
!月份延长至 $#时。营业期间，不
管是白天还是晚上，柜面工作人员
都可为客户办理各种传统业务，如
现金存取款、理财或基金的购买、
存单折挂失、个人网银开户、贷款
受理、业务咨询服务等。金融便利
店的业务范围涵盖了现金服务、个
人贷款、个人理财、电子银行服务、

小微企业金融服务、社区金融宣传
等六大平台，涉及各类产品 (#多
项，并能提供公交卡充值、电影票
网上购买、飞机票预订、澳洲预开
账户等各种贴近社区居民衣食住
行的智能服务，充分满足社区居
民、小企业日常金融服务和投资理
财需求。

金融便利店还将社区共建作
为履行社会责任和自身发展的基
石，开展反假币、防金融诈骗、金融

基础知识等宣传活动，参与社区纳
凉晚会、扶贫帮困等社会公益活
动。金融便利店员工的身影出现在
社区活动中心、学校、老年大学、困
难家庭等社区的各个角落，共组织
了 (!#场大型社区宣传，参与的社
区居民达 $)%万多人次。社区居民
亲切地称金融便利店是“家门口的
银行”。 尚侬
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! ! ! !预计 $#"& 年
银行间债券市场将
弱势下行，全年走
势不容乐观。

市场利率
将持续高企
目前债市的收

益率远低于市场利
率，商业银行没有
动力再将大量资金
配置于债市。同样，
随着其他金融机构
融资成本的上升，
债市的收益率已经
缺乏吸引力。相反，
部分金融机构为了
降低融资成本，不
惜亏本抛债以获得
流动性。因此，市场
利率的高企令债券
市场的供求关系发
生了根本性的逆
转，资金推动型的
债市牛市行情已经
一去而不复返。

在债市持续低迷的情况下，最
大的投资机会自然是做空债券市
场，债市的下跌将是大概率事件。

可转债可长期持有
可转债在交易所市场一直是一

个不错的投资品种，进可攻退可守。
如果投资者对转债市场进行深度挖
掘，可以发现具有投资价值的品种
还是相当多的。不过，目前股市持续
低迷，随着 *+,的开闸，未来股市的
走势并不乐观。那么，随着股票价格
的走低，可转债的转股价将高于股
票价格，很难出现一轮强势的上涨
行情，需要投资者进行中长期投资。

信用债需防违约风险
信用债的高收益是投资者比较

青睐的投资品种。目前市场上不乏
到期收益率超过 "#-的信用债，如
"" 万基债的收益率已经超过了
"$-。未来只要不出现违约，高收益
率是具有相当吸引力的。然而，一旦
投资者“中彩”，购买的信用债发生
违约，投资者或许血本无归。随着市
场利率的高企，$#"&年信用债出现
违约的概率有所增加，投资者在享
受高收益的同时应勿忘风险防范。

交易所回购品种稳健
$#"& 年债市最为稳健的投资

品种当属交易所债券回购，基本没
风险，收益率较高。$#"!年下半年
以来，. 天回购品种的收益率维持
高位，经常保持在 &-以上，最近几
周则保持在 (-左右。投资者可以
把握年末和季末时点进行操作，获
得相对较高的收益率，对于长期资
金可以选择一个月或更长期限的品
种进行投资。随着 $#"&年 *+,的开
闸，投资者可以选择将回购交易和
打新股相结合，获得更高的投资回
报。 许一览

! ! ! !进入 $#"&年，美联储已开始
削减 /0规模，基准美债收益率重
返 !-，黄金价格在 "$##美元1盎
司关口徘徊。对金市投资者来说，
新的一年是机遇，还是体验又一个
动荡调整年？

去年金价暴跌如“趴熊”
“金跌”众人推，看空很流行。

大多数投资者都是趋势主义者。在
经历 $#"!年国际金价“转熊”的拐
点年之后，对于 $#"&年金价走势，
看空者占据多数。

回顾 $#"!年，美股大涨如“奔
牛”，金价暴跌似“趴熊”。以交投最
为活跃的合约为计算标准，纽约商
品交易所黄金价格去年暴跌 $(-，
不仅是 $### 年以来首次年度下
跌，而且创下了近 !#年来最大的
年跌幅。

市场人士分析认为，美国通胀

率走低，美股上扬，市场对美联储
进一步收紧量化宽松的预期不断
增强，弱化了黄金的避险作用，致
使金价不断下行。

看空今年金价者居多
各知名投行与机构对 $#"&年

金价走势作出预测，看空者称会跌
至 .$%美元，看多者认为将反弹至
"%##美元，但总体而言，看空金价
者占多数。

! 悲观派 德意志银行认为，
根据调整后的生产者物价指数，黄
金价格应跌至 .$%美元，而根据人
均收入，黄金价格应在 (##美元；
法兴银行预测，黄金价格将在第四
季度跌至 "#%#美元；高盛称金价
可能下滑 "%-，或跌至 "#%#美元；
汇丰银行预计黄金将跌破 ""(#美
元支撑价，下行指向 ""%#美元。

! 乐观派 德国商业银行称，

年内黄金均价预估定在 "!## 美
元，而年底金价将回升至 "&##美
元；美银美林预测，黄金均价可能
在 "$2&美元；知名金融研究机构
3+4集团认为，黄金或由 "!##美
元走高至 "%##美元上方；凯投宏
观认为 $#"&年金价会至少回升至
"&##美元，甚至更高。

! 平衡派 渣打预测 $#"&年
金价将在 ""##美元至 "!##美元区
间波动；澳新银行预估 $#"&年金价
一季度可能跌至 ""%#美元，随后逐
步涨到 "&%#美元。

! 成本派 这派人士认为，由
于受黄金生产成本“托底”，金价继
续下行变得“跌无可跌”，因为“赔本
生意”无人做。有数据显示，全球所
有黄金生产商中成本最低公司之一
的 567896:;黄金公司可承受的最低
黄金生产成本为 22$美元，有鉴于
此，"###美元可能是下跌的极限。

美元收放是关键因素
此派彼派，雾里看金。$#"!年

金融市场出现系统性风险时，黄金
并未发挥避险作用。意大利大选、
塞浦路斯援助甚至美国政府债务上
限谈判破裂面临停摆时，黄金都未
有效走高。进入 $#"&年，美国经济
稳健增长的预期将继续使股市等风
险资产受益，削弱市场避险情绪。

可以说，近年来黄金价格与美
联储货币政策息息相关。自美联储
$##(年启动量化宽松政策以来，美
元“水龙头”的开大开小成为影响
金价的关键因素。上月美联储决定
开启缩减 /0，最终将结束量化宽
松政策。可预见的是，后续每次削
减购债规模，都将成为金价下跌的
推手。从这个角度讲，$#"&年黄金
市场的“利空之剑”将一直高悬。

本报记者 刘珍华

雾里探黄金 看空正流行
机构预测今年金价运行于725至1500美元间 资
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一月保险市场迎接“开门红”费改后新产品收益率提高

收益诚可贵 稳健价更高
! ! ! !农历新年前的这段时间，正是
市民钱包丰盈、为新一年家庭理财
规划资金投放的集中期，也是寿险
行业力争业务“开门红”的时段。年
前的保险市场上，寿险费率市场化
改革后设计上市的新产品让人眼前
一亮，由于突破了预定利率 $<%-上
限，在收益率方面增添了吸引力。

费改新产品扎堆上市
近期面市的费改保险新产品有

好几种：
中国人寿从 "月 "日起，在银

保渠道推出费改新产品“国寿鑫丰
新两全保险（=款）”。
平安人寿近期推出“平安福满

盈两全保险”。这是寿险费率市场化
后，平安人寿在银保渠道推出的首
款自主定价、固定收益保险产品。
国华人寿面向中高端市场推出

“盛世年年 3款”，该综合理财计划
中的主险采用保监会规定的（报备
制）最高预定利率定价。

2.5%预定利率上限突破
去年 (月，保监会启动普通型

人身保险费率政策改革。一是放开
普通型人身保险预定利率，将定价
权交给公司和市场。普通型人身保
险预定利率由保险公司按照审慎原
则自行决定，不再执行 $<%-的上限
限制。二是明确法定责任准备金评
估利率标准，强化准备金和偿付能
力监管约束，防范经营风险。政策开

启后，多家保险公司先后推出了其
费改后的新产品，预定利率升至
!<%-。

要看收益更要看稳健
面对眼花缭乱的新产品，有意

投保的市民该如何选择呢？业内专
家认为，从投保人的角度来看，经历
了 $##(年金融危机以来的动荡，保
险稳健理财的观念被不断强化。人
身险费率市场化改革后，保险公司
在定价权上有了更大空间，寿险产
品定价更具竞争力。费率市场化为
保险公司创新产品和服务提供了更
多机遇，有利于提高保险公司的资
金运用能力，进而提高保险产品的
利益水平，让客户受益更多。所以，
产品本身的收益率是一大看点。
值得提醒的是，隐身在保险产

品背后的公司投资能力和稳健性是
更值得考量的。要保证寿险被保险
人二三十年后依然能稳妥地享受到
保险带来的持续保障，投保的时候
要选准公司。稳定的保单收益与保
险公司的投资能力和风险控制能力
直接相关。近年来，保险资金投资渠
道不断放开，为保险公司提高投资
收益提供了广阔的空间。建议消费
者在决定以前慎重考虑，精心选择。
比如不少保险公司已经上市，可以
通过年报、季报查询其投资方向以
及总投资收益率，研究之后心里有
谱。总之，投保资金长期稳健增值，
才能带来长久保障。本报记者 谈璎 绍波 画


