
! ! ! !本报讯 !记者 郭剑烽"环保部
昨天视察上海环境工作时透露，上
海将牵头筹建长三角区域空气质
量预报预警中心，对大气污染实施
联防联控，使上海成为长三角地区
大气污染的数据、研判和会商中
心。
据悉，目前长三角区域空气质

量预报预警中心还在筹备中，建成
后将分江苏、浙江、上海 #个分中
心，包含可视化会商、监测数据共享
与综合观测应用、排放清单管理、预
报预警、区域预报信息服务等 $个

系统。
为提供详实的一手大气监测、

分析数据，让整个联防联控系统顺
利运转，上海环境科学研究院设立
了“国家环境保护城市大气复合污
染成因与防治重点实验室”，本月初
刚刚通过环保部的建设可行性论

证。实验室最快两年内建成，可实时
分析或预测未来 %&小时我国东部
沿海城市大气复合污染的成因。目
前平台尚处于试点阶段，提供的数
据仅限参考，等到未来对应的大气
监测点分布的数量更多、区域更广，
提供给平台分析出来的数据将更加

客观准确。
记者从市环保局了解到，目前

本市已形成了较为完善的空气质量
监测网络。其中，用来评估全市及各
区县空气质量的常规监测点有 %&

个；可监测和分析大气复合污染的
“超级站”有 '个。此外，在石化、化

工、钢铁等行业集中的 ()个产业园
区，还根据园区的产业特点，建有专
门针对特征污染物的监测网点。

此外，环保部昨天与 #(个省
!区、市"签署了《大气污染防治目标
责任书》，苏浙沪确定了 *+',$年
均浓度要降 ')-的目标。

要闻
新民网：www.xinmin.cn 24小时读者热线：962288 读者来信：dzlx@wxjt.com.cnA22014年1月8日 星期三

一版首席编辑∶吴迎欢 一版视觉∶窦云阳 本版责编∶刘松明

中国工商银行邀您关注空气质量 注意天气冷暖
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上海明日区县温度预报

!本栏气象信息由上海中心气象台今日上午 ""&&提供#
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! ! ! !本报讯（首席记者 施捷 通讯员
潘明华）市卫生计生委今天表示，欢
迎社会各界对卫生计生系统服务质
量进行监督，将按照党的群众路线教
育实践活动要求抓整改，会同上海申
康医院发展中心等办医主体和区县
卫生计生部门推进各级公立医疗改
进服务质量，改善病人就医体验。
本市媒体近日发布了上海医药

卫生行风建设促进会、复旦大学公
共卫生学院共同开展的上海市公立
医疗机构服务质量病人满意度第三

方测评结果，引起卫生部门的高度
重视。调查中，门诊区域洗手间较脏
乱、候诊区拥挤、住院伙食不佳、收
费不够规范等问题反映比较集中。
针对这些问题，卫生系统将在 0个
方面进一步改进完善：

! 面对医院门急诊量大幅上

升的压力& 要求各医疗单位挖潜增

能&增配清扫人员&改善门诊洗手间

的卫生状况& 增加门诊区域女子洗

手间的容量& 完善厕位上方吊瓶挂

钩等细节服务'

! 根据预约优先原则&逐步完

善医疗机构预约诊疗服务& 建立全

市统一的实名制预约服务平台&扩

大医疗机构覆盖范围& 增加门诊挂

号预约号源& 积极推行分时段预约

和社区家庭医生转诊预约& 同时引

导患者树立合理的就医理念& 减少

盲目选择大医院的就医行为& 进一

步分流病人& 逐步改变三级医院候

诊环境拥挤问题'

! 鉴于伙食收费不属医疗服

务价格& 各医疗机构可根据物价水

平和病人要求自主制定收费标准

%目前三级医院伙食费在每天 '-!

1$元左右$&并推出多元化服务&提

供点菜服务等方式& 满足不同层次

病人的生活需求'

! 在服务场所采用电子触摸

屏(电子显示屏(公示栏(价目表等

方式& 公示常用医疗服务项目(药

品(医用耗材价格&为患者提供多种

形式的医药费用查询服务& 鼓励有

条件的医疗机构将收费价格信息查

询系统网上公示)同时&将健康教育

融入系统化整体医疗工作之中&在

医疗机构增设电子阅报栏和移动视

频&摆放宣传资料方便患者取阅'

! 不断建立和完善本市医疗

质量控制体系& 建立覆盖全市医疗

机构的医疗质控网络& 加强对各类

医疗机构从业人员的培训& 进一步

规范诊疗行为'

! 深入推进精神文明建设&倡

导 *三首+,*四轻+(*五多+ 服务举

措&*三首+即首问负责制(首句普通

话( 首句礼貌用语&*四轻+ 即走路

轻(说话轻(操作轻(动作轻&*五多+

即多一点目光交流(多倾听一点(多

沟通一点(说得通俗一点(多一点安

慰性用语&改善服务态度&提高群众

满意度-

市卫生计生委还表示将结合深
化医改，建章立制，从体制机制上持
续改善医疗机构的服务质量。

市卫生计生委将在6个方面改进完善医疗服务

增加门诊挂号预约号源

长三角筹建空气质量预报预警中心
环保部与31个省(区、市)签署责任书 苏浙沪PM2.5年均浓度要降20%

今年重点民生项目将
投资超过12亿元
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今天是传统的腊八节，上午，正在长宁民俗文化中
心举行的“腊月风和，粥香情浓”腊八节活动十分热闹，

通过一系列形式多样的腊八节的活动让广大社区居民
了解腊八节的习俗知识，感受腊八节的文化魅力。图为
活动现场支起了大锅& 热气腾腾的腊八粥吸引了大家

纷纷前来品尝 杨建正 摄影报道

腊八粥飘香

! ! ! !本报讯（记者 袁玮）记者从今
天召开的徐汇区第十五届人代会第
四次会议获悉，今年徐汇区将投资
(',%'亿元用于建设重点民生项目，
其中包括 (&个教育、卫生、文化、体
育、民政等社会事业项目，其中床位
达 ($))张的南部医疗中心将缓解
长久以来该区南、北地区医疗资源
不均衡的矛盾。

今年徐汇区卫生事业类投资主
要包括南部医疗中心新建、牙防所新
建项目等 '个，将在今后两三年内成
为卫生投资的重点。南部医疗中心项
目将改善徐汇区南、北部医疗资源不
均衡的状况，这个项目在龙川北路、
百色路口的植物园引种区地块，项目

占地面积约 $/#%'平方米，规划床位
($))张，由区中心医院基本医疗和
大华医院整合建设，同时包含区精神
卫生中心功能，可以满足两家医疗机
构的共同需求。新的区牙防所位于枫
林路、中山南二路，明年下半年开工，
建成后将升级为口腔医院。
教育事业类投资项目共 ()个，

主要是南洋中学改扩建工程、南洋
初级中学改扩建工程、田林三中体
育楼改扩建等续建项目收尾，新开
工项目有航天二期配套学校新建项
目、华发路中学新建项目等着重资
源布局均衡化，以及校舍维修专项。
文化事业类投资有西南文化中心和
区图书馆青少年阅读体验中心修缮
改造项目 '个，体育事业类投资有
修缮改造项目 '个，包括青少年体
校校舍及消防管道修缮改造项目。

聚焦区县两会


