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! ! ! !昨天，本报 !"# 版《"$%&'' 元
秒杀彩电被撤单》报道了著名电商
“亚马逊中国”单方面取消订单，
"$' 名消费者发送律师函讨要说
法。记者调查发现，亚马逊“低卖”
之后又不认账的“毛病”其实经常
发作。而昨天下午，官方终于有了回
应，不过仍坚持“取消订单”做法。

多次上演
记者调查发现，亚马逊“低卖”

之后又不认账的做法并非首次。
()"(年 '月，一位夏先生在“亚马
逊中国”以优惠价格购买了依波
牌、海鸥牌手表共 * 块，但被无故
取消订单，原有订单信息全被删
除。网站说法是“不能采购到货”，
但之后相关手表依旧在售。最终，
法院判决交易成立。

刘先生在亚马逊购买了一台
原价 $))多元，促销价仅 *)元的

高倍显微镜，不料特价显微镜逾期
未到，收到的却是亚马逊单方取消
该商品订单的一封邮件；陈先生在
亚马逊看到一款原价 %'''元的手
机直降 +))元后，立即下单，%)多
天后，他被告知系统价格错误，订
单被删除。

网友谴责
本报昨日报道“%$%,''元秒杀

彩电被撤单”一事后，网友纷纷回
帖发表看法，表示谴责。

网友“思雪忆凝”立场坚定：
“一定要维权！”网友“半帅气”说：
“‘毁尸灭迹’说得太贴切了！鄙视
亚马逊的无耻行径。”网友“-.!

/0!”看不下去：“亚马逊仍然在装
聋作哑。这是要负隅顽抗到底了
啊。”网友“虫书”写下这样的话：
“以前说单价输入错误，还起码找
了个借口再删单，现在连借口都懒
得找了。”网友“1234567856”谴责：
“耍赖啊！他们吃准了消费者不可
能告他们。”

态度依旧
昨天下午，“亚马逊中国”方面

终于联系记者，就相关问题作了一
番解释。

相关公关人员回应称：当初这
款长虹 9:;彩电上架时，是无货
的状态，亚马逊为满足消费者需求
与厂家协调采购，但厂商表示无法
满足货量，故取消订单；目前在“亚
马逊中国”网站销售的长虹同款已
调回原价的电视，是由第三方卖家
在亚马逊平台上销售的，并非亚马
逊自营商品。

记者问，事发已近 (个月，有
%$'位消费者发送律师函，为何亚
马逊不回应？对方回答：“目前已经
进入司法程序，不便回应。”记者又
问目前处理方案如何？对方说：“与
供货商积极协调，但仍无法采购到
货品，为了避免消费者长时间的等
待，故取消订单。”并称，“亚马逊中
国重视消费者需求”。

只是，明知无货而上架销售，

是否涉嫌虚假促销？“死不改口”不
肯履单，又怎么能体现“重视消费
者需求”？

本报记者 陈浩

声称重视消费者需求，却屡屡“低卖”后不认账

亚马逊“习惯性撤单”惹众怒

! ! ! !亚马逊终于回应本报!我们这

才恍然大悟" 原来不是无心之失!

本就是有意为之#

无心之失!会谦逊!会歉意!会

马上担当! 会求得消费者谅解$有

意为之!只有冷漠%只有无所谓!只

有揣着明白装糊涂!让你们愿者上

钩!我早已金蝉脱壳#

网购推秒杀价无非是为了赚

点击%赚流量%赚人气!而点击%流

量%人气又能提高对供货商%投资

方的议价资本#这或许才是电商打

那么多炫目促销的深层逻辑#

不过!一再玩&取消'把戏!不

把消费者当回事的!消费者最终会

把它当回事么(

当回事 马来
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!川沙站黑车猖獗"

昨晚 !" 时# 读者陈先生反
映，地铁 (号线川沙站一号出口黑
车占道经营现象猖獗，严重影响过
往车辆和行人正常通行。

!大型窨井缺盖板"

昨晚 #时# 读者李先生反映，
三鲁公路盐铁塘桥以南约百米处的
绿地边缘，有一处大型窨井水泥盖板
缺失，存在严重的安全隐患。希望有
关部门及时修复，以保证路人安全。

陆常青 整理

! ! ! !本报讯（记者 屠仕超）前天
下午 (时左右，在虹口区一所中学
内，一名 %+岁女生在学校厕所产
下一个男婴，但男婴最终抢救无效
不幸夭折。目前，警方和相关部门
正在进一步调查此事。

考了一半肚子不舒服
这名女生 %+岁，上海籍，正在

读初三。当时，她在教室内参加学
校统一考试。突然，女生向监考老
师称自己肚子不舒服，获得允许
后，她自行前往学校女厕所。

时间一分一秒过去，直至半个
小时后，老师见女生还未返回考
场，就前往女厕所寻找。眼前的一
幕却使人大吃一惊。

只见女生躺在厕所内，下身出
血，脸色惨白，身体虚弱，而一名
刚生产的男婴就在一旁。老师见
状，立刻将女生和男婴送往医院。
不幸的是，男婴送医后抢救无效
身亡。而女生身体状况平稳，仍需
在医院接受治疗。

事发后，校方已根据程序开
展救治工作，并上报主管部门。

女生较胖老师未发觉
据了解，曾有老师在这名女生

参加体育锻炼时，发现她跑步跑不
动。于是，就关心地询问她的身体
情况，但女生敷衍搪塞过去，称自
己没有大碍。老师也没有多想，当
时女生其实已经怀孕。

另一方面，入冬以后，学生所
穿衣物较多，再加上这名女生本
来体形就较胖，这是学校老师和
同学没有及时发现这一异常情况
的原因。

虹口一15岁女生考试中产子
厕所内生下男婴 送医后不幸夭折

! ! ! !本报讯（记者 左妍 通讯员
周诗旻）昨天，家住松江荣乐东路
的居民朱先生反映，蓝天一村北侧
河道上有座“危桥”，桥上只有一侧
护栏，希望有关部门尽快前来维修
或拆除。
记者在现场看到，朱先生反映

的这座桥名叫俞塘 %$号桥。桥一侧
竖着块牌子，写着“危桥”二字，但桥
的两侧并没有设置路障，因此仍有
不少人来往通行。这座桥长约 +<

米，宽约 (米，桥梁西侧设有护栏，
但东侧只有一根供水管道微微高出
桥面 *<厘米。除了行人外，还有不
少骑着摩托车、助动车的居民为了
图方便，直接穿行通过此桥。当两
辆车在狭窄的桥上“相遇”时，靠东
侧的骑车人往往要把大半个身子
探出桥外，让人不由得捏了把汗。

小区居民王老伯告诉记者，俞
塘 "$号桥 *<年前建造，当时是专
门为了生产队的拖拉机来往河道
两岸所设，因此并没有设置护栏，
直到后来用于两个小区的居民出
行，才在西侧安装了护栏。居民们
对于这座桥可谓“又爱又怕”。如果
要从蓝天二村到北岸的一村，从小

区外的环城路绕行的话，至少也要
"+分钟，而走这座桥只需要短短 "

分钟。然而，让人担心的是，桥上没
有照明设施，而且桥面也比较破
旧，东侧的这根高出桥面 *<厘米
的管道其实也起不到阻挡的作用，
夜间走这座桥存在安全隐患。

记者随即致电松江区中山街

道城建科，工作人员表示，早已获悉
该危桥情况，之前曾经请专业部门
做测评，因桥面承受力有限、加上桥
身头尾空间长度不够增设引桥，所
以不能重新翻建；了解到居民希望
保留此桥的呼声，因此最近正在会
同有关部门协商方案，重新进行测
评后考虑对其维修并加固护栏。

危桥缺栏杆 过桥吓丝丝
松江居民盼望有关部门加固俞塘16号桥
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! ! ! !本报讯 （记者 左妍）前天下
午，奉贤区西渡扶栏村有村民报案
称，一名年近八旬的老太在当地一
所居民楼内被人杀害。经奉贤警方
全力抓捕，犯罪嫌疑人谢某于当晚
被抓获。

据了解，被害老太姓张，=日下
午 *时许，有村民发现她倒在一间
动迁房内，已经无生命体征。据知情
者称，被害老太身上所佩戴的耳环、
戒指等金饰品不翼而飞。警方立即
对案件展开调查。
奉贤警方表示，经排查，当天就

锁定了 (*岁的湖南籍男子谢某，并
于当晚 >时在奉贤西渡地区一家网
吧内将其抓获。经初步审讯，犯罪嫌
疑人交代了 $日晚上对张姓老太实
施抢劫并杀害的犯罪事实。目前，案
件具体情况正在进一步调查中。

奉贤八旬老太
被抢金后遇害
犯罪嫌疑人被抓获

! ! ! !本报讯 （记者 陆常青）“每天
夜半笙歌，这噪音让附近小区居民
无法睡个安稳觉。”昨晚市民黄先生
致电本报 '$((>>热线反映，洛川东
路上的立源 ?@A每天营业到凌晨，
噪音严重扰民。
今天零时许，记者赶到洛川东

路。这家 ?@A 位于洛川东路 %'=

号，里面播放的音乐和麦克风声音
“威力惊人”，巨大的声浪传至数十
米开外。来到店门口，?@A中传出
的音乐响声更是震耳欲聋，还不时
传出有人用麦克风大呼小叫的声
音。而 ?@A后方几十米处就是黄先
生居住的嘉丽明珠城小区。

据黄先生介绍，这家 ?@A每晚
%<时过后开始播放高分贝音乐，一
直到凌晨一两时才结束。“我家窗户
正对 ?@A，就算是把双层玻璃窗都
紧闭，也能听到传来的噪音。”黄先
生说，“家中住着老人，深夜经常被
这音乐声折腾得睡不着觉。”为此，
他曾报警并与店方多次交涉，但始
终无果。“反映过一次，好了两天后，
又开始天天‘炮轰’到凌晨。”黄先生
希望有关部门能够与店方严正交
涉，还小区居民一个安静的夜晚。

KTV夜夜笙歌
居民难以入眠

! ! ! !本报讯（记
者 左妍 通讯员
徐佳）因没钱回
家过年，租住 '

楼的罗某竟用一
根吊绳进入楼下
邻居家行窃。这
是前晚发生在松
江紫东新苑小区
内的一桩荒唐
事。记者昨天从
松江警方处获
悉，罗某因涉嫌
盗窃被公安机关
依法刑拘。

%月 = 日晚
>时，松江紫东
新苑某楼 ><%室
的住户张女士在
卧室听到客厅有
动静，查看时，她
发现漆黑的客厅
中出现了一名
(< 多岁的陌生
男子。男子听到
张女士叫喊，慌
忙向卫生间逃
窜。等张女士和
丈夫壮着胆子来
到卫生间时，男
子已不见踪影。

警方到场
后，立即将该楼

封锁。张女士家住 >楼，事发时家
门也关得好好的，男子是怎么进
出的呢？
在随后的侦查中，警方发现

张女士家卫生间外的墙壁上挂有
一根约 >毫米粗、(米长的绳子，
一头拴在楼上 '<%室的卫生间窗
栅栏上。经查，'<% 室为一群租
房，共有+名住户。其中 %名一个
月前刚入住的男子因手机关机
一直联系不上。直到深夜 %%时，
警方终于抓获了这名犯罪嫌疑
人。证据面前，男子罗某承认了
自己因没钱回老家过年，于是通
过扎吊绳钻窗入 ><% 室盗窃的
犯罪事实。
目前，罗某已被警方依法刑

拘，案件正在进一步调查中。警方
提醒，高层住户也要注意防盗，夜
间应锁门锁窗，切勿抱着“楼高不
怕贼偷”的侥幸心理。
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