
! ! ! !冬季，一入夜，天地间就被阴冷
浸透了，更何况这一天还下起了雨。
不久前的一个雨夜，晚上 !"时，松
江叶榭镇阳光心园的管理人员孙秀
宝还握着手机，焦虑不安。#"分钟
前，一名学员的家长给她打来电话：
“我儿子到现在还没有回来，怎么
办？”下午 #时 #"分，孙秀宝目送学
员们坐“阳光车”离开，如今，这孩子
去了哪里呢？一场紧急寻找开始了。
阳光心园的学员都是精神残疾

人，工作人员要时刻关注。坐在沙发
上，孙秀宝回想着这名学员最近的
表现。突然，她想起这名学员白天说
过的一句话：“我好兴奋，要去找医

生聊一聊。”“对，应该去了医院！”孙
秀宝立即拨通医生的电话。不一会
儿，医生来电说，人找到了，就在医
院门口晃悠。孙秀宝请医生把学员
稳定住：“我马上过来接他！”在医院
门口看到这名学员天真的笑容，孙
秀宝悬着的心总算落了地。
回到家，孙秀宝回想起自己在

阳光心园工作的点点滴滴。
$""%年，孙秀宝被安排到刚成

立的阳光心园工作时，她儿子担心
她的安全，孙秀宝却坚持把这份工
作从“可怕”做到了“可敬”。孙秀宝
的手机时常会在晚上响起，不是学
员诉苦，就是家长求助。学员们往往

拎起电话，一倾诉就是个把小时。孙
秀宝总是耐心劝导，做他们的坏情
绪“垃圾桶”，直到学员归于平静。

!&名学员的病症和年龄不同，
每个人的情况孙秀宝都了如指掌。
有一次，一个学员入园后情绪突然
失控。原来，学员自认为已经康复不
必吃药，但刚入园又不敢拒绝，抵触
情绪逐渐爆发。孙秀宝耐心地向她
解释吃药的重要性，直到她完全接
受。经过一年多的康复训练，这名学
员已经离开托养机构，找到一份园
林养护工作。看到学员能康复回归
社会，这是孙秀宝最开心的事。
通讯员 王晓慧 本报记者 孙云

! ! ! !本报讯（记者 孙云）新
年伊始，残疾人工作频频传
来好消息。“为 !万名残疾人
补贴提供个性化适配辅助器
具”连续三年纳入上海市政
府实事工程，“在全市 !'家
影院开设无障碍电影专场，
为 $万人次视力残疾人提供
无障碍观影服务”也首次列
入上海市政府实事工程，体
现了上海残疾人生活质量显
著提升。同时，全市多个区县
也将为残疾人办实事纳入区
县政府实事工程。

辅具适配更丰富
$"!# 年，“为 ! 万名残

疾人补贴提供个性化辅助器
具适配服务”再次纳入市政
府实事项目，包含残疾人辅
助器具适配、视力残疾人助
视器适配、成人助听器配发、
高额电动辅具租赁、为临床
康复患者提供辅助器具适配
服务 (项内容。《上海市残障
人群康复辅助器具技术集成
及应用示范》被科技部和财
政部立项为第一批科技惠民
项目，实事项目依托科技惠
民项目，完善与优化辅助器
具适配服务体系。全市实施
了视力残疾人助视器适配政
策，调整和优化成人助听器
政策，加大补贴力度，电动爬楼机
租赁服务以全新模式在 &个区试
点。全年共为 !)*万名残疾人补贴
提供个性化适配辅助器具。

无障碍电影成亮点
今年实事工程中，为残疾人提

供的公共文化服务成为亮点。近年
来，越来越多残疾人摆脱贫困，向
往更加充实精彩的文化生活。无障
碍电影就是为 ')& 万名持证视力
残疾人提供的个性化文化服务。全
市设立无障碍电影院后，视力残疾
人通过现场讲解，就能听懂电影，

平等共享社会文化生活。
$"!#年，全市无障碍电影专
场共放映《画皮 $》等 !& 部
最新影片，先后有 '"""多人
次视力残疾人走进影院。
$"!+年，全市将在 !'家商
业影院开设无障碍电影放映
专场，确保所有区县的视力
残疾人都能就近观看，全年
观影可达 $万人次。由上海
广播电台牵头成立的播音
员、主持人志愿者团队，将提
供现场讲解。

区县实事项目多
在全市各区县，残疾人

工作也被纳入区县政府的重
点工作范围。其中，宝山区为
残疾人安排的实事项目多达
%项，包括为 $+""户持证残
疾人每月发放 !("元助残实
物帮困卡，为 $(""名持证残
疾人提供体检，为 #""名持
证残疾人提供机构养护补贴
等。嘉定区已连续三年为残
疾人安排实事项目，还将阳
光家园建设纳入区政府重点
工程。$"!+年，嘉定将投入
+$"万元实施残疾人安居工
程，为全区 !""户重残无业、
一户多残及低保低收入家庭
改造危房或修缮房屋，为 !""

户残疾人家庭进行家庭无障
碍改造，向全区 !""户特困残疾人
家庭赠送生活电器，为 +""名残疾
人提供个性化的辅具适配服务。

家庭无障碍改造在全市全面
展开。普陀区和宝山区今年将分别
对 !""户和 #"户残疾人家庭实施
个性化无障碍改造；静安区和宝山
区将分别为全区残疾人提供意外
伤害等补充保险和残疾人人身意
外伤害特殊补贴；普陀区和宝山区
将分别向 &""户和 +""户重残无
业等困难残疾人提供居家养护服
务。$"!+年，上海残疾人的生活和
工作将会更加美好。

! ! ! !肢体残疾人蔡才龙在浦东书院
镇的第一居民区里名气很响，只要
提起“那个摇铃的”，人人都知道就
是他。第一居委会的工作人员说，自
从 $"!$年底起，蔡才龙主动在社区
内一日三次巡视，提醒大家注意安
全，不要乱扔和堆放垃圾，小区治安
和卫生状况越来越好。$"!$年第一
居民区发生过几起入室盗窃案，$"!#
年则下降为零，蔡才龙功不可没。
蔡才龙 ("岁出头，生活中坎坷

不断。他母亲患有精神疾病，父亲常
年卧病在床；!#年前，他遭遇车祸，
落下三级伤残，妻子弃他而去。为养
家糊口，他只好靠拾荒为生。不过，
蔡才龙是个有心人，走街串巷中，他
发现小区居民经常不是出门忘了关
门窗，就是下车后没关好轿车门窗，
小区盗窃案件时有发生。$"!$ 年
底，他向居委会毛遂自荐做起平安
志愿者，每天三次在社区巡视。
早上，他提醒大家“出门关好门

窗，注意财物安全”，中午是“煤气关
好，注意人身安全”，晚饭后则喊一句

“睡觉以前，注意关好门窗”。春去秋
来，清脆的铜铃声成为小区居民耳旁
独特、亲切的平安铃声。有一次，老蔡
去探望亲戚赶不及晚上回来摇铃，
第二天一早，几个邻居问老蔡：“你
是不是病了，怎么昨晚没听到你摇
铃？”看来，老蔡的铜铃声已经在居
民心中扎了根。对此，老蔡很感动：
“一枚铜铃摇出了我的人生价值。”

最初他是摇动铃铛，后来改成
电喇叭。居民楼整修工程启动后，他
增加了新内容：“房屋改建期间，请做
好安全防范，配合施工队作业。”平
时，他还帮助居委干部查找不文明现
象。有一次，一位业主将建筑垃圾堆
在车库旁，老蔡发现后，多次上门劝
说，打动了对方，垃圾很快被运走了。
一年做下来，老蔡萌生出组建

“平安摇铃队”的想法。他把几个拾
荒人喊到一起，鼓励大家“拾荒者也
可以为社会多作贡献，同样可以得
到大众的尊重。”如今，已有三人加
入了“摇铃队”，一起为平安尽力。
通讯员 陶金晶 本报记者 孙云

居民惦记他每天三次摇铃声
———记浦东书院镇平安志愿者蔡才龙
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! ! ! !本报讯（记者 孙云）全市残疾
人期盼已久的优惠乘车普惠政策很
快将实施。在市政协第十二届二次
会议现场咨询会上，市交港局局长
孙建平透露，经过政协委员和市残
联多次呼吁，向全市持证残疾人发
放优惠乘车补贴的实施方案已制定
完成，很快将实施，标准为每人每月
补贴 #(元至 ("元。

目前，上海持证视力残疾人可
以免费乘坐公共交通。在去年全国
人大修订通过的残保法中，专门有
残疾人优惠乘车的条文，其他种类的
残疾人普遍发出希望得到免费乘车
优惠的呼声。本市松江区早已领先一
步，规定从 $"!"年 !"月 !日起，松
江户籍所有持证残疾人都可以免费
乘坐松江区内运营的公交车。

孙建平介绍，持证残疾人每人
每月可以得到 #(元至 ("元交通补
贴，补贴将打入个人交通专用银行
卡。考虑到相当一部分重度残疾人
无法乘坐公交车，还有很多肢体残
疾人驾驶残疾人代步车，因此，补贴
不限制单一用途，残疾人持卡可以
自由选择乘公共交通或出租车，也
可以加油及支付停车费。

! ! ! !本报讯（记者 孙云）市残联和
中福会儿童艺术剧院宣布，将在今
年联合开办上海市残疾人戏剧表
演培训班，现面向全市招生。

招生对象为 !'至 +"周岁本市
残疾人，以肢体及视障残疾人（弱
视）为主，需要有较好的语言交流能
力，口齿清晰，五官端正。报名者面

试时需准备一段朗诵片段。报名可
登录 ,,,)-./0-1234/)567)89，下载招
生报名表，填写完毕后寄送至华山
路 '+#号，中国福利会儿童艺术剧
院，茅老师收，邮编 $"""+"；或发送
至 4:;0!%+*<!$')86=。$月 !"日报
名截止。

申城残疾人每月可获车贴35-50元
相关政策即将实施 补贴入卡用途多样

残疾人戏剧表演班招生

松江区叶榭镇阳光心园管理员孙秀宝
对精神残疾学员呵护备至———

18个“孩子”的贴心“家长”
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