
引进先进教育理念
作为世界首家向驾驶者提供专

业道路安全培训课程的汽车制造
商，!"# 于 $%%& 年将先进的道路
安全教育经验引入中国，在全国范
围内开展 !"#儿童交通安全训练
营项目，为中国的青少年儿童带来
好学易懂的交通安全知识。九年来，
!"#坚持创新活动形式，丰富学习
内容，持续深入儿童教育领域，不断
地为中国的儿童教育事业带来惊喜
与启迪。

$%'(年 )月，以“绿色出行托起
安全梦 ”为主题的 $%*( !"#儿童
交通安全训练营再度欢乐开营，经
过为期五个月的时间，先后登陆广
州、上海、重庆、沈阳、北京。每一站
的活动时间也由往年的 (至 &天增
加到 +天，以惠及更多儿童。与此同

时，!"#还面向社会公开招募小营
员参加“家庭日”活动，让更多的父
母也能参与其中。这段全新的安全
之旅，共吸引了超过一万名小营员
以及 *,%%多个家庭的热情参与。

!"#为孩子们打造了一座占
地面积达 )%%多平方米的“模拟城
市”，孩子们不仅驾驶着全新升级版
的迷你电动车，感受逼真的模拟驾
驶体验，而且还在专业培训员的指
导下，有序地穿梭于 &个具有不同
功能的学习场馆，认识各种交通标
识，学习基础交通规则。全新的主题
公园，以及训练营的经典游戏环节，
赢得了孩子们的一致喜爱。

此外，从 $%*( 年 - 月起，一部
历时两年精心准备方才完成的儿童
城市安全生活电视系列 &$ 集动画
片《安安的故事》正式在北京电视台
卡酷少儿卫视《卡酷全卡通》节目播
出。!"#希望通过讲述“安安熊”和
它的朋友们的故事，为中国的小朋

友们介绍各类安全知识，指导小朋
友们安全、健康、文明的生活，提高
自我保护的水平。

倡导安全座椅使用
作为世界顶级汽车产品制造

商，!"#不仅坚持开展广泛而深入
的安全教育，同时也一直致力于汽
车专用儿童安全座椅及相关产品的
研发，给予每一个交通参与者最有
效的保护。
为了帮助家长和孩子深刻了解

儿童安全座椅的重要性，从 $%*$

起，!"#就在训练营中设置了专门
的安全座椅体验环节，通过震撼的
-.体验，帮助孩子和家长们感受在
不同的时速行车和紧急刹车时的实
景状况，以及真实感知儿童安全座
椅对孩子的保护作用，从而有效提
高儿童安全座椅使用率，减少或避
免伤害的发生。
华晨宝马汽车有限公司公共关

系部副总裁孙玮表示：“!"# 希望
通过这些教育项目教会孩子们安全
出行知识，帮助更多的父母正确认
识到儿童安全座椅对孩子的保护作
用。同时籍此机会，呼吁社会各界参
与到儿童交通安全教育中，共同创
造良好的汽车安全消费环境，建立
并维护一个和谐安全的交通环境。”

切实践行责任之悦
孩子的笑容和家长的放心就是

训练营最好的收获。九年来，!"#

儿童交通安全训练营坚持探索更加
优质、科学、有趣、具有可行性的教
学内容，积极致力于对中国的教育
支持以及推动道路安全教育发展，
惠及超过 ()万中国儿童，成为了企
业公民参与儿童交通安全教育的成
功范例。

回溯过往，从专题安全教育项
目，到儿童交通安全乐园；从好读易
懂的儿童交通安全读物《安娜 /保

罗和贝贝鼠》，到“!"#儿童交通安
全拍手歌”；从与教育部合作出版
《!"#小学生交通安全读本》，再到
精心制作“!"#儿童城市生活安全
电视系列动画片”……九载教育之
路，经过不断的创新与沉淀，!"#

儿童交通安全训练营从活动形式到
活动范围、渠道和受益人群，均取得
了极大的突破，同时也印证了 !"#

切实践行社会责任的诚心与努力。
万事贵在坚持，任何一件事情，

只要坚持下去，就会产生超乎想象
的累积效应。对 !"#儿童交通安全
训练营这一长达九年的旗舰级企业
社会责任项目进行深入解读，不难
发现 !"#值得称道的企业文化及
战略思维，以及这一跨国企业对中
国社会长期发展的关注之情。今年，
!"#儿童交通安全训练营将迎来
它在中国的十岁生日，而我们也相
信，在未来的时间里，!"#还将给
中国社会带来更多的惊喜。

!"#儿童交通安全训练营托起儿童安全梦

九载坚持 寓教于乐 悦助成长! ! ! !红绿灯! 斑马线! 电动小汽

车! 站在岗亭上有模有样指挥交

通的小交警""置身于 !"#儿

童交通安全训练营中# 令人感觉

这不仅是一座拥有逼真的道路环

境的$模拟城市%#更是一个拥有

着无数惊喜的知识乐园& 刚刚步

入学堂的小朋友们# 在这座充满

童趣和想象的移动城堡中# 接受

着从交通安全!日常生活安全#到

自我防护!绿色出行!环保节能在

内的一系列新鲜知识# 洋溢在他

们脸上的笑容# 无疑是对这个已

经开展了九年的公益项目最大的

褒奖&

宝马集团大中华区总裁兼首

席执行官安格表示'$我们希望通

过寓教于乐的方式# 提高孩子们

的交通安全意识# 同时影响到他

们的父母#使他们认识到安全!健

康的生活方式的重要性& %
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汽车资讯 /

! ! ! !白小姐是个地地道道的车险小白。驾照还没捂热，
出停车库就撞上了一辆正在变道的出租车。这下，没有
理赔经验的她，瞬间就进入了“呆萌模式”，要不是被撞
出租车司机提醒，估计她连给保险公司打报案电话都记
不得。
幸好，电话接通后，客服在了解事故相关信息后，给

白小姐提出了建议：作为太平洋保险“驾车宝典至尊卡”
客户，可享受“金钥匙”服务。果然，没等多久，白小姐就
等到了“救星”。服务专员不但帮白小姐进行了事故责任
认定，还与出租车司机进行了沟通。之后，服务专员如同
“私人司机”一样，替她在 -0店、保险公司之间奔波，处
理各种理赔单据、保险证明。昨天，维修后焕然一新的爱
车，已交还到了白小姐手中，而理赔款也早已打入她的
银行卡。
可以说，“私人司机”、“车险助理”，是驾车宝典至尊

卡“金钥匙”服务最形象的写照。这一能为车主带来 1123

级车险理赔新体验的驾车宝典至尊卡，是由太平洋保险
与东方广播共同推出。遵循太平洋保险“以客户需求为导
向”的战略升级需求，“金钥匙”服务，可为客户提供从事
故处理到代办定损、车辆送修、修复交车、委托赔付等全
程代办、协办服务。

作为“车险理赔代理化”趋势的体现，“金钥匙服务”
对保险公司的服务理念、人员素质、资源整合、硬件设施
等，均有极高要求。也正是因为如此，“金钥匙”服务，在国
内尚属于新生事物。其“全程代办、协办”的特性，将极大
地简化车险理赔，让客户成为率先尊享“省时、省事、省心
力”的高品质车险理赔服务“弄潮儿”。
一旦成为“金钥匙”服务客户，一个 4&&,,报案电话，

全程协办服务，即可迅速启动。“金钥匙”服务专员将第一
时间赶赴事故现场，从事故责任认定，开始着手。在客户
确认“车辆交接单”、移交车钥匙后，车险的烦恼，便已脱
手：车辆定损环节，可借助服务专员的经验，定损更精准；
车辆修复环节，太平洋直销车险精选优质维修网点，就是
客户车辆维修的坚实保障：覆盖上海 4,5区域的 *%4家
合作 -0店，德、美、日、韩、国产品牌车型，均享受高品质
维修服务。此外，“金钥匙”服务专员，可协助车主收集理
赔单证，免除车主的劳碌，更可凭借对车险理赔流程的熟
悉程度，加速理赔流程，让赔付款快速到位。纵观全程，传
统理赔难题，在“金钥匙”服务面前，可谓迎刃而解。

拨打 *%*%66667*，加入太平洋直销车险，即有机会
获享“驾车宝典至尊卡”普及礼遇！有“金钥匙”金品质服
务，车险再无难题，体验轻松升级。

车险“金钥匙”让车险理赔简单化
———驾车宝典至尊卡，创享服务金品质


