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! ! ! !宁海森林温泉锅炉发生爆炸？!月 !日下
午，一条微博配上火焰升腾的现场照片，成为
欢乐假日里的刺耳音符。话题很快就从爆炸
事故本身转移到国内温泉真假的争论上，中
国绝大多数温泉都是锅炉烧出来的？温泉水!

锅炉水？随着一些大 "的转发评论，争论逐渐
演变成“中国式温泉”等质疑和指责。

记者来到宁海对此事展开调查，证实所
谓“锅炉温泉”纯属“躺枪”，爆炸系小卖部煤
气罐操作不慎起火后发生。但方兴未艾的温泉
热潮席卷长三角背后，问题多多：各地温泉质
量的参差不齐以及缺乏统一行业监管，长三角
近八成温泉靠加温，温泉造假名目繁多。

1只煤气罐引发的骚动
发生爆炸的小卖部，位于宁海县深甽镇

宁海温泉度假村户外温泉区入口不远处，是
一个十几平方米的全木制结构小屋，在现场
可以看到，小木屋已经被篷布全部遮盖，游客
不得入内。屋里依然一片狼藉，地上到处都是
烧黑的木炭和震碎的玻璃，原本封闭的木制
天花板，被炸成“全景天窗”。
“爆炸发生在 !月 !日下午 !时左右，正

是一天中泡温泉人数最多的时间，当时顾客人
数近 #$$$人。”度假村工程部经理陈卫坚亲历
了事发经过。“这是一次意外事故，因为液化气
罐使用不慎导致起火，进而引发气罐爆炸。”从
事件亲历者发布的微博图片上看，当时温泉区
挤满了人，男士都赤裸上身，女士也大多只是
在泳衣外披了一条单薄的浴袍。爆炸发生时，
窜起的火焰加上气浪，足有 #$余米高。

%加勒个比火星喵是最早在微博上发布
温泉度假村爆炸消息的，“我在宁海温泉度假
村，泡到一半烧起来了，救命啊。”显示的时间
是 !月 !日 #&时 $!分。这名网友来自上海
浦东，当时正陪友人泡温泉。他的微博起初并
未获得太多关注，' 小时内转发量不到 #$$

次。当晚实名认证为北京京锐优品教育集团
董事长的微博 %北京酋长转发并且评论道：
“嘭的一声巨响，宁波宁海森林温泉锅炉爆炸
了。此刻，人们才知道自己洗浴的是假温泉！
其实，这不足为奇，在中国绝大多数温泉都是
锅炉烧出来的。”虽然这条微博后来被博主删
除，但是这件事，包括“中国式温泉”的争论却
由此展开。
“图片一看就知道绝不可能是锅炉爆炸，

锅炉是水和蒸汽。”陈卫坚肯定地说道。“发生
爆炸的是我们食品小卖部，这里除了食品饮
料，也卖一些烧烤给客人，接了一个液化气
罐。工人使用不当造成液化气泄露引发火灾，
由于事发点堆积了一些易燃材料，火势借风
迅速扩大，等到工人拿出灭火器时，已经来不
及了，液化气罐爆炸了。”陈卫坚说。

事故造成 '人受伤，其中 !人仍在宁波
市某医院留院观察，记者采访医院后了解到，
伤者目前情况稳定，没有生命危险。

温泉2次加温并不违规
“我们这里的温泉不需要加热。”宁海森

林温泉营销部经理陈立军说。
为了证实他的说法，度假村的工作人员

带领记者来到宁海温泉的温泉井口，这里连
接地下 #&(米处的温泉口，经过浙江省国土
资源厅的检测，宁海温泉日出水量大约 !$$$

吨，温泉水通过压力泵打上来后，被储藏在两
个容积 &$$吨的保温塔里，保温塔位于温泉
村的半山位置，水塔最外层是 #米厚的保温
墙，这两个水塔交替放水和补水，负责向总面
积 !'$$$平方米的度假村供水。温泉井口的
温度表显示，此时温泉水的温度是 )*"。

通过浙江省国土资源厅，记者查到了宁
海温泉的检测报告，上面记录着这里是偏酸
矿、氟热矿水，可开采量每年 !#万立方米，温
泉用途是理疗洗浴。

除了宁海温泉，浙江甚至长三角其他地
区的温泉景区是否也能够确认不使用锅炉加
热？答案并不乐观。事实上，各地温泉出水的
温度不同，温泉度假村面积过大也会造成温
泉水输送过程中的温度损失，知情人士告诉
记者，“出水温度 )$"以下的温泉，都需要人
工加热。”因为长三角的地热资源相比广东、
福建、四川等地热大省并不充沛，所以目前能
达到天然出水温度 )$"以上的，不足 !$+，这
也意味着长三角八成温泉靠加温。
“加温的温泉水也是合格的温泉。”多位业

内人员都认同这样的观点，“有锅炉的温泉不
一定是假温泉，只要是出水温度、微量元素达
标，就算经过一定程度的加温，这样的温泉也
还是‘真’的。”浙江省旅游协会秘书长朱吉胜
也表示，“按照目前的温泉国标，地表自然流出
的水，超过 !&"就能称为温泉，显然 '$"以下
的水很难满足顾客的需要，所以很多温泉会采
取二次加热的方式，这并不违规。”对于二次加
热的方法，朱吉胜解释：“现在比较常见的是用
‘热交换器’的办法保温加温，这是指大管子里
的水给小管子里的温泉水进行热交换来加温
保温，温泉的锅炉只是给大管子中的水加热，
不是大家理解的把水烧开。”

长三角温泉过半3年内新开
“我已经不再纠结它到底是温泉水还是

锅炉水了。我们就当泡温泉是项放松娱乐，天
凉了和家人们来度假村泡泡汤。”记者在宁海
温泉遇到一户张姓的上海人家，最近三年，每
到冬天他们就会自驾前往上海周边泡温泉，
而对于温泉品质，从小在弄堂里泡混堂长大
的张先生直摇头，“有的人说皮肤滑，有的人
说能治病，说法越多我们越糊涂。”

记者从上海旅游集散中心得到的最新信
息，今年春节相较往年，上海市民选择泡温泉
过年的越来越多，春节期间上海南站每天 ,

班往返宁海温泉的大巴座无虚席。用目前最
热门的一家旅游网站查询苏浙沪温泉度假
村，查询结果中规模较大的温泉就超过 &$

家。其中，#年内新开业的超过 #$家，超过
&$+都是三年内新开的。绝大多数都标榜自己
是天然温泉。

中国矿业联合会地热专业委员会常务副
主任宾德智介绍，温泉在苏浙沪地区的分布比
较零散，多在偏远地带，不像华北、辽宁等地区
成片分布，上海的温泉资源条件更是相对较
差，“上海和浙江地区由于火山岩覆盖深厚，开
发成本较高，条件比较复杂，存在一定风险。”
为了让温泉消费者能够更加简单清晰地

判断温泉的品质，!$#'年，浙江省国土资源厅
对全省温泉资源根据温度、质量和可开采量
三项指标，将温泉分为五个级别，按级别高低
顺序，分别用“-----”、“----”、“---”、
“--”、“-”表示，达到“-”级以上标准，且依法
取得采矿许可证的，才可命名为温泉。

省国土资源厅地质环境处处长孙乐玲介
绍，截止到现在，通过国土资源厅认证并挂有
“浙江温泉”标示的浙江温泉度假区共有 .

家，他们分别是宁波宁海森林温泉度假村、宁
波宁海天明山温泉大酒店、宁波宁海南苑温
泉山庄、温州氡泉承天大酒店、温州氡泉宾
馆、浙江骏达联酒店有限公司“清水湾沁温泉
度假山庄”/金华武义沁温泉0、金华武义唐风
温泉度假村、金华九峰温泉、绍兴嵊州中翔温
泉。“这样就能更加方便消费者判断、择优消
费。”孙乐玲说。

! ! ! ! ! ! !本报宁海今日电"

浙江宁海温泉度假村爆炸事件引发真假温泉
争论，记者调查发现———

长三角近八成温泉靠加温
特派记者 程 绩 ! ! ! !政府重视，资本热衷，加上以

温泉景点为名开发其他房地产项
目的利益驱动，让温泉业的前景
为大多数人看好，但与此不协调
的，是行业监管的诸多盲点。

目前对温泉管理的标准文件
只有一部 !$## 年 , 月 # 日起正
式实施的《温泉企业服务质量等
级划分与评定》。这是首部全国性
的温泉行业标准，由中国旅游协
会温泉旅游分会牵头制定，确定
了温泉的术语和定义、温泉的检
测与认定方法，确定温泉是指从
地下自然涌出或人工钻井取得且
水温大于等于 !&"，并含有对人
体健康有益的微量元素的矿水。
但业内人表示，由于只是部行业
标准，对市面上常见的假温泉并
无太大约束力，主要还是靠行业
自律。

相比较锅炉加热的“真温
泉”，鱼目混珠的“假温泉”危害更
大，“真温泉能（辅助）治病，假温
泉能致病”，一位知情人士向记者
透露了目前常见的 )种温泉“制
作”法：

! 循环温泉!有些商家将温
泉水反复加热，循环利用，这种温
泉被多次使用，矿物质含量已经
非常少，并且从卫生角度来说对
人体还有害处。

! 加温温泉! 温度很高或者 12值很
低的温泉水，必须要加水降温或者稀释才能
被用来洗浴；而温度偏低的温泉水，则需要
用锅炉、电能等加热浅层的地下水和井水来
做补充。

! 加水温泉! 温泉水资源不足时，将
普通地下水或自来水加温后与温泉水“混
合”使用。

! 加料温泉!一些不良商家通过人工
加热自来水，再加入一些矿物原料“添加
剂”以及中药、花瓣、茶叶、陈醋和牛奶等来
伪造温泉，甚至采用硫磺粉勾兑人工热水
来冒充温泉水。
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加热温泉需告知

日本的温泉也普遍存在使用人工加热的

做法#但会告知游客$加热的程度以及水量%&

日本观光学会会员# 受聘为我国诸多

省市政府及企业发展规划咨询策划专家德

村志成认为#温泉加热的方式无可厚非#游

客看到温泉边上有锅炉就说不是真温泉#

是认识上的错误#关键泉质能不能保证'温

泉水的循环利用未尝不可# 关键是有没有

规范# 必须科学地循环# 不循环反而是浪

费'不是所有的温泉都有滑腻的感觉&

施行"温泉法#

日本(韩国等国家都出台了)温泉法*#

对因温泉使用所产生的权利义务主体(关

系做了明确的界定# 对水温和矿物质含量

均有明确规定& 从这些国家或地区的执行

效果来看#)温泉法* 对温泉的保育和永续

利用起到了非常积极的作用&

开发温泉衍生产品

温泉以外的土特产主要是地方性特

色商品&如法国埃维昂的 !"#$% 矿泉水#

&'()* 的温泉化妆品# 捷克卡罗维发利

的温泉杯(水晶玻璃都是享誉全球经典

产品&


