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下一个!"年!上海慈善往哪里走
!主持人"

徐轶汝
新民晚报 记者

!嘉 宾"

冯国勤
上海市慈善基金会 理事长

主持人的话

! !

! ! ! !翻开市慈善基金会 !"年的成绩单! 硕果累

累"""募集资金渐具规模!截至 !"#$年底累计

募款物 %%&'亿元#不断挖掘好项目!救助力度

和成效持续显现!为政府救助$拾遗补缺%#建立

#%个区县分会!健全组织机构!提高管理水平#

坚持公开透明!是上海最早公开财务报表的慈善

组织& 最重要的是!基金会不断创新慈善理念!向

全社会传播慈善意识!让$慈善之花%盛开在每个

上海市民的心中&

站在 !(年的门槛上!展望下一个 !)年!市慈

善基金会的发展方向是什么' 新形势下!我们该如

何做慈善'

! ! ! !在 !月 "#日举行的以!现代慈善的

理论与实践" 为主题的上海慈善公益论

坛上# 上海市慈善基金会理事长冯国勤

在报告中指出# 目前慈善组织面临着机

遇与挑战$ 一方面#党和政府高度支持慈善力量参与社会转型#慈善事业

可动员的资源不断增加#包括政府资源%具有社会责任意识的企业资源%

志愿者资源#以及最重要的民众资源#社会慈善意愿和能力逐步增强$ 另

一方面#转型期社会矛盾集中#慈善在弥合社会黏性方面任务艰巨#同时

还面临着顺应市场%完善法治等自身转型的挑战$ &来源'新民晚报(

! ! ! !主持人#这些年#我国慈善组

织的公信度备受社会的关注和公

众的关心$ 但据我所知#上海市慈

善基金会从成立第二年开始#每年

都在权威媒体上公布年度工作报

告和审计报告#是上海最早公开财

务报表的慈善组织#得到社会各界

的认可和支持$作为一个成熟的公

募基金#今后我们在提升公开透明

度方面#还会有什么打算和措施)

冯国勤# 公开是最好的监督，
透明是最大的信任，公开透明是一
个慈善组织公信力的决定因素，而
公信力是慈善事业的生命。就拿每
年公布的审计报告来说，上面每一
笔善款都有明确去向，每一个项目
的账目都清清楚楚。有一年，因为排
版失误，左项和右项的数字颠倒了。
不久，就有一位兄弟省市的老师给
我们写信，说数据加起来不对。这说
明，公众对慈善事业的关注度非常
高，更说明在信息公开方面，容不得
一丝马虎。后来我们核查出原因后，
特地给这位老师写了封感谢信。

要实现公开透明，目前有两点
必须要做好，一是把慈善项目做具
体，越具体，公开透明效果越明显。
比如，去年雅安地震后，市会募集
善款达 !"#$亿元人民币，最终确
定援建灾区 $个项目。在项目运营
过程中，市会成立了由 !!位捐赠
人代表为主的灾后重建项目监管
小组，对项目援建和资金使用进行
全程监督。
二要不断推进信息化建设，建

立完善的数据库。本会自从财务信
息化管理实施后，收到的每笔捐款
都“有迹可循”。现在点开上海慈善
网“捐款榜单”栏目，系统不断刷新
当天的捐款信息。今天捐的钱，今
天就能查到。每条捐款信息都包括
捐款单号、日期、捐款人、金额和意
向。一些专项基金和项目的资金捐
赠人可随时进入系统查询款项的
使用情况。项目所需的每笔钱从哪
儿来，派什么用，用到哪儿去，包括
哪个人、哪个项目、哪幢楼等，都能
查到。

! ! ! !主持人# 现代慈善组织要去行

政化#但是在发展过程中#还不能完

全脱离行政#因为慈善工作离不开党

政各级机关的支持$去行政化主要表

现在哪些方面) 它的关键是什么)

冯国勤#国家在转变政府职能，
创新社会治理体制，鼓励和支持社
会各方参与社会治理，是未来发展
的趋势。慈善组织去行政化，既是
目标，又是一个过程。

这些年，市会在管理人员任
命、募捐依托力量、支出拨款、财务
管理方面探索去行政化，激发组织
活力，不断增强自我适应市场发展
的能力。
如，今年 %月底，在市慈善基

金会的支持协调下，“两新”组织
公益同行专项基金成立了。
“两新”组织是指新经济组织

和新社会组织，其中的非公企业
有心参与公益，却不知道劲往何

处使；公益组织了
解民生需求，但
愁资金、愁人
才。负责“两
新”组织党建
和发展工作
的市社会工
作党委敏锐
地发现了两
者的需求，整
合资源进行慈善
配对，让“有钱的”
和“有心的”携手做
公益。

十八届三中全会以
后，国家进入了全面改革
期，市场主体作用凸显。所以，
慈善基金会也要适应大局的变化，
在运行理念和运行中适当与政府
分离，在政府的引导、支持和监督
下，更加独立地主导慈善事业。

! ! ! !主持人# 今后我们的慈善理念

还会有什么创新)

冯国勤# 随着社会文明的进
步，慈善理念也要不断创新不断进
步，要更加“以人为本”，更加关注
民生。譬如说，我们在宣传方式、捐
助形式等方面，更加照顾、尊重捐
赠人和受助人的意愿和感受。

%##&年，我们在华东师范大学
开出了第一家高校“慈善爱心屋”，
校方认定的困难学生可以到这里领
取学习、生活用品。据统计，“慈善爱
心屋”建立至今，!$'(!名困难学生
在这里领取价值累计达 &)"* 万元
的物品。怎么领，才能维护贫困孩子
的自尊心？校方动足了脑筋。“慈善
爱心屋”采用“淘宝”式申领方式，学
生像上淘宝网那样，直接在网页上
选择所需物品，经审批后，持校园卡
就能直接来领取了。这一方式取代
了上门送钱物，“送温暖”从“被动接
受”变为“自主选择”，“静悄悄”的温

暖，既尊重了学生的意愿，也解决了
他的困难。

主持人#我们常说#慈善是一种

正能量# 如何才能调动和激发更多

人参与慈善#扩大慈善的效应呢)

冯国勤# 慈善不仅要发动社会
各界和民众的参与，也要扩大宣传，
深入人心，一要根据不同群体特点
来宣传，宣传用语要落到人们的心
里；二要从捐钱多、做项目多、帮助
别人，转向通过慈善净化人的心灵，
扶贫致富与净化心灵并重。一个平
民捐 !#元和一个企业家捐上百万
的价值是一样的，对社会的贡献和
影响也是一样的。但是，企业家是少
数，广大的民众是多数。这对净化人
心，提升自我，促进社会和谐发展和
推进社会各界践行社会核心价值观
都是促进和推动。这些年我们评选
出了几十位“慈善之星”，其中有企
业家、社会组织领军人物，但普通百
姓占大多数，因为他们的慈善故事

更“接地气”，更能打动人。我们推广
传承善行，更加希望能形成慈善的
“水波效应”，调动和启发更多人参
与慈善活动，在接受社会帮助中感
恩，在感恩中回报社会。
譬如，我们有一个“国栋慈善助

学基金”，是由原中共上海市委第一
书记陈国栋的子女为了却父母的心
愿，向市慈善基金会捐赠陈国栋夫
妇的积蓄 %#万元，加上孙辈捐赠的
*#万元，共计 &#万元，于 %##&年 (

月设立的。用于帮助本市家庭困难、
品学兼优的学生克服暂时困难，顺
利完成学业。首批受助学生中有一
个姓张的男生，%#!#年，他在国栋
基金的资助下完成学业，踏上工作
岗位。同年，他因病卧床多年的父亲
去世，临终前嘱咐儿子，一定要懂得
感恩、回报社会。父亲去世两个月
后，小张就怀揣 &##元实习工资，回
馈国栋基金。现在，他还是“国栋基
金”义工队的队员，给处于困境中的
学弟、学妹们送去关怀和鼓励。像这
样受助学生“反哺”的故事，在国栋
基金还有很多，很多学生效仿小张，
捐出了工作后的第一笔收入。

! ! ! !主持人#俗话说!众人拾柴火焰

高"#办慈善也要依靠全社会的力量$

现代慈善更要将各种资源优化组合#

使其发挥更好的效应$ 实践当中#我

们是如何联合社会各界来做慈善的)

冯国勤#慈善是一个平台，利用
好这个平台，凝聚爱心，弘扬善行，
联合各界推进中国特色的慈善事
业。社会主义的慈善事业发展，本质
上是维护群众的根本利益，促进社
会和谐稳定，促进改革发展深化。发

动和联合其他群团组织、社会组织、
草根公益组织以及志愿者组织等社
会力量，整合资源共同参与慈善，既
是我们的优势所在，又是被实践证
明了的有效方式。
我们与工会、团委、妇联以及其

他公益组织的联合活动和项目，都
取得了双赢或多赢的效果。比如，
%#!%年底和 %#!*年 &月，我们和
团委合作，通过“青年范”全城劝募
行动，募集 (#余万元，成立“为了孩

子”专项基金。去年下半年至今，为
帮助申城七类弱势青少年实现他们
的彩色心愿，“七彩圆梦”计划应运而
生。团市委以政府购买服务的方式，
请了 )家长期关注于困难青少年群
体帮扶的青年社会组织，认领不同色
彩的圆梦行动。比如，为社区困难青
少年送上运动鞋及篮球课程的“金色
圆梦”行动；为视力低于 #+'的外来
务工子女配眼镜的“绿色圆梦”行动；
带领 !,,位自闭症儿童来到长风公
园水族馆及上海海洋水族馆，近距
离接触蓝鲸和海豚的“蓝色圆梦”
等。这都是以慈善为平台，联合各界
努力的结果。

! ! ! ! !主持人# 慈善资源的

保值%增值是一个很新%却很

重要的话题$ 我们就率先成

立了以保值增值为主要任务

的相关专业委员会$我们想了

解#基金会这个财#该怎么理)

冯国勤# 基金的保值增
值，事关基金会的生存和发
展。我们要进一步加强研究，根
据国际上关于善款保值增值的成
功经验和做法，结合我国发展的
阶段性特征，坚持远近结合，统筹
兼顾，做好慈善资金后续利用和
发展。

具体来说，要进一步加强对
慈善工作中关于资金资产以及慈
善投资等相关问题的研究，要在规
避各类风险的前提下，依法、安全、

可靠地对基金进行保值增值。
当然，开发慈善资源，关键靠

专业人才，所以还要积极探索建
立专职的慈善工作人员的福利、
保障制度，建成一支具有专业能
力、适应慈善发展的稳定健康的
慈善队伍。

!结束语"

站在 "#年的里程碑前展望

未来#上海市慈善基金会要走的#

是一条既服务于群众% 又与党和

政府%社会同步发展的#实践基础

和理论研究相结合的专业化现代

慈善道路#对内提高治理水平#对

外提高公信力# 在主导上海慈善

事业发展% 推动社会进步方面发

挥作用$

公开是最好的监督$透明是最大的信任
#

! ! ! !慈善组织去行政化% 既是目标%又
是一个过程$

慈善理念也要不断进步%要更加&以人为本'

%

联合一切可以联合的力量办慈善
&

! ! ! !基金的保值增值% 事关基金会
的生存和发展
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