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译文 /

诺贝尔奖打来的电话
! !美国"汤姆#惠普尔 董小源（编译）
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! ! ! !有没有人会被误认为是骗
子，其实肩负着最光荣的使命？斯
塔凡·诺马克就是这样一个人。

每年有三个早晨，作为瑞典
皇家科学院常任秘书长的诺马克
教授，他的电话给了一些人最为
难忘的惊喜。如果十月的第二周
起能接到他的电话，说明你很可
能在进行你生命中最重要的通
话。如果是周二接到电话，你可能
是获得了诺贝尔化学奖；如果是
周三，物理学奖；接下来的周一，
经济学奖。其他奖项则由另外三
个评奖机构的工作人员通知。
有些评奖可能会提前数周告诉

获奖者，但诺贝尔奖却不会如此。瑞
典时间上午!点"#分，学院成员开始
投票。$$点$%分，诺马克开始通知
获奖者。如果你没接电话，没关系，
总有人能设法通知你，就像居住在
美国加利福尼亚州的索尔·珀尔马
特（&#''年物理学奖得主），睡得正
熟的他是被记者叫醒的。

诺马克说打电话是他最喜欢
的工作内容，虽然有时他承受的
压力也很大。早在几周前，诺马克
的同事就开始搜寻入选科学家的
电话号码，“我不知道他们怎么得
到这些号码的，”但可以明确的
是，打通知电话的时候，诺马克的

办公室里充斥着紧张情绪。诺马
克更愿意直接联系到本人，会先
拨打私人电话。一次委员会拿到
的是错误号码，于是世界上最重
要的科学奖项在电话中被颁给了
科学家一头雾水的邻居。

一般接到电话的人会有三种
反应，诺马克最期待对方能够表
现出巨大的惊喜。塞尔日·阿罗什
（&#'&年物理学奖得主）接到电话
时正和妻子一起散步。他说好在
附近就有个长椅，听到获奖的消
息后，他一屁股坐到了椅子上，
“太令人震惊了。”就像布赖恩·施
密特（&#''年物理学奖得主）所

说，“有些事情人们会有所希冀，
却不认为会发生在自己身上，诺
贝尔奖就是其中之一。”

但“有时候人们完全陷入沉默
了，我不知道对方是否还在听电
话，唯一能听到的就是那人的呼吸
声”。看到电话显示有瑞典号码拨
入就猜测自己获奖的人并不多，但
是有的科学家在连续几年被媒体
追问，“你认为自己是否会获得今
年的诺贝尔奖？”的情况下，对得奖
一事也就显得波澜不惊了。

诺马克也常常被电话那边的
人质疑，詹姆斯·莫理斯（'!!(年
经济学奖得主）说：“我礼貌地表

明需要一些证明。”
对一些获得诺奖的科学家来

说，也许奖项来得太晚了，才特别
难以相信事实。约翰·格登（&#'&年
生理学或医学奖得主）接到自己获
诺奖的电话时，正在实验室里克隆
一只青蛙，考虑到自己是五十年前
在细胞核移植和克隆研究领域取
得的突破性进展，他以为有人在和
他开玩笑。而拉尔夫·斯坦曼（&#''
年生理学或医学奖得主）死后四
天，其家人才被告知他获奖了。

诺马克不怕被人质疑，他说
自己的王牌就是，“一口标准的
瑞典腔。”

"!水啊水$$ （巴西 格麦兹）

! ! ! !一位顾客买了新电脑后遇到
了麻烦，打电话给客服。
“你好，这里是戴蒙电脑公司

的客服热线。请问有什么问题？”
“你好，是这样，我从贵公司

买的新电脑出了一点小问题。”
“你请说？”
“我刚才正在使用)*+,文档，

突然所有打好的字都消失了。”
“明白。请问在故障发生前你

的文件备份（-./0 12）了吗？”
“倒退？（-./0 12另一意思为

‘倒退’）你是说像倒磁带一样？”
“不，我的意思是说你有没

有保存你写的东西？”
“没有。”

“哦……那我们看看有什么
办法把它找回来。现在你在屏幕
上能看到什么？”
“什么也没有，一片空白。”
“你能看到桌面吗？”
“是的，可以看到。”
“好，请你点击)*+,文档的

图标，再次打开它。”
“我跟你说了，一片空白。”
“但你说你能看到桌面啊？”
“是的，我可以看到。”
“那你在桌面上看到什么？”
“我的电脑、电话，还有茶杯。”
“我明白了。你说的是那个

桌面。好吧，我们换个法子试试。
你的显示器的电源灯亮着吗？”

“什么是显示器？”
“就是在你面前的屏幕，看起

来像电视机的那个玩意儿。有没
有小红灯或者小绿灯亮着？”
“没有。”
“好，你看看电源线有没有

接到显示器的后面？”
“等等，我摸摸看，接上的。”
“那另一端插到插座里了吗？”
“当然，我才没那么笨！”
“我不是那个意思，我只是想

让你做个全面检查。嗯，接下来你
看看显示器背后的缆线有没有跟
电脑主机的对应部位接好？”
“好，不过我先要去拿手电筒。”
“拿手电筒干嘛？”

“现在只有从窗外透进来一
点儿光。”
“你没开灯？”
“开不了，停电了。”
“停电了？我想现在一切的问

题都已解决了。请问，电脑的外包
纸箱、使用手册和收据都还在吗？”
“当然。我昨天才买的电脑。”
“很好。请你把所有的东西

都装进纸箱，尽量恢复买来时
的样子，连同收据一起送回我们
商店。”
“哦，不！有这么严重？”
“是的，我想非常严重！”
“好吧。那么我到了商店后

该怎么做呢？”
“要求退款。因为在我看来，

你不太适合使用电脑。”
咔嗒。
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电脑故障 ! !英国"艾略特%约克 庞启帆（编译）


