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! ! ! !买了全装修的样板房，却发现
房屋渗水等一系列问题，频频报
修。找物业和开发商维修，却遭遇
修不好、维修时间拖得太长等窘
境。想打官司吧，可合同上写的是
“毛坯房”，让业主对装修质量和维
修问题起诉无门。今天的“网诉直
通”，我们来关注购买样板房需要
注意的事项。

!投诉"我买了青浦区漕穗北路

!!"弄新城忆华里小区的样板房!入

住后发现房屋渗水! 主卫淋浴后渗

水!地板也泡坏了"联系物业维修!

对方态度很好! 可多次维修问题依

然存在"最近一次报修!拖了#个多

月还没修好! 墙纸和地板一直呈翘

开状态!屋里一片狼藉" （叶女士）
!调查"叶女士说，自己的这套

房子是去年购买的，当时买的是开
发商的样板房，因为有装修，价格
稍高于同一小区的毛坯房。去年"

月入住后，她发现北面阳光房渗水
严重，主卧卫生间里的淋浴玻璃房
也有渗水，“洗了三次澡外面地板
就泡坏了”。

她当即报修，可直至#个多月
后，小区才在统一修缮渗水问题时
为她维修好房屋。不料今年$月，她
再次发现渗水问题，又向物业报
修。工人将墙纸扒开、地板撬开检
查后，称要找材料。可这一等就是
两个多月，直到现在还没修好。“每
次去交涉，他们态度很好，可物业
和开发商维修部互相推，就是修不
好，一次次给空头承诺。”

叶女士表示，曾经想就装修质
量和维修等问题起诉开发商。可是
打开购房合同，上面清清楚楚写的
是“毛坯房”，于是只能撤诉。“签合
同时我们问过业务员这个问题，他
说整个小区#%%多套房都是一个合
同，不可能为样板房再印一套合
同，而且信誓旦旦保证有什么问题
绝对会管到底，所以就没有坚持改
合同，想不到就埋下了隐患，吃了
闷亏。”想到当时的情景，叶女士后
悔不已。

!回应"记者联系新城物业，
负责人表示由于当时总包的样板
房装修公司早已撤离，且样板房
已过了维保期，因此许多装修装
饰材料很难找到与原来相同的型
号，比如墙纸、地板等，导致维修
时间有些长。

这一说法也得到了新城地产

上海公司分管客服的负责人的证
实。对方称，台风引起的房屋渗漏
已修好，但需观察后再进行室内
修复。因是几年前装修的样板房，
维修需换的材料比较难找，但目
前也已落实，会尽快修复。“虽是
样板房，但基本按毛坯价格出售，
我们销售时不会诱导客户签合
同，肯定是得到客户首肯才这样
写的。”对于合同上的问题，负责
人这样表示。

对此，律师和购房专家均建
议，业主购买样板房时一定要看清
合同。如果写的是“毛坯房”，最好
就装修部分与开发商再签一份补
充合同或附加条款，写清装修质
量、维修等细节，避免因合同而导
致维权无门。此外，样板房的隐形
部位有时会做得粗糙，甚至没有考
虑到实际使用，因此在买房前就应
检查清楚，发现问题及时让开发商
维修，争取在签合同前将问题解
决。 本报记者 金旻矣
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洗了三次澡地板遭渗水全泡坏
买样板房签了!毛坯房"合同留下无尽烦恼

! ! ! !大名路九龙路的虹口港泵闸
工程正在施工，一旁连接黄浦江的
虹口港河，却成了捕鱼人发小财的
场所。他们利用泵闸施工、潮汐涨落
的有利条件，大肆捕鱼，路边贩卖。
昨天下午 "时 &%分，记者赶

到大名路九龙路，宽约十来米的河
道上横跨四五张大网，捕鱼人则站
在防汛墙边“守株待兔”。原来，这
里正在进行泵闸工程施工，捕鱼人
利用泵闸施工、潮汐涨落的有利条
件，在这里设下一道道“埋伏”。目
击者称，一般下网时间下午 '时开

始，收网是傍晚时分，大网里全是
鱼，鲫鱼、鲤鱼、黑鱼、草鱼等，五花
八门的鱼儿活蹦乱跳，煞是壮观。

据了解，活鱼捕上来后，捕鱼
人就地开卖，因为价格低廉，附近
贪图便宜的市民纷纷赶来。

这些人站在仅一尺宽的防汛
墙上熟练地收网、下网。一旁观看
的居民讲，捕鱼人每天的打鱼收获
至少在 &%斤左右。“如此捕鱼，一
方面破坏河道的生态环境，一方面
也危及自身安全，有关部门要好好
管一管。”市民表示。记者 屠仕超

虹口港泵闸旁成了鱼市场
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