
! ! ! !本报讯（记者 胡晓晶）上周末，由上海
电子产品维修服务行业协会和上海家用电器
行业协会主办的“家电维修服务体系建设进
社区”公益活动在上海商务中心家电城启动。
来自海尔、松下、康佳、格力等!"多家著名品
牌的家电工程师现场咨询、接单，部分家维社
区服务企业还现场修理起小家电。

家电维修行业季节性矛盾突出，淡季业
务慌、旺季业务赶的供需矛盾，以及较低的行
业“门槛”，都导致了家电维修“李鬼”屡禁不
止。来自“#$%!&”市民服务热线的数据显示：

目前沪市家电行业投诉的重点，主要有虚假
“小广告”类、假冒售后服务类、虚假网络信息
类等三类。

据上海电子产品维修服务行业协会介
绍，目前申城家电维修服务企业多达$%'"家，
从业人员近()'万人，服务规模年收入测算近
$$亿元；不过，全市经过行业协会备案的综合
性社区家电维修店仅有#'*家，平均每个街道
社区才分摊到#+,家，也就是说超过九成的社
区型家电维修店未经备案登记。这意味着，找
这些无证维修或“李鬼”维修，很可能因对方

业务不过关修不好甚至修更坏，花了冤枉钱
以后再去找却“查无此人”。

专家提醒，无论是那些遍布大街小巷的
“家电维修”店，还是电话黄页或网上挂名的
家电维修商，虽然可随叫随到随修，但其有没
有真本事、价格是否公道都存疑。为此，申城
将开始推进“家电维修服务体系”项目，据市
商务委最新公布的具体做法包括：一是建设
提升-.$&#$家电服务热线公共服务平台，为
市民修家电提供通畅和懂行的正规咨询和报
修平台；二是推广亮证（家电维修证）上门服

务，两三年后家电维修人员上门第一步就是
先要亮出身份；三是编制《上海市家电维修管
理办法》，计划年底前将发布实施；四是向社
会推介正规维修服务企业，目前已先后推荐
两批共$*$家，其中社区型维修服务企业#'*

家；五是编制《上海家电维修指南》，印发打假
海报、用短信或微信等多渠道预警。

市商务委副主任吴星宝表示：今年市商
务委公益化立项、市场化推进“家电维修服务
体系”项目，为的就是给正规军“点赞”，让沪
市家电维修服务业更健康。

! ! ! !本报讯（实习生 李姗 记者 江跃中）九
大业态整体推进，上海国际航运中心功能性
项目取得突破……由新华社上海分社、中国
金融信息中心编著的《上海国际航运中心建
设蓝皮书 $*#!》，日前在虹口区北外滩举行
首发仪式。蓝皮书从第三方的视角，聚焦上海
国际航运中心取得的成就，对建设方向进行
分析，并对建设举措提出建议，为国家有关部
门及上海市政府更有效地推进上海国际航运
中心建设，提供有益参考。
蓝皮书对上海国际航运中心建设其中的

体制机制创新、功能区建设和现代航运服务
业发展等内容，进行了重点分析。现代航运服
务业是上海国际航运中心建设的短板，蓝皮
书对上海的航运融资、航运保险、航运衍生品
和航运经纪等 -项现代航运服务业进行了梳
理。其中上海主要金融机构对航运业的授信
总额年增幅超过 %*!，融资租赁更是取得了
蓬勃发展。航运保险方面，传统的船舶险和货
运险占到全国份额的近 #"!，同时还在推进内
河船舶污染责任保险等试点业务。航运经纪
更是从无到有地壮大起来，到目前已有近
!**人通过职业资格考核。
蓝皮书围绕“上海国际航运中心建设概

览”“国际枢纽港建设”“航运要素培养”“功能
区建设”“现代航运服务业发展”等主题进行
阐述，并从“港口布局如何调整”“航运东移如
何承接”“综合营商环境如何优化”“国家海运
战略如何助推航运业回暖”“如何扩大邮轮产
业的综合效益”等方面，描绘了上海国际航运
中心未来建设发展的方向与蓝图。
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! ! ! !工地上没有水泥搅拌车，只见一辆吊车
将一大块已经预制完成的外墙吊到十几米高
的待安装区域……在位于张江地区的万科翡
翠公园施工现场，没有尘土飞扬，所有预制板
被整齐地堆放在空地上，两栋装配式住宅已
见雏形。和施工现场的不同的是，在预制车
间，生产线上的机器不停地扎钢筋，每隔一段
时间，车床上还会传来一阵剧烈抖动声。

最重要环节是钢筋连接
装配式住宅就是将住宅的墙、板、柱等部

件在工厂预制好，像造汽车一样装配住宅。今
年 .月，上海发布了绿色建筑发展三年行动
计划，$*#.年外环线以内符合条件的新建民
用建筑原则上全部采用装配式建筑。

一块预制的墙体重达五六吨，拼装在一

起，房屋质量可靠吗？提起装配式住宅，部分
市民自然想起上世纪建造的第一代装配式住
宅———“大板楼”，冬冷夏热、渗水、不隔音等
问题多多，因此不少市民对装配式住宅接受
度不高。中建八局装配式建筑设计研究所所
长范新海介绍，随着技术的更新，国内装配式
住宅主要引进日本、美国的技术，对接缝处理
等技术不断升级，房屋质量已超越传统工艺
建造的住宅。

装配式住宅现场安装最重要的环节就是
钢筋连接，这也直接影响房屋的抗震性能。范
新海解释道，目前，国内比较常用的是钢筋部
位套筒灌浆连接技术，抗震性能更强。墙体在

工厂预制时，预留一个钢筋现浇带，组装时用
灌浆料现场浇注，确保墙体与墙体、墙体与预
制板成为一个整体，房屋抗震性能高于传统
工艺建造的房屋。

渗漏老难题有望被破解
房屋渗水是市民、开发商最头疼的问题，

也是房屋质量投诉的一大热点。记者在远大
住工（上海）有限公司的外墙生产车间看到，
门框被提前放入预制模板中，在工人遥控下，
装有预制混凝土的机器移动到墙面模具台上
方浇筑。完毕后，整个模具台出现一两分钟的
剧烈抖动，确保浇筑的零部件内混凝土均匀、

无气泡。随后，带有模具的墙面送入凝固车间
凝固，'小时后被运送至施工现场。窗户等部
件提前预制，确保窗户和墙体成为一体化，可
以杜绝漏水现象的出现。
“在施工现场，每个墙体在拼装时，接缝

处都实施耐候胶、止水泵、高低槛等防水工艺
处理，确保接缝无渗漏。”范新海补充道。

夹心层隔音保温效果好
城花新园的 !&单元紧挨着嘉闵高架，记

者走进 #*#室，室内几乎听不到车辆奔驰的
噪声。范新海介绍道，在外墙预制时，主要分
成三层，外层和里层是混凝土浇注，中间层填
充的是发泡混凝土或苯板等材料，可以在最
大范围内保证房屋的隔音、保暖、防火等效
果。在现场连接时，竖向连接主要采取套筒灌
浆技术，水平连接着采取现浇连接，确保房屋
各个平面的墙体成为一体，提高隔音、保温的
效果。

本报记者 杨玉红

像拼装汽车一样建房质量行吗!

2016年，外环线以内符合条件的新建民用建筑原则上全部采用装配
式建筑。今年，上海发布了绿色建筑三年行动计划，装配式住宅成为其中的
一大亮点。过去两周，本报记者多方走访。如何让更多的人接受装配式住
宅？在上海推广装配式住宅，瓶颈在哪里，如何解决？今天起，本报推出“装
配式住宅”系列报道。

民生热点关注
装配式住宅 1
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! ! ! !第二届《剩余价值—环
保艺术展》公共艺术展览近
日在陆家嘴中心绿地开幕。
创作者以可乐瓶、轮胎、塑
料框、门窗、光盘以及各种
小件电子垃圾为材料，营造
不同形式的创意环保作品。
据悉，展览结束后，除了少
数作品由创作者本人收藏
外，其他作品会被送到再生
资源回收平台进行拆解。换
言之，艺术作品是在回收物
品流转过程中挤压出来的
剩余价值。主办方希望通过
展览激发公众对垃圾分类
与回收及其相关环保问题
的关注。

图为用 !"" 个染色可

乐瓶搭建的 !红点穹顶"妙

趣横生 杨建正 摄影报道

可乐瓶搭出
"红点穹顶#

! ! ! !本报讯（记者 张欣平 通讯员 陈晓晨）
市交通执法总队作为本市出租行业执法监管
部门，一直以来对出租行业各类违法行为保
持高压打击力度，尤其对出租车拒载、绕道、
多收费、计价器舞弊、偷换乘客交通卡等恶意
违法行为保持“零容忍”的态度。今年以来，

市交通执法总队已立案查处出租行业各类违
法案件 #'**余件，其中涉及驾驶员被暂停营
业、吊证等重大案件 %-#件，-%名有恶意违
法行为的出租车司机被吊销准营证。
除了 -%名出租车司机被吊销准营证外，

还有 $-'名驾驶员被处暂停营业 #&天，如何

加强对这部分人的管理，使他们能真正认识
到错误，不再犯错？市交通执法总队与市交通
考试中心联合开办“暂停营业期间驾驶员专
项培训班”，邀请市交通考试中心专业教师，
就本市出租汽车行业法规、管理政策、服务规
范、驾驶安全等方面知识进行专业讲解，并传
递最新的行业管理规定，切实提高驾驶员的
职业技能和服务水平。培训班不仅免费为这
些驾驶员提供“再培训”服务，还能有效防止
驾驶员在暂停营业期间偷偷营运，使行政处
罚真正发挥社会效应。

超九成社区型家电维修店无备案
!家电维修服务体系建设进社区"让!李鬼"现身

! ! ! $上海国际
航运中心建设蓝
皮书%首发

申城交通执法部门加强出租车行业执法监管

!"名违法司机被吊销准营证


