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上海交通
基础设施建设的神来之笔
上世纪 !"年代，为加快浦东开发开放、

发挥上海在长三角的龙头作用，确立上海亚
太地区航空枢纽地位，中央和上海做出了建
设浦东机场的战略决策。浦东机场一期工程
总投资 #$%亿，是当时上海投资最大的基础
设施项目。

&!!!年 !月 &'日，随着上航 ()*+&航
班的腾空而起，上海浦东国际机场正式竣工
通航，一座形似海鸥的现代化航空港矗立在
了原先荒僻的东海之滨，堪称上海交通基础
设施建设史上的神来之笔。浦东机场一期工
程建成一条长 *"""米的 *,级跑道- 一座建
筑面积 ./0.万平方米的航站楼及一批附属设
施，设计能力为年旅客吞吐量 .%%%万人次，
货邮吞吐量 /+万吨，年起降飞机 #.1'万架
次，均达到了当时世界先进机场标准。上海也
由此成为国内第一个同时拥有两座国际机场
的城市。

时至今日，一组数字可以体现当年中央
和上海决策的英明和高瞻远瞩：浦东机场从
通航第一年旅客吞吐量 ++*1/万人次，飞机起
降架次 +2$%'架次、货邮吞吐量 .'1'/万吨，
到 .%#$年旅客吞吐量 */#!1.万人次，飞机起
降架次 $/1#.万架次，货邮吞吐量 .!#1*2万
吨，实现了历史性的大跨越，呈现强劲发展势
头。现在，每天约有 #$万旅客在这里抵离，
#.%%多个航班在这里起降，高峰时刻平均每
++秒就有一架飞机起降，浦东机场已成为世
界上最具发展潜力的机场之一。

硬件设施
世界一流的枢纽机场

#!!!年通航以来，浦东机场从未停下建设
的脚步。.%%$年起，浦东机场着手规划二期建
设，.%%+年，第二跑道投入使用，二期建设全
面启动。.%%2年 $月，浦东机场扩建工程按期
建成启用，年旅客保障能力提高到 '%%%万人
次，年货邮保障能力提高到 *.%万吨，年航班
起降能力提高到 *!万架次，浦东机场航空运
输保障能力得到大幅提升，满足了航空枢纽
建设的硬件设施标准，达到了北京奥运会和
.%#%年上海世博会航空运输增量的需求。
新建的 .号航站楼总建筑面积 +*1'万平

方米，相当于 #号航站楼的近 .倍，设计容量
达到了年旅客吞吐量 *%%%万人次。浦东机场
扩建工程在规划、设计和建设过程中，集中体
现了“以人为本，满足最终用户需求”的特点，
在国内首创设计了 $ 层旅客活动层、“剪刀
叉”式的国内和国际可转换登机桥和一体化
交通中心，最大限度方便旅客中转和换乘，为
航空公司在 .号航站楼开展枢纽运营提供了
硬件支持。

.%#.年 #.月起，浦东机场又投入 #+亿
元对 #号航站楼实施改扩建，提高旅客保障
和行李自动化处理容量，将 3#的年旅客保障
能力从 .%%%万人次提高到 $'2%万人次，特
别是完善了中转流程，可满足每年 #$%%万人
次中转旅客的保障需求，中转率可望超过
$%4。可以说 3&的升级版是为在 3&开展枢

纽运营的东航、上航“度身定做”的一座全新
的航站楼。时至今日，浦东机场已形成了 .座
航站楼、$条跑道的硬件规模，硬件水平比肩
世界最先进机场。

运行品质
持续领先的行业标杆
通航 &+周年，浦东机场的发展不仅取得

了量的提升，更是获得了质的飞跃。
运营安全是机场发展的基础和底线。&+

年来，得益于牢固的安全基础和完善齐备的
安全管理制度，浦东机场安全态势持续平稳，
连续实现安全年。.%%'年浦东机场摘得国家
民航局安全管理最高奖“金鼎杯”，.%%!年浦
东机场又以 !!0.&分的第一名成绩通过民航
局安全审计。&+年来，浦东机场顺利保障了
56,7峰会、上合组织峰会、奥运会、上海世博
会、亚信峰会、青奥会等重大任务，实施的
“##·.2”津巴布韦货机应急救援，被民航业界
称为航空救援奇迹。
作为展示上海乃至中国形象的“窗口”，

浦东机场一直致力于服务品质的提升。运行
伊始，浦东机场即联合几十家驻场机构和航
空公司，发起建立了同创共建文明航空港机
制，创新推出“首问负责制”、“爱心通道”等
人性化服务举措。.%#%年起，浦东机场在航
站楼内陈列了数百件具有中国传统文化特
色的艺术作品，主动担纲文化传播的城市
“窗口”。今年又在国内机场中首家建立了机
场博物馆。

.%%/年起浦东机场加入了全球权威的国
际机场协会（578）全球机场旅客满意度测评
体系，自我加压，对标顶级，努力缩小与先进
机场的差距，578 测评分值从加入时的 $1/

分、在 #%#家参评机场中排名第 '$位，提升
到 .%#$年的 *12*分、在 .$+家参评机场中排
名第 *位，跃居世界机场领先地位。

浦东机场自开航之初就在国内机场中率
先引入了机场非航业务特许经营模式，将机
场的商业、餐饮、广告、航油、货运站、旅馆等
资源的经营权通过多种形式的招标及租赁方
式引入专业商家特许经营。.%#$年，浦东机场
非航业务收入在总收入中的比重已超过
+%4，非航业务收入增幅明显高于主业收入，
达到了国际先进机场运营管理水平。

世界航空
网络的重要节点

围绕建成亚太核心航空枢纽的战略目
标，浦东机场入驻航空公司及通航网点快速
增加，现在已有 /%家国际（地区）航空公司和
.*家国内航空公司在浦东机场执行飞行计
划，航线通达 #%!个国际（地区）城市和 2+个
国内城市，一个通达世界、密布全球的航线网
络正在形成和完善。同时，浦东机场对长三角
地区的辐射能力也不断增强。
随着 .*小时过境免盖签注章、/.小时中

转免签等一系列口岸政策的落地，浦东机场
在日韩!浦东!欧洲，以及东南亚!浦东!北美
等中转市场上的优势地位逐步确立，加上东
航“通程联运”项目不断推广，浦东机场的中
转旅客保持连年快速增长势头，中转率由
.%%!年的 +1/4上升到 .%#$的 !1'#4，均居
内地机场第一。

浦东机场良好的软硬件条件，吸引了诸
多世界大型货运航空公司、物流集成商在此
落户，航空货运枢纽初具规模。.%%2年浦东机
场建成西货运区，形成浦东机场空港保税物
流园区，成倍提高了整个浦东机场货运保障
能力。96:、;<=、(>?,@等国际物流巨头相继
在浦东机场建设国际和区域转运中心，使浦
东机场成为全球第一家同时吸引三大国际物
流集成商落户建立地区级国际转运中心的机
场。.%&$年 &&月，;<=在浦东机场启动了国
际中转集拼业务，浦东机场成为我国第一个
开展航空货物中转集拼业务的机场，进一步
增强了浦东机场国际货运枢纽功能。

.%&$ 年，浦东机场年货邮吞吐量达到
.!&万吨，已连续 '年位居全球第 $；浦东机
场国际（地区）货邮吞吐量占全国 +24，进出
口货源主要包括高科技电子、汽车、纺织、医
药等，总价值超过 $%%%多亿美元。

区域经济
转型升级的强大引擎
对于拥有机场的城市来说，机场除了具

备基础设施功能外，其意义是超越航空的。
浦东机场作为大型枢纽机场逐步崛起，

对区域经济的带动作用已好比经济发展的超
级“引擎”。中国民航局局长李家祥曾表示，民

航投入和产出比是 &：2，而这一数据在不断
刷新。这意味着，政府每在民航上面投入 &元
钱，将带动本地经济收入 2元或者更高。机场
越大，带动的规模效应更为突出。

据统计，随着浦东机场的发展和各项运
输指标的不断提升，浦东机场创造与航空服
务、飞机工程、货运等直接相关就业岗位 '万
个，若计算间接就业，例如酒店、餐饮、零售等
服务岗位，机场可创造的就业将增加近三倍，
吸纳就业的社会效益相当突出。浦东新区凭
借区位优势，环绕和依托浦东机场发展的临
空经济产业正逐步成为新的经济增长点。祝
桥镇就是受益于临空经济的直接样本，其地
区总产值从 .%&%年的 &/.亿元快速增长至
.%&$年的 ++&亿元人民币。

自贸区试点落户上海浦东，浦东机场是
重要因素。业界认为，在全球范围内，以航空
枢纽为支撑的自由贸易区已成为驱动城市乃
至地区和国家发展的新动力，如韩国的仁川
机场和仁川经济自由区、阿联酋的迪拜国际
机场与机场自由贸易园区以及中国香港、新
加坡等地，均是依托当地的空港和海港，基于
便捷高效的物流网络基础上，发展成为成功
的自由贸易区。

!"!"年冲刺
#"""万人次吞吐量

面对更加激烈的航空枢纽竞争，浦东机
场将在民航强国战略指引下，以 +%%%万吞吐
量为新起点，规划新一轮发展蓝图。

随着自贸区建设的深化，上海国际旅游
度假区、迪士尼的建成投运，预测未来 +年内
浦东机场客货运吞吐量将加速上冲，+年实现
旅客吞吐量 $%%%万人次的增量。目前，浦东
机场两座航站楼、/%个近停机位、'%%% 万人
次的保障能力已经无法满足今后庞大客流的
需求。上海机场集团已开始着手对浦东机场
客货运设施进行改造和扩容。今后 +年内建
成南卫星厅，以先进的捷运系统与航站楼主
楼衔接，新增的大量停机位可保障航班靠桥
率超过 /%4。

预计到 .%.%年，上海浦东国际机场的年
旅客吞吐量将突破 2%%%万人次、货邮吞吐量
将突破 $*%万吨，有望跨入世界十大机场行
列，建成品质领先的世界级航空枢纽。

浦东机场迈进世界级航空枢纽行列
!!!浦东机场通航 !"周年暨年旅客吞吐量首次突破 "###万人次

今天，上海民航发展史又迎来一
个重要的里程碑。上海浦东国际机场通
航15年来，年旅客吞吐量首次突破
5000万人次。浦东机场由此正式跨入
5000万人次世界超大型枢纽机场
“俱乐部”。

2013年浦东机场以 4719.2万
人次排名全球旅客吞吐量最大机场第
21位。今年突破5000万人次以后，
最终吞吐量预计接近5200万，同比
增长10%，有望跻身世界前20。

! 浦东机场 !"#$年获国际机场协会旅客满意度测评全球第 %位 ! 浦东机场 !&#%年获评!全球最佳货运机场"

! 浦东机场全景图
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